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Parents, as the first educators and teachers of the child, are obliged to
delve into the basics of pedagogical theory and practice, which also
includes the proper development of the child’s speech. Today, due
to the increasing digitalization of the world, the Internet is one of
the most popular sources of communication and learning. Parental
online forums are becoming a special place for parents in which they
may discuss various topics and share information about their own
parenting experiences, including speech therapy content. The article
will present studies on the analysis of parental online forums in the
field of discussion about child speech development. This area, so rich
in research information, has become the basis for understanding the
ways parents communicate, transmit information, ask questions and
give answers; their positive or negative impact on the dissemination
of speech therapy knowledge; as well as the culture of expression and
compliance with the rules of netiquette of users posting their texts on
parental online forums. The collected research material concerning
discussions based on speech therapy knowledge on parental Internet
forums is presented in the form of quoted real statements of users,
without any stylistic or linguistic corrections.
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StOWA KLUCZE ~ ABSTRAKT
°

fora rodzicielskie, ~ Rodzice jako pierwsi wychowawcy i nauczyciele dziecka s3 zobowiazani
kultura  do zaglebiania si¢ w podstawy teorii i prakeyki pedagogicznej, do keé-
pedagogiczna,  rej nalezy réwniez prawidlowy rozwéj mowy dziecka. Wspétczesnie, ze
rozwdj mowy  wzgledu na postgpujaca cyfryzacje $wiata, Internet stanowi jedno z po-
dziecka, logopedia,  pularniejszych Zrédet porozumiewania si¢ i zdobywania wiedzy. Takim
grupy dyskusyjne  szczegdlnym miejscem dla rodzicéw staja si¢ rodzicielskie fora inter-
netowe, ktdre stanowia preznie dziatajaca przestrzen do dyskusji mig-
dzy rodzicami, przekazujacymi sobie informacje o wlasnych doswiad-
czeniach rodzicielskich, w tym tresci z zakresu logopedii. W artykule
zostaly przedstawione badania dotyczace analizy rodzicielskich foréw
internetowych w zakresie dyskusji o rozwoju mowy dziecka. Obszar
ten, tak bogaty w informacje badawcze, stat si¢ podstawa do pozna-
nia sposobéw komunikowania si¢ rodzicéw, przekazywania informa-
Gji, zadawania pytari i udzielania odpowiedzi, ich korzystnego badz
nickorzystnego wplywu na rozpowszechnianie wiedzy logopedyczne;j,
jak réwniez pozwolit pozna¢ kultur¢ wypowiedzi i przestrzegania za-
sad netykiety uzytkownikéw korzystajacych z rodzicielskich foréw
internetowych. Zgromadzony material badawczy, dotyczacy dyskusji
opierajacych si¢ na wiedzy logopedycznej z rodzicielskich foréw inter-
netowych, przedstawiony zostal w formie cytowanych rzeczywistych
wypowiedzi uzytkownikéw, niepoddanych zadnej obrébce stylistycz-
nej ani jezykowej.

Fora internetowe przestrzeniq dyskusji rodzicow

Posiadanie wiasciwej wiedzy pedagogicznej i umiejetne wykorzystywanie jej jest
jednym z elementéw, jakie okreslaja funkcje wspétczesnej rodziny. Ich poziom i ja-
ko$¢ jest decydujacym czynnikiem wplywajacym na efektywnos¢ procesu wychowania
i jego skutki dla wszystkich czlonkéw rodziny (Blasiak, 2010, s. 73). Istotne jest,
aby rodzice podnosili poziom wlasnej kultury pedagogicznej, gdyz, jak zauwaza Zofia
Fraczek (2013):

[...] kultura pedagogiczna rodzicéw uzalezniona jest od ich ogélnej kultury oraz od
stopnia uswiadamiania sobie wlasnej roli wychowawczej. Dlatego tak wazne jest pod-
noszenie nie tylko kultury pedagogicznej rodzicéw, ktéra pomoze im w lepszym zrozu-
mieniu swego rodzicielstwa, ale takze podnoszenie ich ogélnej kultury i ukazanie wagi
wychowania rodzinnego dla catego spoteczeristwa (s. 190).

Do zrédet wiedzy pedagogicznej, z ktérej korzystaja rodzice w ostatnim czasie, do-
faczyl Internet, kedry wydaje sig stanowid jedno z gléwnych i najez¢sciej wykorzystywa-
nych zrédet zdobywania wiadomosci o wychowaniu i edukacji dzieci (Sniezyriski, 2019,
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s. 90). W sieci istnieje wiele mniej lub bardziej rzetelnych stron i portali adresowanych
do rodzicéw, na keérych zamieszczane sg tresci dotyczace rozwoju i wychowania dziecka.
Sa to poradniki, artykuly, grafiki czy filmy, majace za zadanie poszerza¢ wiedze peda-
gogiczna korzystajacych z nich rodzicéw. W ostatnim czasie réwniez fora internetowe
zaczely specjalizowaé si¢ w tematach rodzicielskich, a co za tym idzie, staja si¢ kolejnym
zrédlem zdobywania wiedzy pedagogicznej rodzicéw. Jest to obecnie tak atrakcyjna
i popularna przestrzen wymiany do$wiadczen, porad i informacji parentingowych
(terminy ,,parentingowe” oraz ,rodzicielskie” wystepuja tu synonimicznie), Ze mozna
odnie$¢ wrazenie, iz wypiera inne zrédla zdobywania wiedzy. Agnieszka Szewczyk
(2011, s. 175) wskazuje, ze az 55% os6b badanych korzysta z foréw internetowych,
ktére tworzone s3 na podobieristwo tablicy ogloszer, s3 tam wigc zamieszczane oglo-
szenia, pytania czy prosby, ktére inni uzytkownicy moga przeczytaé i udzieli¢ na nie
odpowiedzi. Dzigki takim forom, jak podkresla Leszek Olszanski (20006, s. 229), uzyt-
kownicy majg mozliwo$¢ aktywnego zaangazowania si¢ w tworzenie przestrzeni do
dyskusji, wymiany zdan, pogladéw, przezy¢ czy wspomnien oraz opinii na konkretny
temat lub reakeji na wypowiedz innego uzytkownika.

Rodzicielskie fora internetowe istnieja, bedac osobnymi jednostkami w sieci, jako
czgé¢ innych stron oraz element portali spotecznosciowych. Sa przestrzenia do zdoby-
wania informacji od ekspertow, czytania artykuléw, przede wszystkim do wymiany
dos$wiadczen i rozméw z innymi rodzicami, ale tez zamiast stanowi¢ dodatkowe Zr6d-
to informaciji, stajg si¢ jedynym Zrédlem poszerzania wiedzy dotyczacej wychowania
(Bereznicka, 2016, s. 277). Niektdrzy uzytkownicy, gtéwnie matki, potrafia poswigci¢
dlugie godziny na rozmowy i wymiang spostrzezeri oraz informacji w tysigcach wy-
powiedzi, tak jakby ich jedynym zajeciem bylo odpowiadanie na pytania i komento-
wanie postéw, zaniedbujac czas, ktéry powinien by¢ poswigcony dziecku i opiece nad
nim (Bereznicka, 2012, s. 127). Uzytkownicy, poszukujacy odpowiedzi na nurtujace
ich pytania, w sieci moga je zadawa¢ i wybiera¢ sposréd wielu komentarzy te odpowie-
dzi, kedre beda potwierdzeniem ich przekonan i mysli, czgsto niezgodnych z wiedzg
naukowa. Nalezy zatem wypracowa¢ w sobie umiej¢tnosé swiadomego poruszania sig
w ,smogu informacyjnym”, czyli ,gestej mgle rozrzuconych, rozdrobnionych, nie-
uporzadkowanych informacji, ktére staja si¢ ktopotliwe, gdy sa zmieszane w sposéb
praktycznie uniemozliwiajacy oddzielenie warto$ciowych przekazéw od zapiséw nie-
doktadnych, balamutnych czy wrecz totalnie nieprawdziwych” (Tadeusiewicz, 1999,
s. 99-100). Jednym z gléwnych zagrozed jest wystgpowanie do$¢ powszechnego na
forach internetowych btedu konfirmacji. Katarzyna Grunt-Mejer (2017, s. 106-107)
podkresla, ze jest to zjawisko polegajace na potwierdzaniu swoich wiasnych przekonari
i odrzucaniu alternatyw na gruncie wlasnego zaangazowania emocjonalnego w poru-
szany problem i podloza moralnego.
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Przestanki metodologiczne badan wtasnych

Podjete badania wlasne mialy na celu poznanie przebiegu dyskusji o rozwoju
mowy dziecka w przestrzeni rodzicielskich foréw internetowych. To niezwykle wazny
obszar badar, gdyz czgsto jako pierwsze zrédto zdobywania informacji wplywa bezpo-
$rednio na uzyskiwanie wiedzy o rozwoju dziecka, jego mozliwosciach komunikacyj-
nych, ewentualnych trudnosciach i potencjalnych zaburzeniach rozwoju mowy. Po-
stawiony problem badawczy brzmiat: Jak przebiega dyskusja o rozwoju mowy dziecka
w przestrzeni rodzicielskich foréw internetowych? Material badawczy zostat zebrany
za pomoca metody sondazu diagnostycznego, ktdry ,,obejmuje wszelkiego typu zja-
wiska spoleczne o znaczeniu istotnym dla wychowania, ponadto stany $wiadomosci
spolecznej, opinii i pogladéw okreslonych zbiorowosci, narastania badanych zjawisk,
ich tendencji i nasilenia” (Pilch i Bauman 2001, s. 79-80). Zastosowana technika
badawcza, jaka jest analiza wewngtrzna dokumentéw, stanowi sposéb poznania, zro-
zumienia, wyjasnienia tresci i wyodrebnienia najwazniejszych mysli i watkow tacza-
cych dane elementy, stanowiacych podstawe problematyki badawczej (Eobocki, 2000,
s. 222). Wykorzystanym narzedziem stat si¢ samodzielnie skonstruowany kwestiona-
riusz analizy dokumentéw.

Grupg badawcza stanowili rodzice korzystajacy z foréw parentingowych. Analizie
zostal poddany zakres postéw dotyczacych tylko zagadnieri logopedycznych, sposéb
prowadzenia konwersacji o rozwoju mowy miedzy uzytkownikami, zgodnos¢ za-
mieszczanych tresci ze wspéiczesnie znang wiedza z zakresu rozwoju i zaburzerd mowy,
poczucie odpowiedzialnosci rodzicielskiej za prawidlowy rozwdj mowy i wychowa-
nie dzieci oraz sposdb przestrzegania zasad netykiety przez uzytkownikéw foréw pa-
rentingowych. Materiat badawczy gromadzony byt na pigciu grupach dyskusyjnych
na ogélnodostgpnym portalu Facebook, ktdrych nazwy dla potrzeb analizy wypo-
wiedzi zostaly zastapione oznaczeniami literowymi: Mamy Mamom (MM); Mama
i dziecko — cigza, macierzyiistwo (MDCM); Cigza — pytania i odpowiedzi (CPO);
Mama to wie! (MTW); Mamy dzieci (MD). Zostaly tez zastosowane inicjaly wskazu-
jace na autora postu, a przytoczone wypowiedzi uwzgledniajg autentyczny ich zapis.

Analiza materiatu badawczego — wycinek z badan

Posty dotyczace tresci logopedycznych wzbudzaty duze zainteresowanie, a niekté-
rzy uzytkownicy chetnie i wielokrotnie whaczali si¢ do dyskusji, stajac si¢ statymi ko-
mentatorami. Rodzaje odpowiedzi i komentarze rodzicéw powtarzajace si¢ najczesciej
i charakterystyczne dla wszystkich postéw z tematyki logopedycznej zamieszczanych
na analizowanych forach internetowych zostaly zebrane w nast¢pujace kategorie:
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ciej w kilku formach. Zauwazy¢ mozna wypowiedzi, kedre bardzo szczegétowo odwo-
tuja si¢ do zamieszczonego pytania, krok po kroku wyjasniajac dane zjawisko, rozwie-
wajac watpliwosci pytajacego, wskazujac dobra droge postgpowania. Sa to zazwyczaj

rzetelne odpowiedzi na zadawane pytania i prosby o rade,
opis wlasnych doswiadczeni i przypadkéw,
polecenia/niepolecenia produktdw, sposobéw postgpowania,
rady, zachgcanie do podjecia okreslonego dziatania,

komentarze kpiace, prze$miewcze,

komentarze lekcewazace, zachecajace do zlekcewazenia objawéw lub watpliwosci,

odpowiedzi ponizajace i obrazajace,

komentarze pocieszajace, uspokajajace.

Rzetelne odpowiedzi na zadawane pytania i prosby o rade przejawiajg si¢ najczes-

95

wypowiedzi 0séb, ktérzy chea edukowaé innych rodzicéw, wspiera¢ ich i motywowaé

do dziatania. Przykladem takiej odpowiedzi moze by¢ ta wyrézniona w watku z forum

MM (24.08.2022):

wiedzi z ponizszego zbioru postéw z forow MM i MTW (1.05, 3.05 i 11.04.2022):

Drogie Mamy mam pytanie 0t6z corka 15 letnia nie méwi ,r”. Myslcie, ze jest szansa, ze
jesli nie byla uczona od malerikiego wymawiania tej literki to czy jest szansa, ze w takim
wieku sig nauczy? Jesli tak to, co polecacie, co pomoglo waszym dzieciom oczywiscie oprécz
logopedy. Dzigkuj¢ za rady.

J.M.: Zachgcam do spotkania z logopeda i podjecia terapii. Wady wymowy Mozna korygo-
wad w kazdym wieku z powodzeniem. Tylko specjalista oceni, co stanowi problem, postawi
wlasciwa diagnozg i zaplanuje odpowiedniq terapig. Pozdrawiam!

M.T.: Spokojnie. Woda do kubka, stomka i dmuchanie. Fajne cwiczenie i zabawa w jed-
nym. U nas nie bylo problemu z r ale zabawy takie wczesniej i normalna mowa do dziecka
a nie jakies zmigkczania’”.

Tego rodzaju komentarze mozna dostrzec réwniez w bardzo popularnych postach
odwotujacych si¢ do zaburzel w spektrum autyzmu, o czym $wiadcza wybrane wypo-

Witam. Mdj synek we wrzesniu bedzie mial 2 latka, nie méwi kompletnie nic, krzyczy
sobie tylko jak biega, nie interesuje si¢ niczym, nie patrzy jak go wolam, zabawki dla niego
nie istniejg, ma swdj taki Swiat. Chodzi, lezy na podlodze z pieluszky... Boje si¢, ze moze
miec Autyzm.

E.R.: Nie. Moze mie¢ opdznienie rozwoju mowy, z réznych praycgyn. Réwniez przez ro-
dzicow. Moze mie¢ mutyzm, mutyzm wybidrezy, afazje. W kazdym razie, jesli jeszcze nie
méwi, chocby najprostszych zda, to jest to wskazanie do konsultacji z logopedq i badania
stuchu. To na poczqtek.

J.M: Nie, ale brak mowy nalezy skonsultowac z logopeda, bo przyczyn moze byc wiele.
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Autorzy tych komentarzy chcg nakierowaé rodzica na to, co powinien zrobi¢, chca
uspokoi¢, pocieszy¢é. Odpowiedzi sg rzetelne, pozbawione zb¢dnego moralizowania
czy krytykowania. Sg to bardzo konkretne komentarze, ktére w sposéb wiasciwy od-
nosza si¢ do problemu i moga z sukcesem zakonczy¢ dany watek rozmowy.

Kolejnym bardzo czgstym typem komentarzy zamieszczanych na rodzicielskich
forach internetowych sg opisy wlasnych do§wiadczeni i przypadkéw zwiazanych z roz-
wojem dziecka. Wypowiedzi te z jednej strony pokazujg przezycia innych rodzicéw
i sposoby radzenia sobie z zaistnialym problemem, a z drugiej sa to opisy wlasnych
do$wiadczen, kedre nie zawsze przebiegaly zgodnie z powszechnie znanymi zasadami
oddziatywan terapeutycznych czy norm rozwojowych. Przyktadem moga by¢ odpo-
wiedzi do postu (27.11.2022) z forum MM:

Draogie mamy, cérka ma 6 mcy. Ssie palca (kciuka), nie chce smoczka mimo ze jej dawatam.
Macie jakies sposoby na odstawienie? Bojg sig, ze im pozniej tym trudniej bedzie jq odzwy-
czaid. Jakies pomysty, jak jq odzwyczaid i kiedy? Teraz czy pdéniej? Doradzcie cos?

MM.: To samo u dziecka nie minie. Moja cdrka zaczgla ssac kciuka majgc 5 miesigey.
Teraz ma 14 miesigey i dalej kcink w buzi. Po prébach dawania réznych smoczkéw, keiuk
wygral.. Tez myslatam, ze to nawyk z Zycia plodowego i jak zacznie méwic to przejdzie
samo. Naiwne myslenie.

L£.P-M.: U nas ten sam problem, konsultowany z neurologopedy i stomatologiem. Zalecono
poki co stymulacje dzigset i podniebienia poprzez masaz szczoteczkq soniczng .No i prébo-
wad caly czas podmienic kciuk na jakis smoczek. Kupic kilka, moze jakis ksztalt w koticu
dziecku podpasuje. U niemowlgcia niestety nie ma zbyt wielu opcji, aby temu zaradzié.

Kolejnym przyktadem opowiesci o whasnych, nie zawsze wlasciwych doswiadcze-

niach, jest dyskusja pod postem z forum MM (27.05 2022):

Dragie mamy potrzebuje waszej opinii. Mam cdrkg 2,5 roku. Jest zdrowa, praktycznie
nigdy nie chorowala, jest bardzo sprawna ruchowo i manualnie. Sporo rzeczy rozumie,
chociaz nie raz po/mzafa, ze jﬂk nie ma 06/70@/ to nic nie zrobi i udaje, Ze nie sf}/szy. Prob-
mmmmmm bardzo duzo. Bylismy u logopedy, a ta skierowata do psychiatry po diagnoze
méwic, ze widzi bardzo duzq inteligencje, brak opdznienia i prawdopodobnie po prostu nie
chee jej sig po prostu méwié. Niestety najblizszy psychiatra jest 100km od nas a koszt jednej
wizyty to ok 450zL. Ja jestem z tych, co dajq dziecku rozwijaé sie w swoim tempie, bez stresu
i wmawiania, e cos jest z nig nie tak. Spofeczm':two cisnie bo Jak to 2,5 roku i nie méwi.
Co wy o tym myslicie? Czy sq tu mamy, ktdre nie wywierajq na dziecku presji osiggania
wnorm” /ez'edy 70zW0] 0g0'ln_y idzie do przodu? Mowig o dzieciach zdrowyc/a oczywiscie.

A.S.: Mdj syn zaczal mowic dopiero jak skoticzyt 3,5 roku, nie miat takiej potrzeby, wszyst-
ko, co potrzebowalt otrzymywat bez potrzeby zglaszania tego, ale jak si¢ rozgadat to do teraz
buzia sig nie zamyka, skoriczyt studia, jest fajnym facetem, twoja cérka tez potrzebuje czasu,
zanim zacznie, duzo jej czytaj, opowiadaj i wszystko si¢ ulozy, wyrosnie na madrg kobiet.
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M.K.: Moja cérka 25 maja skoriczyta 5 lat a zaczeta mowié w lutym przed 5 urodzinami.
Ani raz nie bytam u logopedy bo nwazam ze przyjdzie czas to bedzie méwic i tak tez sig
stato teraz non stop mowi.

Opisy whasnych przypadkéw to najezgéciej spotykane formy wypowiedzi na rodzi-
cielskich forach internetowych. Jednak nie zawsze sa to komentarze zgodne z aktualng
wiedzg naukows i mogg spowodowad, ze autorzy postéw niestusznie zlekcewaza swoje
watpliwosci, czym nieswiadomie przyczynia si¢ do poglebiania trudnosci rozwojo-
wych u dzieci.

Rodzicielskie fora internetowe to w duzej mierze przestrzeri udzielania wsparcia,
pocieszania i uspokojenia wystraszonego i niepewnego rodzica w mysl, ze nike tak nie
zrozumie matki jak druga matka. Zamieszczane posty czgsto przepetnione sa obawa-
mi, niepewnoscia czy bezradnoscia, dlatego wielu rodzicéw pragnie pocieszy¢ zlgknio-
na matke i odpowiada na jej watpliwosci. Widoczne jest to miedzy innymi w dyskusji
na forum MM (20.06.2022):

Czy sq tutaj Mamy dzieci, ktdre pézno zaczely wypowiadaé pierwsze stowa? Moja cérka
ma 10 miesigcy, méwi tylko nie, ba (jak cos spada) czasami dziadzia (nieswiadomie) i jak
placze to wyjdzie jej mama. Reaguje na imig, bije brawo, wyciqga rqczki jak chee zeby ja
wzigd, robi a kuku, daje buziaczki, raczkuje, wstaje wszedzie, chodzi przy meblach. Ale
z ta mowq stabo. Strasznie si¢ martwie. Czy Wasze dzieci zaczely pdzno mowic?

S.K.: ,Matko kochana kazde dziecko rozwija si¢ inaczej, wigc mam wrazenie ze tu jest
nacisk na to, zeby dzgiecko zaczeto mowic... Bedzie cheialo to si¢ nauczy, nawet w wicku 5
lat, troche cierpliwosci nikomu nie zaszkodzi.

K.B.: Bardzo dobrze, ze mama jest czujna. Pézniej rodzice sq zaskoczeni, ze dziecko ma
opdznienie mowy, by¢ moze autyzm. Obserwuj ale nie panikuj, daj czas ok, ale sama tez
dziataj. Przede wszystkim méw méw méw méw do dziecka, opowiadaj, Spiewaj, nazyway,
nasladuj, pokazuj, czytaj.

Takie stowa pocieszenia moga uspokoié, okaza¢ wsparcie i pozwoli¢ na wyrazanie
swojej niemocy, poniewaz nie jest niczym ztym okazanie niewiedzy, wazne jest jednak,
aby inni rodzice wspierali i madrze edukowali niepewnego rodzica.

W opozycji do przywoianych komentarzy, niosgcych pocieszenie i wsparcie, stoja
odpowiedzi prze§miewcze, ponizajace, kpiace, a nawet obrazajace innych uzytkowni-
kéw. Niestety taki sposéb komentowania jest bardzo czgsto spotykany na wszelkiego
rodzaju forach, takze tych rodzicielskich. Moga o tym $wiadczy¢ nastgpujace przykta-
dy z forum MM (13.03.2022):

Mamusie czy wasze 5 miesigczne maluchy ,méwiq’ tzn. czy odpowiadajg na Wasze rozmo-
wy? Mdj maluch w 2 miesiqcu gaworzyt bardzo duzo, teraz od diuzszego czasu jak do Niego
méwig to patrzy si¢ tylko z otwarta buzka, wydobywa z siebie dzwigki jak sig denerwuge.
Kratusi sig bardzo slina, praktycznie co chwilg tak jakby nie umiat jej potknaé, wedzidetko
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podcigte w 3 miesiqeu zycia. Myslicie ze to problem? Nie chee co chwilg jezdzic po lekarzach
bo juz sporo ich odwiedzilismy.

ANV.: W 2 miesiqeu Zycia to jeszcze nie jest gaworzenie tylko gluzenie, gaworzenie przycho-
dzi pdgniej. 5 miesigczne dziecko Nam nie odpowie, po prostu.

E.M.: Cgytam ten post juz trzeci raz, bo za kazdym myslatam, ze Zle czytam. Ty wymagasz
od 5 MIESIECZNEGO dziecka zeby odpowiadal na twoje rozmowy? Serio? Jak?? |...]
Matki no blagam, czego wy jeszcze nie wymyslicie.

K.C.: Niemowlgta w 2 miesigeu gluzq, nie gaworzq.

AlJ.: Mysle, ze sama sig powinnas wybrac do lekarza, skoro Ci takie pytania przychodzq
do glowy.

Kolejnym przyktadem wy$miewania rodzicéw niepokojacych si¢ rozwojem swoich
dzieci jest dyskusja pod postem z forum MM (26.09.2022):

Syn 12 miesigcy nie pokazuje ani palcem ani rekq. Robi pa pa, poda zabawke. Stabo méws.
Wypowiada ciqgi mama tata ale nie méwi tego ze zrozumieniem. Nie méwi nic co przy-
pominaloby stowa tylko po swojemu gaworzy. Czy jest to powdd do zmartwiens czy dac mu
caas,

gdzie wiréd 284 komentarzy odnalezé mozna nast¢pujace wypowiedzi:

K.B.: Tragedia. Na silg teraz ludzie szukajq chordb dzieciom. Kazde rozwija sig we wlas-
nym tempie.

O.B.: Mysle, ze to czas na specjaliste. . . ale nie dla dziecka.

E.R.: Ja myslatam, ze decydujqc si¢ na dziecko warto miec chociaz minimum wiedzy o eta-
pach rozwoju.

Krytykowanie i ponizanie rodzicéw mozna dostrzec réwniez w poscie z forum

MM (25.05.2022):

Hej, juz sama nie wiem co mam ze sobq zrobic... Ostatnimi czasy duzo czytatam o auty-
zmie, bo moje dziecko pawolz' sig rozwija. Nie wiem czy ja mam pmb[em czy jedmzk cos jest
na rzeczy. Nikt nie widzi nic niepokojgcego w zachowanin dziecka tzn. w zlobku Panie
nic nie sugerujq, neumlogopm’zl (ale to byﬁl jedmz wizyta) tez nie, bylz’:’my z synem nawet
u psychiatry i oprocz opdénionego rozwoju mowy nie stwierdzita innych zaburzert . A ja
ciqgle sig zadreczam ze cos jest nie tak. [...] 10 moje pierwsze dziecko i nie wiem jak to

wszysthko ma wygladac.

Post ten skomentowano nastepujaco:

K.W.: Wylgcz internety i pobaw si¢ z dzieckiem.
M.K.: 1dz do specjalisty ale ze sobq.
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M.G.: Mamo wyluzuj. Daj si¢ dziecku rozwijaé. Kazde dziecko jest inne, nie swiruj. Wyjdz
do ludzi, na drina, imprez...

E.S.: Ale ty cheesz, zeby dziecko bylo chore czy o co ci chodzi? Normalna matka to si¢ cieszy,
ze jej dziecko bawi si¢ samo 10min. On ma 20 miesigcy, powinnas sig cieszyc, ze potrafi
ulozy¢ autka w rzqdku. Dlaczego na sile prébujesz doszukaé si¢ choroby w normalnym
zachowaniu.

Przedstawione wypowiedzi obrazuja, w jaki sposéb wy$miewane sg osoby zadajace
pytania na badanych forach internetowych. Mozna tu zauwazy¢ poczucie wyzszosci
osoby komentujacej nad autorem postu, cheé skrytykowania i wytkniecia bledéw za-
miast proby pomocy i udzielenia odpowiedzi na nurtujace pytanie; widac tez, ze osoby
komentujace uzywaja stéw ponizajacych i sa sktonne do powielania takich wypowie-
dzi, dajac przyktad innym komentujacym do kontynuowania kpiacych watkdw.

W dyskusjach na rodzicielskich forach internetowych réwnie czgsto pojawiaja sie
komentarze, ktére lekcewaza przywotane problemy, proponuja autorom postéw, aby
nie przejmowali si¢, twierdza, ze obecnie panuje moda na wyszukiwanie u dzieci réz-
nych zaburzen, ze nie kazde dziecko rozwija si¢ zgodnie z wiedza zawarta w ksigzkach.
Przyktadami tego typu komentarzy sa odpowiedzi na post z forum MM (12.08.2022):

Drogie mamy. Dziecko 11 msc. Macha rqczkami ( obiema, czasem jedna ) z radosci, dla
zabawy, czasem jak si¢ wkurzy. Slyszatam ze to objawy autyzmu, ale nie wiem czy juz w tak
wezesnym wieku czy wg ? 10 pierwsze dziecko i nie wiem co jest ,norma’. Podpowiecie?
N.E.: Téraz to dziecko si¢ rusza to autyzm nie rusza to autyzm.

D.O.: SERIO! No tak bo dziecko 11 miesi¢cy powinno méwic o swoich stanach emo-
cjalnych petnym zdaniami. Rozumiem troske wszystkich mam o swoje dzieci, ale powoli
idziemy niestety w strong, Ze szuka si¢ wszystkiego co wskazuje na zaburzenia wg rozpiski
internetu.

Innym przyktadem lekcewazenia trudnosci jest post (09.05 2022) z forum MM:

Hej, mam pytanie. Syn zaczql gaworzyd jak zaczqt 8 msc. Zaczelo si¢ od dadada, potem do-
szlo bababa, czasem jest tata, papa ale mama jest taaaak sporadycznie ze na palcach jednej
reki moge to wymienic a mingt miesiqe. Powiedzcie czy to normalne ze syn nie chce méwicé
mamama ani mama? Najbardziej to wg lubi Dada i baba ...

Rodzice odpowiadali nast¢pujaco:

G.S.: Powiem ci tak jeszcze ci bokiem wyjdzie jak zacznie méwid mama i wiem ze i tak
teraz tego nie zrogumiesz bo czekasz na pierwsze stowa ale kiedys wspomnisz to z usmiechem
na twarzy jak stanie kolo Ciebie i w ciggu jednej minuty wykrzyczy 100 razy mama.

2.8.: U mnie synek miat tez tak ze méwil caly czas tata, a mama powiedziaf moze z raz
przez przypadek. Wige zaczglam méwic do niego chodz mama da, mama zmieni pieluszkg
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i caly czas praed grobieniem czegos méwitam mama po miesigeu zaczat méwic¢ mama I do
dzis caly czas jest mama I mama.
AZ.: Zacznie méwic normalnie jak prayjdzie na to pora, bez stresu.

Przejawy namawiania do lekcewazenia trudnosci i zaburzeri rozwojowych widocz-
ne sg réwniez w poscie z forum MDCM (31.10.202):

Dziewcezyny, czy zdarza sig, ze Wasze maluszki $piq z lekko otwarta buzia? U nas 3.5tygi-
dniowy bobas i od paru dni zauwazam, ze podczas snu zdarza mu si¢ miec lekko otwarta
buzke i nie wiem czy to normalne, czy powinnam jakos reagowac,

gdzie uzytkownicy odpowiedzieli:

W.T.: Moja tak samo $pi z otwarta buzia nie masz si¢ co martwic to jest normalne.
PK.-P: Raczej normalne. U mnie tez ma czasem buzke otwarta. Nie to ze bardzo ale lekko.
M.K.: Ja tak mam od dziecka i zyje.

Powyzsze stanowisko uzytkownikéw moze mie¢ bardzo negatywne skutki, gdyz
s3 to komentarze 0séb niemajacych specjalistycznej wiedzy, nieznajacych konkretnej
sytuagji dziecka, jego rozwoju i wystgpujacych trudnosci. Namawianie do zlekcewa-
zenia trudnosci usypia czujno$é rodzicédw, przez co moga nie zauwazy¢, ze w rozwoju
ich dziecka dzieje sig cof ztego, a to moze wydtuzaé i utrudniaé terapig, ktorej dziecko
moze potrzebowaé.

Wnioski badawcze

Zaprezentowane powyzej przyktady wyraznie obrazuja internetowy sposéb komu-
nikowania sig, stopieri kultury wypowiedzi, jak réwniez przestrzegania zasad netykiety
przez uzytkownikéw rodzicielskich foréw internetowych. Zamieszczane posty i komen-
tarze przedstawiajg niezwykle zréznicowane style komunikacji, formulowania pytan
i odpowiedzi, petne réznego rodzaju emocji i zachowar, od uspokajania, pocieszania,
udzielania dobrych rzetelnych rad, po niepewno$¢, strach, lekcewazenie, krytykowanie,
wy$miewanie i ponizanie. Jest to zjawisko bardzo niepokojace i niestety popularne, co
stwarza duze zagrozenie dla funkcjonowania tego rodzaju grup dyskusyjnych, poniewaz
daje przyzwolenie na bezkarno$¢ i niekontrolowane wylewanie ztosci w przestrzeni,
ktéra z zatozenia miata by¢ miejscem petnym wsparcia i wzajemnej dobroci. Mozna
wnioskowad, ze takie zachowania sa powodowane obserwowaniem i nasladowaniem
ogdlnych tendencji do stosowania agresji stownej w intrenecie, ktdra w ostatnich latach
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jest niezwykle czgsto stosowana na wszelkiego rodzaju portalach spotecznosciowych,
forach i grupach dyskusyjnych oraz w aplikacjach stuzacych wzajemnej komunikacji.

Jednym z obowiazkéw rodzicéw jest posiadanie swiadomosci i poczucia odpowie-
dzialnoci za poglebianie wiedzy o wychowaniu dziecka i wspieraniu jego rozwoju
mowy. Swiadectwem zwigkszajacego si¢ poczucia odpowiedzialnosci za rozwéj mowy
dziecka wérdd rodzicéw moze by¢ sam fakt korzystania z foréw parentingowych, czg-
ste zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Analizujac tres¢ postéw, mozna odniesé
wrazenie, ze rodzice sa czgsto niepewni, zagubieni, nie wiedza, jak postgpowa¢, jak
radzi¢ sobie z trudnosciami pojawiajacymi si¢ w wychowaniu i rozwoju ich dzieci, jak
rozwiazywaé problemy, ktdre towarzysza ich rodzicielskiej drodze, gdzie si¢ skierowad,
by skonsultowaé swoje watpliwosci. Przestrzed, jaka sg grupy dyskusyjne, nie zawsze
jest jednak odpowiednim miejscem zdobywania wiedzy, czgsto bowiem dostarczajg
one informacji blednych i niepotwierdzonych. Niektére posty pokazujg watpliwosé
co do postawionej diagnozy dziecka, lekcewazenie, krytykowanie i negowanie infor-
macji zgodnych z wiedza naukows, pojawiaja si¢ tez pytania o do§wiadczenia innych
rodzicéw, kreujac wypowiedz w taki sposéb, aby znalez¢é potwierdzenie u innych uzyt-
kownikéw, ze ich zdanie i przeczucia sa wazniejsze niz zdanie specjalistéw z zakre-
su rozwoju dziecka. Informacje o rozwoju mowy dziecka, opierajace si¢ na wiedzy
naukowej, moga by¢ wypierane przez nieswiadomos$¢, brak refleksji, brak checi do
wlasnej edukacji i poglebiania wiedzy rodzicéw, ktérzy nie czujg potrzeby opierania
si¢ na doniesieniach naukowych, gdyz wolg zaufa¢ wlasnemu przeczuciu i intuicji oraz
dos$wiadczeniom innych rodzicéw niz specjalistom.

Internetowy styl komunikowania sie, jak wskazywata Alina Naruszewicz-Duchlii-
ska (2014, s. 27-28), w duzej mierze pozbawia obowiazku przestrzegania zasad po-
prawnej pisowni, gramatyki, stosowania znakéw interpunkeyjnych, kultury wypowiedzi
i solidarnosci wérdd przedstawicieli danej grupy spotecznej. Przedstawione przyktady
postéw i komentarzy sa potwierdzeniem tych tendencji. Najczedciej dostrzec mozna
takie btedy, jak: brak stosowania znakéw polskich, brak lub nieprawidlowe stosowanie
znakéw interpunkeyjnych oraz przerw miedzy wyrazami i znakami oraz uzywanie mowy
potocznej, uproszczonej, dziecigcej. Specyfika komunikacji internetowej jest tez brak
komunikacji niewerbalnej oraz tatwo$¢ w wyrazaniu swojej opinii w sieci, ktéra jest
otwarta dla kazdego uzytkownika i daje mozliwo$¢ uzewngtrznienia wszystkich swoich
mysli, komentarzy, emocji, i moze przybra¢ forme¢ wulgaryzmow, agresji stownej, obelg,
niekonstruktywnej krytyki i pouczen. W analizowanych wypowiedziach mozna réwniez
zauwazy¢ to niepokojace zjawisko, ktére przejawia si¢ komentarzami prze$miewczymi,
kpiacymi, lekcewazacymi czy obrazajacymi autoréw postdw.
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Podsumowanie

Prowadzone badania dotyczace rodzicielskich foréw internetowych jako przestrze-
ni do dyskusji o rozwoju mowy dziecka wskazujg, ze temat ten jest niezwykle wazny
i aktualny bez wzgledu na zmieniajace si¢ warunki spoteczne, ekonomiczne i kultu-
rowe w Polsce. Ze wzgledu na obecne tendencje do cyfryzacji $wiata popularnosé
foréw parentingowych bedzie stale rosta i obejmowata swoim zasiggiem coraz wigcej
rodzicéw i zagadnied, o ktérych rozmawiajg ich uzytkownicy, dlatego tak istotne jest,
aby adresaci i odbiorcy tresci wzbogacali swoja wiedze o Zrédta naukowe, przestrzegali
zasad kultury wypowiedzi w Internecie, utozsamiali si¢ wzajemnie ze sobg i darzyli
si¢ takq pomoca, jaka sami chcieliby otrzymaé. To wszystko bedzie pozytywnie wply-
waé na ich wiasng kulture pedagogiczng oraz na polepszanie jakosci zycia rodzicéw
i dzieci, ktére sg istotng i gléwna przyczyna ich funkcjonowania na rodzicielskich
forach internetowych, poniewaz gdyby nie posiadali dzieci, nie uczestniczyliby w tych
dyskusjach, nie zadawaliby pytan, nie udzielaliby odpowiedzi. Potrzeba wzbogacania
whasnej kultury pedagogicznej, wiedzy i odpowiedzialnosci za wychowanie potomstwa
powinna zatem stanowi¢ najwazniejsza mysl towarzyszaca im w ich rodzicielskiej dzia-
talnosci dyskusyjnej w przestrzeni internetowe;.
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