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Stres zawodowy nauczycieli
w kontekscie relacji rodzinnych

Teachers' Professional Stress in the Context
of Family Relations

STRESZCZENIE

Celem artykutu jest przedstawienie wptywu stresu zawodowego nauczy-
cieli na ich sytuacje rodzinna. Stres zawodowy - z racji przemian ekono-
micznych, spotecznych i demograficznych, jakie zachodza w dzisiejszym
$wiecie - jest zjawiskiem przybierajacym na sile. Rzutuje on na réznorakie
sfery funkcjonowania cztowieka, w tym takze na zycie rodzinne. Zmienia-
jaca sie rzeczywistos¢, a wraz z nia rynek pracy wymaga od wspoétczesne-
go pracownika elastycznosci w godzeniu rél zawodowych i rodzinnych.
Problem ten dotyka w szczegdlnosci kobiet, ktére bardzo czesto, wypet-
niajac role matki, zony, gospodyni i pracownika, nie radzg sobie z efektyw-
nym godzeniem powierzonych im rél, co w konsekwencji rzutuje na ich
sfere emocjonalna, psychiczng, zawodowa, a takze rodzinna.

Aktywnos$¢ zawodowa kobiet w dzisiejszym $wiecie bardzo czesto jest
zwiazana z przecigzeniem wynikajacym z mnogosci rél, jakie musi ona
petni¢ na polu zawodowym i rodzinnym. Taki stan rzeczy ma swoje daleko
idace konsekwencje: brak czasu dla rodziny, frustracja, zmeczenie, ktétnie
z domownikami. W artykule przedstawiono zjawisko stresu zawodowego
i jego konsekwencji oraz odniesiono to zagadnienie do stresu zawodo-
wego nauczycieli, wykorzystujac w tym celu analize kart pamigtnika na-
uczycielki wychowania przedszkolnego oraz prowadzony w literaturze
dyskurs.

SUMMARY

The aim of the article is to present the influence of teachers’ profession-
al stress on their family situation. Career stress is a phenomenon that
is gaining momentum in today’s world due to economic, social and
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demographic changes. Such stress affects various spheres of human
functioning, including family life. The changing reality and labor market
requires that a modern employee is flexible in reconciling professional
and family roles. This problem affects especially women who are often in-
volved in the role of a mother, wife, housekeeper, and an employee, which
influences their emotional, mental, professional and family life. Women'’s
occupational activity in today’s world is very often related to the overload
resulting from the multitude of roles that a woman has to play in the pro-
fessional and family field. Such situation has its far-reaching consequenc-
es, both in professional life and in the family functioning (lack of time for
the family, frustration, tiredness, quarrelling with family members). The
analysis of the discussion on teachers’ professional stress in the context of
family relationships was carried out using the literature of the subject, as
well as the study of a diary written by a pre-school teacher.
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Wprowadzenie

W dzisiejszym $wiecie coraz bardziej powszechne staja si¢ sytuacje, w kto-
rych praca zawodowa rodzi powazne kryzysy zyciowe. Do$wiadczanie stresu
zawodowego w miejscu pracy przeklada sie na inne sfery funkcjonowania czlo-
wieka. Istniejg zawody, ktore wydaja si¢ szczegoélnie narazone na stres. Jedna
z takich profesji jest zawod nauczyciela.

Wobec powyzszych stwierdzen rodzi si¢ pytanie: w jakiej mierze doswiad-
czanie stresu zawodowego przez nauczycieli oddziatuje na ich relacje rodzinne?
Biorac pod uwage fakt, ze zawod nauczyciela w obecnych czasach jest mocno
sfeminizowany, warto przyjrze¢ sie w tym kontekscie sytuacji kobiet. Odpo-
wiedzi na powyzsze pytanie bedziemy szuka¢ na kartach dziennika prowa-
dzonego przez Ann¢ M., 35-letnig nauczycielke wychowania przedszkolnego,
taczaca aktywno$¢ zawodowa z rola zony i matki dwojki dzieci. Sama idea
prowadzenia przez nig dziennika miata poczatkowo stuzy¢ obserwacji zacho-
wan dzieci w prowadzonej przez nig grupie przedszkolnej, ich postepdw, bra-
kow i deficytéw w zachowaniu. Z czasem jednak na jego kartach pojawily sie
osobiste refleksje dotyczace pracy zawodowej, zycia rodzinnego, radosci oraz
trosk jego autorki.

Zjawisko stresu zawodowego i jego konsekwencje

Aktywno$¢ zawodowa bez watpienia jest jednym z gléwnych elementéw
funkcjonowania spotecznego. Obecno$¢ na rynku zawodowym to dla czto-
wieka nie tylko gwarancja stalego zrédla dochodu, ale réwniez zaspokojenia
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jego waznych potrzeb spotecznych. Praca zawodowa daje poczucie tozsamo-
$ci, stwarza okazj¢ do zdobywania nowych umiejetnosci, jest okazja do nauki
radzenia sobie z wyzwaniami. Pojecie pracy w $wiadomosci ludzkiej, jako ka-
tegorii psychologicznej, ktora zawiera w sobie element emocjonalny, poznaw-
czy i decyzyjny, pojawia si¢ dosy¢ wezeénie. Z biegiem czasu w schemacie tym
wylania si¢ dodatkowy element opisujacy, pod postacig przymusu ekonomicz-
nego, w ktérym mozna si¢ doszukiwaé przyczyny wielu istotnych kryzysow
zyciowych'.

W $rodowiskach pedagogicznych zjawisko stresu zawodowego i jego kon-
sekwencji, chociazby w postaci wypalenia zawodowego, pozostaje problemem
aktualnym i wymagajacym uwagi. Wspolczesne przeobrazenia ekonomiczne,
zawodowe oraz spoleczne stawiaja przed badaczami wcigz nowe pola badawcze
odnosnie do specyfiki tych zjawisk. Stres jest zjawiskiem wielowymiarowym.
Wiodacg koncepcja ukazujacy jego zlozong specyfike jest fenomenologiczno-
poznawcza teoria Lazarusa i Folkmana, ktéra traktuje stres jako relacje miedzy
jednostka a jej otoczeniem, ktora w ocenie tejze osoby zagraza jej zasobom
i dobrostanowi oraz stanowi dla niej obciazenie. Naturalnym nastepstwem
dlugotrwalego stresu wystepujacego w miejscu pracy jest syndrom wypalenia
zawodowego. Zjawisko to jest obecne w literaturze psychologicznej od ponad
30 lat. Na przestrzeni czasu doczekalo si¢ wielorakich uje¢ i modeli, ktore bez
watpienia wzajemnie si¢ uzupetniajg. Najbardziej znang koncepcja opisujaca
ten syndrom jest tréjkomponentowa definicja wypalenia zawodowego stwo-
rzona przez Christing Maslach oraz jej wspotpracownice Susan Jackson. Zakta-
da ona, ze wypalenie zawodowe to ,,psychologiczny zespdt wyczerpania emo-
cjonalnego, depersonalizacji oraz obnizonego poczucia dokonan osobistych,
ktéry moze wystapi¢ u osob pracujacych z innymi ludzmi w pewien okreslony
sposob?”.

Odnoszac zagadnienie stresu zawodowego i wypalenia do srodowisk peda-
gogicznych, warto odwotac¢ sie do koncepgcji stresu nauczycielskiego Kryciaou
i Sutcliffe’a, ktora zostala poszerzona o zalozenia Brennera i Batella, a na ktéra
to powoluje si¢ M. Grzegorzewska. Badacze ci zaktadaja, ze stres nauczyciel-
ski, a w konsekwencji wypalenie zawodowe, to pochodna stresoréw, z jaki-
mi styka sie nauczyciel nie tylko w miejscu pracy, ale rowniez tych, ktére nie
wiazg sie z jego dziatalnoécig zawodows, a dotycza na przyklad zycia rodzin-
nego’. Jedna z przyczyn tego stanu jest nacechowanie wspolczesnego $wiata

' A. Banka, Psychologiczne doradztwo karier, Poznan 2016, s. 6-10.
2 R.S. Lazarus, S. Folkman, Stress Appraisal and Coping, New York 1984, s. 19.

> M.K. Grzegorzewska, Stres w zawodzie nauczyciela. Specyfika, uwarunkowania i nastep-

stwa, Krakdw 2006, s. 53.
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konsumpcjonizmem i pedem za karierg. Czynniki te zamykaja cztowieka w ra-
mach, w ktérych duzym wyzwaniem, ale i problemem staje si¢ brak umiejet-
nosci godzenia wielorakich rol, ktére przychodzi mu petnié, w tym réwniez
rodzinnych i zawodowych. Nie bez znaczenia jest tez zjawisko pracy zawodowe;j
na kilku etatach, co bez watpienia stanowi przeszkode we wtasciwej realizacji
jednostki w roli rodzica czy malzonka. Skonfliktowanie na linii zycie zawodowe
a osobiste, nieefektywne zarzadzanie czasem pracy oraz ktopoty ze znalezie-
niem réwnowagi pomiedzy praca zawodowa a zyciem rodzinnym, w konse-
kwencji prowadzg do przecigzenia organizmu i wyczerpania.

Stres zawodowy nauczycieli a ich zycie rodzinne

Nie ulega watpliwosci, ze dwa gltéwne pola dziatan cztowieka to obszar zy-
cia rodzinnego oraz pracy zawodowej. Badania pokazujg, ze funkcjonowanie
jednostki w pracy przeklada si¢ na jej funkcjonowanie poza nig i odwrotnie*.
Badacze zajmujacy si¢ ta tematyka dokonujg rozrdznienia pomiedzy konflik-
tem na linii praca - rodzina, a rodzina - praca. Pierwszy z nich dotyczy sy-
tuacji, gdy obowiazki zawodowe przekladaja si¢ na funkcjonowanie w domu,
natomiast drugi odnosi si¢ do sytuacji, w ktdrej zobowigzania rodzinne rzutu-
ja na funkcjonowanie cztowieka w pracy. Konstrukty te, mimo iz traktowane
jako dwie odrebne kategorie, silnie ze soba korelujg. Jezeli zasoby czlowieka
wyniesione z pracy wzmacniajg jego aktywno$¢ na polu rodzinnym, méwimy
wtedy o wplywie pozytywnym jednej sfery na druga. O wplywie negatywnym
mowa jest wtedy, gdy plaszczyzny te zazebiaj si¢ badz ze sobg koliduja®. Bada-
nia prowadzone w latach 1980-2002 pokazaly, ze konflikt praca — rodzina jest
powszechniejszy i dominuje nad konfliktem rodzina - praca®.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiekszo$¢ nauczycielek swoj czas
wolny, rozumiany jako ,,po pracy’, przeznacza na zajmowanie si¢ domem, wy-
poczynek, jak réwniez rozwdj wlasnych pasji. Zmieniajaca si¢ rzeczywisto$é,
a wraz z nig rynek pracy, wydawac by sie moglo coraz bardziej elastyczny i od-
powiadajacy potrzebom wspdlczesnego pracownika, daje ztudne wrazenie
mozliwosci bezkonfliktowego godzenia rél zawodowych z zyciem rodzinnym’.

* K. Byron, A Metaanalytic Review of Work - Family Conflict and its Antecedents, ,Journal
of Vocational Behavior” 67 (2005), s. 169-198.

> E. Demerouti, S.A. Geurts, M. Kompier, Positive and negative work — home interaction:
Prevalence and correlates, ,Equal Opportunities International” 23 (2005), s. 6-35.

¢ L.Baka, Konflikt miedzy pracq i rodzing a wypalenie zawodowe. Posredniczgca rola zaso-

bow osobowych, ,,Psychologia Spoteczna” 4 (2011), s. 367-374.

7 E. Mandal, Kobiecos¢ i megskos¢. Popularne opinie a badania naukowe, Warszawa 2003,

s. 38.
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Pracujace zawodowo matki bardzo czesto borykaja sie z trudnosciami w po-
godzeniu roli Zony, matki i pracownika. Konsekwencja takiego stanu rzeczy
jest fakt, ze zadna z petnionych przez nie rdl nie jest wypelniana prawidlowo®.

Z przeprowadzonych badan wynika tez, ze w przypadku kobiet godzenie
roli zawodowej z rolg rodzinng zawsze wiaze si¢ z licznymi kosztami psycho-
logicznymi, ktdre rzutujg zaréwno na sfere rodzinng jak i zawodowa’. Pojawia
sie aspekt lojalnosci w kontekscie realizacji zobowigzan, wyczerpanie fizyczne
oraz psychiczne, ostabienie kontaktéw spotecznych®.

Przenoszac powyzsze wyjasnienia na teren sporzadzonych przez Anne M.
notatek, nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze duzym problemem dla niej jest fakt
»przenoszenia” pracy zawodowej na grunt domowy. Stanowi to dla niej duze
obcigzenie zaréwno fizyczne, jak i emocjonalne. Z jej zapisek wynika, ze od-
czuwa ona z tego powodu duze wyrzuty sumienia wobec swojego meza i dzie-
ci. Taki stan rzeczy jest tez bardzo czgsto powodem ktétni miedzy nig a jej
wspétmatzonkiem. Kobieta ma zal do swojego meza, poniewaz w jej opinii
nie otrzymuje od niego wystarczajacego wsparcia emocjonalnego i pomocy
w obowigzkach domowych. Anna M., by pogodzi¢ role matki i zony z rolg za-
wodowg, bardzo czgsto rezygnuje ze swojego wolnego czasu, ktory potencjal-
nie mogtaby przeznaczy¢ na regeneracje sil, poswiecajac go na porzagdkowanie
domu, przygotowanie obiadu, zakupy czy pomoc dzieciom w lekcjach. Rodzi
to u niej czesto frustracje oraz wzmaga poczucie bezsilno$ci. Proby rozmowy
z mezem na ten temat rowniez nie przynosza oczekiwanych rezultatow. Kobie-
ta nie moze rozgraniczy¢ rol, ktore petni, i jak sama podkresla - rzadko kiedy
zdarza jej sie by¢ tylko kolezanka, przyjaciétks, bez przydomku ,,matka-zona”
Nattok obowigzkéw domowych i zawodowych sprawia, ze kobieta odsuwa swo-
je potrzeby na dalszy plan. Co wigcej, kilkakrotnie przektada umoéwiong wizyte
u stomatologa, rezygnuje z babskiego wieczoru z powodu zmeczenia fizyczne-
go, nie ma czasu i$¢ na zakupy, mimo Ze chce kupi¢ sukienke na zblizajacy sie
$lub przyjaciot.

To, jak jednostka wywiazuje sie z pelnienia przypisanych jej rol zyciowych,
jest zalezne od kontekstu, w jakim funkcjonuje, oraz wsparcia ze strony rodziny
i srodowiska'!. Jak pokazujg badania, kobiety duzo lepiej od mezczyzn potrafia

8 E Adamski, Rodzina. Wymiar spoteczno-kulturowy, Krakow 2002, s. 207.

° L. Chmura-Rutkowska, Getto nauczycielek — w putapce stereotypu, w: Plec i rodzaj w edu-
kacji, red. M. Chomczyniska-Rubacha, £6dz 2004, s. 115.

10 ER. Elliot, The Family: Change or Continuity?, Basingstoke - London 1986, s. 86.

' L.E. Duxbury, C.A Higgins, C. Lee, Work - Family Conflict. A Comparison by Gender,
Family Type, and Perceived Control, ,Journal of Family Issues” 15, 3 (1944), s. 449-466.
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poradzi¢ sobie z sytuacja godzenia wielosci przypisanych im rdél' Ich czasowe
zaangazowanie w obowigzki domowe jest jednak trzykrotnie wigksze, niz ma to
miejsce w przypadku mezczyzn'’. Réwniez duzo silniej niz mezczyzni odczu-
waja one konflikt na linii rodzina - praca'. Anna M., by osiagna¢ réwnowage
pomiedzy sferg zawodowa a prywatng, wypelnia swdj wolny czas obowigzkami
domowymi. Taki stan rzeczy, jak czytamy w literaturze przedmiotu, jest sytu-
acja powszechna. Pracujace kobiety stosunkowo czeéciej niz mezczyzni row-
nowage w obowigzkach rodzinnych i domowych uzyskuja poprzez rezygnacije
z prywatnego czasu, samorealizacji, odpoczynku czy snu®. Z relacji kobiety
wynika réwniez, ze w jej rodzinie nie nastapil cykl procesow, ktore A. Giddens
nazywa demokratyzacjg rodziny'e.

Demokracja w stosunkach rodzinnych zaklada zasade partnerstwa miedzy
wspotmatzonkami oraz réwnowage pomiedzy odpowiedzialno$cig a autono-
mig. Malzonkowie zdaja sobie sprawe z obustronnej odpowiedzialnosci, jaka
cigzy na nich z tytulu wychowania dzieci i opieki nad nimi oraz z obowigzkéw
z tego wynikajacych'. Mimo ze wyniki badan pokazuja, iZ model ten coraz
czesciej jest deklarowany jako obowigzujacy w polskich domach, to jednak
jego wdrazanie bardzo czgsto pozostaje nadal utopijnym projektem, co ma
miejsce rowniez w domu Anny M." Kobieta pozostaje praktycznie sama ze
wszystkimi obowigzkami, jakie narzuca na nig rola matki i pani domu. Dba
o porzadek, zajmuje si¢ przygotowywaniem positkow, w okresie letnim pieleg-
nuje przydomowy ogrédek, pomaga dzieciom w zajeciach lekcyjnych. Rola jej
meza w obowigzkach domowych, w jej opinii, sprowadza sie tylko i wylacznie
do pracy zawodowej, okazyjnej zabawy z dzie¢mi oraz od czasu do czasu prac
przydomowych, ktére sa, jak nazywa to autorka, ,typowo meskie’, tj. dbanie
o samochod, naprawa drobnych sprzetow.

2 A. Somech, A. Drach-Zahavy, Strategies for Coping with Work - Family Conflict: the
Distinctive Relationships of Gender Role Ideology, ,,Journal of Occupational Health Psychol-
ogy” 12,1 (2007), s. 1-19.

B 1. Chmura-Rutkowska, Getto nauczycielek..., dz. cyt., s. 116-118.

" 1. TJanicka, Konflikt w relacji rodzina - praca a jakos¢ zycia, w: Rodzina i praca z perspek-

tywy wyzwat i zagrozen, red. L. Golinska, B. Dudek, £6dz 2008, s. 419-431.

5. Lukasik, Miedzy szkotg a domem. Role zawodowe i rodzinne wspélczesnego nauczycie-

la, Krakow 2009, s. 78.

' A. Giddens, Przemiany intymnosci. Seksualnos¢, mitosé i erotyzm we wspotczesnych spo-

teczetistwach, Warszawa 2015, s. 10-15.

17 J. Ostrouch-Kaminska, Partnerstwo w relacji matzetiskiej jako wspétczesna wartosé wy-

chowania. Problemy wczesnej edukacji, Sopot 2006, s. 115.

8 A. Giza-Poleszczuk, Rodzina a system spoleczny. Reprodukcja i kooperacja w perspekty-

wie interdyscyplinarnej, Warszawa 2005, s. 278.
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Istotnym aspektem, ktéry opisuje w swoich dziennikach Anna M., sg row-
niez starania, jakie podejmuje ona, by wynagrodzi¢ rodzinie swoja ,,nieobec-
no$¢” w zyciu domowym i rodzinnym po zakonczeniu aktywnosci zawodo-
wej. Jest to nic innego, jak proba tagodzenia napiecia, jakie wystepuje u niej
w wyniku konfliktu rél, ktore pelni. Kobieta stara si¢ wygospodarowaé w ciggu
tygodnia jeden dzien tylko dla rodziny. Zazwyczaj jest to sobota lub niedzie-
la, bo - jak sama podkresla - natlok obowigzkéw w ciggu tygodnia pracy nie
daje jej takiej mozliwosci. Dzien ten zazwyczaj rodzina Anny stara sie spedzac
aktywnie. Organizujg rowerowe wycieczki albo podrézujg samochodem w cie-
kawe miejsca. Jak zaznacza, jest to odskocznia od telewizji i komputera, kto-
re s3 ,matkami zastepczymi” dla jej dzieci w czasie, gdy ona jest zajeta praca.
Kobieta stara si¢ rowniez wynagrodzi¢ ten czas mezowi, mimo iz buntuje sie
wewnetrznie, widzac jego postawe wzgledem niej i obowigzkéw domowych.
Organizuje wspdlne wieczory przy winie i dobrym filmie.

Kobiety, podejmujac proby tagodzenia rdl, bardzo czesto jednej z nich na-
daja priorytet i to na niej skupiajg wieksza uwage. W duzej mierze odbywa sie
to kosztem pracy zawodowej z racji odczuwanej odpowiedzialnosci za spra-
wy domowe. Dokonujgc wyboru w tej kwestii, rezygnuja z awansow, nie po-
dejmuja dodatkowych prac wymagajacych pozostania w pracy po godzinach,
aw skrajnych przypadkach - rezygnuja z pracy lub podejmuja prace dodatko-
wa'’. W przypadku Anny drogg do zredukowania napiecia w tej kwestii stata
sie proba wygospodarowania jednego dnia w tygodniu dla rodziny. Pozwala
jej to osiggnac réwnowage pomiedzy rolami, jakie pelni, oraz zredukowac¢ od-
czuwane przez nig wyrzuty sumienia wobec bliskich.

Zadowolenie z zycia rodzinnego przeklada si¢ na zadowolenie z pracy za-
wodowej i odwrotnie. Obie te kategorie pozostaja wspélzalezne z poziomem
aktywnoéci i stopniem zaangazowania w obowigzki domowe i zawodowe®.
Z zapiskéw Anny M. wynika, ze zauwaza ona, iz bardzo czgsto zmeczenie fi-
zyczne i psychiczne wynikajace z obowigzkéw domowych przektada si¢ u niej
na funkcjonowanie w pracy, co objawia si¢ na przyktad brakiem cierpliwo-
$ci do przedszkolakow. Z tesknota oczekuje na dwutygodniowy urlop. Kobie-
ta planuje, ze spedzi ten czas na ,nicnierobieniu” i zadba o wlasne potrzeby.
Réwnoczesnie wyraza ona rados¢, ze jej dzieci przez tak dlugi czas beda mialy
mame tylko dla siebie.

¥ T. Rostowska, Malzeristwo, rodzina, praca a jakos¢ zycia, Krakow 2009, s. 177.

2 7. Leszkowicz-Baczyniska, Migdzy domem a pracg - wewngtrzne i zewngtrzne uwarun-

kowania zadowolenia z zycia kobiet, w: Przemiany orientacji zyciowej kobiet zameznych.
Studium socjologiczne, red. A. Wachowiak, Poznan 2002, s. 75-122.
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Podsumowanie

Wzrost udziatu kobiet w zyciu spofecznym i zawodowym sprawil, ze bardzo
mocno wzrosto ich obcigzenie wynikajace z godzenia mnogosci rdl spotecz-
nych i obowigzkéw, jakie z nich wynikajg (praca zawodowa, rola zony, matki,
praca w gospodarstwie domowym). Mimo wciaz zachodzacych przemian spo-
tecznych, nadal dominuja tradycyjne poglady dotyczace podziatu rél zwigza-
nych z plcig, co potwierdza tre$¢ dziennika analizowanego na kartach artykutu.
Jednoczesna realizacja przez kobiety roli rodzinnej i zawodowej wiaze si¢ dla
nich z duzym obcigzeniem czasowym i emocjonalnym. Ma to daleko idace
konsekwencje zaréwno dla jednostki, jak i jej srodowiska, gdyz zachwianiu
ulega jej funkcjonowanie psychiczne, spoteczne, fizyczne, jak i emocjonalne.
W obrebie struktury rodzinnej réwniez zachodzi szereg zmian, niekoniecznie
pozytywnie wplywajacych na jej caloksztalt i podejmowane w niej dzialania.

Odwotywanie si¢ do tradycyjnego podziatu rél zwiazanego z plcig w obec-
nym $wiecie jest argumentem wysoce niewystarczajacym. Obserwacje, jakie
obecni partnerzy wyniesli ze swoich doméw rodzinnych, nie powinny by¢
w zadnym stopniu imperatywem wymuszajacym ksztaltowanie tworzone;j
przez nich rodziny na wzér i podobienistwo modelu, ktéry funkcjonowat w zu-
pelnie innych realiach spoteczno-ekonomicznych. Do tego jednak potrzebna
jest $wiadomo$¢, kreatywno$¢, a przede wszystkim dojrzalosé i odpowiedzial-
no$¢ oséb wchodzacych w nowe role spoteczne. Kluczem jest wspdlne okre-
$lenie obowiazkow i zadan spoczywajacych na partnerach, potaczone z odpo-
wiednim ich podzialem, elastycznym, modelowanym dynamicznie wraz ze
zmieniajacy sie sytuacjg zawodowg i rodzinng. Opieranie sie tylko i wylgcznie
na ,zyczeniowos$ci emocjonalnej” prowadzi bardzo czgsto do nieporozumien,
gdyz sposob postrzegania probleméw i podejscia do ich rozwiazywania jest
wyraznie zroznicowany w obrebie plci.

Kolejnym elementem, o ktérym nie nalezy zapomnie¢, jest wspdlna anali-
za problemoéw zwigzanych z organizacja pracy zawodowej, przyjetych na sie-
bie obowigzkow i zakresu odpowiedzialnosci. Obiektywne spojrzenie na nie
pozwoli pokazaé zakresy dzialania, ktdre moga zosta¢ inaczej zorganizowane,
a ponadto, co szczegdlnie wazne, wywolanie u partnera potrzeby bycia asertyw-
nym, jesli chodzi o relacje stuzbowe i ilos¢ obowigzkdw, ktére zostaly ztozone
na jego barki. Uswiadomienie sobie swojej warto$ci, swoich mocnych stron,
asertywnosc¢ i elastycznosé w podejsciu do swojego miejsca zatrudnienia oraz
partneréw, zardwno tych domowych, jak i tych funkcjonujacych w obrebie pra-
cy zawodowej — wszystko to jest jedynym sposobem na walke ze stresem za-
wodowym i na to, by w pelni odnajdywac¢ sie w pelnionych rolach zyciowych.
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