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Przemoc i agresja w instytucjach
resocjalizacyjnych dla nieletnich dziewczat
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Prezentowane tresci sa rezultatem powigzania teoretycznych dociekan z do-
$wiadczeniami praktyka. Na poczatku przypomniano, co jest celem zaktadu
poprawczego, jakie sg jego zadania i w jaki sposéb sig je realizuje. Nastepnie
przywolano definicje najwazniejszych pojeé: przemocy i agresji. W dalszej
czedcl autor ukazuje srodowiska rodzinne, z ktérych pochodzg wychowan-
ki zaktadu, zaniedbania tych $rodowisk i skutki widoczne w zachowaniu
dziewczat (rézne formy agresji). Uswiadamia trudnosci Zycia zbiorowe-
go w zaktadzie. Pokazuje wreszcie, na czym polega praca wychowawcza
z dziewczgtami w placéwee.

violence, aggression, juvenile girls, the rehabilitation facility

The presented content is the result of linking theoretical investigations with
the practical experience of the author. At the beginning the purpose of the
correctional facility is recalled together with the tasks of such institutions
and the different methods of implementation. Then definitions of key con-
cepts such as violence and aggression are provided and in the next part the
author presents the family environments from which the pupils come from,
neglect in these environments, and the effects seen in the behavior of girls
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(various forms of aggression). of the difficulties of collective life in the fa-
cility are also recalled. Finally, educational work with the girls in the facility
is described.

Prezentowane tu rozwazania to rezultat powigzania teoretycznych
dociekan i praktycznych doswiadczen. Wieloletnia praca (kilkudziesie-
ciu lat) w Zakladzie Poprawczym i Schronisku dla Nieletnich w Zawier-
ciu na stanowisku kierowniczym (o czym pisz¢ w innym tekscie) pozwo-
lita mi na wnikliwg i dlugotrwalg obserwacj¢ zachowar podopiecznych.
Woglad w ich dokumentacje¢ postuzyl zrozumieniu uwarunkowarn po-
stepowania, ktére doprowadzilo do czynéw przestgpczych. A jedno
i drugie — na dobér indywidualnych programéw pracy resocjalizacyj-
nej z dziewczynami. Ponizsze refleksje dotycza zjawisk, ktére mialem
okazje obserwowa¢ niemal codziennie: przemocy i agresji wychowanek
placéwki.

Zaklad poprawczy jest instytucja resocjalizacyjng dla dzieci i mlo-
dziezy spolecznie niedostosowanej, ktéra popelnita czyny karalne —
czesto ze szezegdlnym okrucieristwem, aktami przemocy, przestepstwa
przeciwko zdrowiu i zyciu. Zaktad poprawczy to instytucja malo po-
pularna, lecz spoltecznie niezbedna'. Podstawowym zadaniem placéwek
resocjalizacyjnych jest powtérna socjalizacja nieletnich, majaca na celu
zmiang ich postaw w kierunku spolecznie pozytywnym, zapewniajaca
prawidiowy rozwéj osobowosci, ksztaltowanie wlasciwej hierarchii war-
to$ci, wdrazanie do przestrzegania przyjetych zasad wspélzycia spolecz-
nego, rozbudzanie pozytywnych zainteresowan. Zadania resocjalizacyjne
sa realizowane poprzez nauke szkolna, zajecia internatowe, prace, sport,
rekreacje, kontakt ze srodowiskiem otwartym, srodowiskiem rodzinnym.

W Polsce funkcjonujg 33 placéwki, w tym 4 przeznaczone dla
dziewczat w wieku od 13 do 21 lat. Zaklady poprawcze dla chlopcéw
sa sprofilowane i dzielg si¢ na: otwarte — mlodziezowe osrodki adaptacji
spolecznej; pélotwarte; zamkniete, o wzmozonym nadzorze wychowaw-
czym; specjalne, resocjalizacyjno-rewalidacyjne i resocjalizacyjno-tera-
peutyczne?. Profilowanie nie dotyczy natomiast zakladéw poprawczych

1 K. Ptak, C. Ptak, Resogjalizacja dziewczqt w zakladach poprawczych, w: Profilak-
tyka spoleczna i resocjalizacjia mlodziezy, red. B. Urban, Mystowice 2004.

2 Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwoéci z 17 pazdziernika 2001 w sprawie

zakladéw poprawczych, Dz. U. Nr 124, poz.1359. -
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i schronisk dla nieletnich dziewczat. Placéwki te sa zobowigzane do
przyjmowania oséb nieletnich z uposledzeniem umystowym, zaburze-
niami rozwoju osobowosci, uzaleznionych od srodkéw psychoaktywnych,
a takze wysoce zdemoralizowanych, o duzej agresywnosci i brutalnosci
zachowan. Ze wzgledu na éw brak sprofilowania placéwek resocjaliza-
cyjnych dla dziewczat wymagany jest szczegdlnie staranny dobér metod
i form pracy — takich, ktére przyniostyby oczekiwane rezultaty, stworzyly
dobra atmosfere wychowawcza, innymi stowy, pozwolily na pomyslng
realizacje przypisanych placéwee funkeji: opiekuriczej, wychowawczo-
-dydaktycznej i terapeutycznej. W oddzialywaniach wychowawczych
prowadzonych w zakladach dla nieletnich dziewczat niezbedna jest
wiedza z zakresu psychologii, a $cislej — psychologii kobiet, pozwalajaca
interweniowa¢ w najglebsze warstwy osobowosci wychowanek, przyczy-
niajaca si¢ do modyfikacji ich zachowari, minimalizowania zachowari
agresywnych i sktonnosci do przemocy’.

Wspélczesnie fala przemocy i agresji zdaje si¢ narastaé, dotyczy
wszystkich sfer zycia ludzkiego oraz prawie kazdej grupy wiekowej, tak-
ze dzieci i mlodziezy. Niepozadane zachowania wystepuja w szkolach
i $rodowiskach pozaszkolnych, w zyciu rodzinnym i publicznym, réw-
niez w placéwkach resocjalizacyjnych.

Pojecie agresywnosci jest dos¢ wieloznaczne i wspélczesnie istnieje
wiele modeli i koncepcji jego rozumienia i wyjasniania. Czesto agre-
sywno$¢ definiuje sie jako aspoleczny sposéb zachowania, wynikajacy
z wrogich intencji*. W literaturze naukowej podkresla si¢, ze agresja sta-
nowi celowe dzialanie ukierunkowane na czyjas szkodg. Adam Fraczek
pisze: ,agresja czy przemoc interpersonalna to czynnosci intencjonal-
nie podejmowane przez ludzi, stanowigce zagrozenie badz powodujace
szkody w fizycznym, psychicznym, spolecznym dobrostanie innych oséb,
tj. wywolujace bdl, cierpienie, destrukeje, prowadzace do utraty cenio-
nych wartosci™. Czgsto terminy ,przemoc” i ,agresja’ stosowane si¢ za-
miennie. Badacze rozdzielaja jednak te dwa pojecia, dopatrujac sie réznic

3

_A. Stankowski, N. Stankowska, Wybrane problemy patologii spolecznej i resogjali-
zacji, Ziar nad Hronon 2002.

* M. Mizerska, W. Wozniak, Poczucie umiejscowienia kontroli i agresywnos¢

u pierwszy raz karanych i recydywistow, w: Przestgpea i skazany nie tracq godnosci osoby, red.
W. Wozniak, Olecko 2005.

5 A. Fraczek, Agresja i przemoc wsrod dzieci i mlodziezy jako zjawisko spoleczne,

w: Agresja i przemoc wsrdd dzieci i mlodziezy. Perspektywa psychoedukacyjna, red. A. Fra-
czek, 1. Pufal-Struzik, Kielce 1996.
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pomiedzy nimi. Jednym z gléwnych celéw agresji jest przysporzenie
cierpienia, natomiast celem przemocy jest wywarcie pewnego rodzaju
wplywu, wymuszenie pozadanego zachowania. W Stowniku jezyka pol-
skiego zdefiniowano przemoc nastgpujaco: ,to sila przewazajaca czyjas
sife, fizyczna przewaga wykorzystywana do czynéw bezprawnych, do-
konywanych na kims; narzucona bezprawnie wladza, panowanie; czyny
bezprawne, dokonywane z uzyciem fizycznego przymusu; gwalt™.

Poszukujac przyczyn przemocy i agresji, nalezy zwréci¢ uwage na
destrukcyjne wplywy rodziny, szkoly, srodowiska réwiesniczego, a tak-
ze patologie w zyciu publicznym. Zdaniem pedagogéw eskalacja agresji
i przemocy dzieci oraz miodziezy wynika z niewlasciwych relacji mig-
dzyludzkich, w szczegélnosci relacji w rodzinie. Nieletnie osoby trafiajace
do zaktadu poprawczego nierzadko pochodzg z rodzin wielodzietnych,
nieprawidiowo funkcjonujacych, w ktérych wystepowaly zjawiska bez-
robocia, biedy, alkoholizmu, narkomanii, agresji, przemocy. W domach
tych osoby najblizsze dziewczg¢tom, ich rodzice i rodzenstwo, naduzywali
alkoholu, narkotykéw, srodkéw psychotropowych. Czesto dochodzito do
konfliktéw, awantur, przemocy, zngcania si¢ jednych czlonkéw rodziny
nad innymi. Dzieci, ktére uczestniczyly w tego typu zdarzeniach, tra-
cily poczucie bezpieczenstwa, ich rozwdj emocjonalno-spoteczny byt
zaburzony. Problemem, ktéry ma duzy wplyw na rozwdj agresywnosci
i przemocy, jest karalno$¢ niektérych czlonkéw rodzin, fakt odbywania
w przeszlosci badz aktualnie kary pozbawienia wolnosci. Wystepujace
niekorzystne sytuacje wychowawcze oraz bardzo trudne warunki eko-
nomiczne, a przede wszystkim niewydolnos¢ wychowawcza rodzicéw
badz opiekunéw przyczynialy si¢ do niekontrolowanych i nieakcepto-
wanych spolecznie zachowan dziewczat. Nieletnie dziewczyny uciekaly
z doméw, nawigzywaly kontakty ze $rodowiskiem zdemoralizowanym,
kryminogennym, w ktérym panowaly przemoc i agresja, przejmujac ne-
gatywne wzory zachowari tych grup.

U niektérych wychowanek kierowanych do placéwek stwierdzono
zaburzenia osobowosci i szerzej, zaburzenia w zachowaniu, ktére wyma-
galy stalych oddzialywan pedagogicznych, terapeutycznych, psycholo-
gicznych, a nawet psychiatrycznych.

W zakiadach resocjalizacyjnych przebywaja osoby o bardzo zrézni-
cowanej etiologii i symptomatologii zaburzen, dziewczyny, ktére wcho-
dza w ztozone, czesto nierozpoznawalne relacje réwiesnicze, co utrudnia

b Shownik jezyka polskiego PWN, t. 2, red. M. Szymczak, Warszawa 1999, s. 941-942.
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wychowawcom stawianie poprawnych diagnoz i dobér adekwatnych,
zindywidualizowanych metod oddziatywania resocjalizacyjnego’. Zanie-
dbania wychowawcze, brak zaspokojenia podstawowych potrzeb: poczu-
cia bezpieczenstwa, milosci, uznania, szacunku, przynaleznosci, akcepta-
cji, w niektérych srodowiskach rodzinnych, réwiesniczych czy szkolnych,
negatywnie wplywaly i wplywaja na rozwéj dzieci. Rezultatem s3: nie-
stabilno$¢ emocjonalna, impulsywno$¢, nieumiejetnosé kontrolowania za-
chowari agresywnych, wrogos¢ do otoczenia. Te sktonnos¢ do niekontro-
lowanych wybuchéw gniewu i agresji przejawiaja zwlaszcza wychowanki,
ktére nie majg kontaktéw z rodzing, znajomymi, bliskimi osobami.

U niektérych podopiecznych mozna zauwazy¢ sklonnos¢ do zacho-
wan agresywnych na poziomie wysokim, do autoagresji (dokonywania
samookaleczen), do stosowania przemocy, ale takze zanizong samo-
oceng, wyolbrzymianie swoich brakéw. Jezeli wystepuje zjawisko agre-
sji, to jednak najczesciej kierowana jest ona na zewnatrz, na otoczenie.
Przybiera forme agresji bezposredniej: stownej i/lub fizycznej, agresji
posredniej, wyrazajacej si¢ w obmawianiu, wySmiewaniu, plotkowaniu,
donosach, niestusznym oskarzaniu, zastraszaniu, czy wreszcie — agresji
przemieszczonej, ktéra kierowana jest na przedmioty martwe.

Nieletnie dziewczyny wykazuja sktonnosci do dzialan agresyw-
nych odwetowych, nie zawsze uzasadnionych, za doznane badz urojone
krzywdy. U czg$ci wychowanek stwierdzono zaburzenia socjopatycz-
ne. Niekorzystne warunki wychowawcze $rodowiska, przede wszyst-
kim rodzinnego, s nie tylko Zrédlem niezdyscyplinowania dziewczyn,
ale i braku u nich poczucia winy. Widoczny jest catkowity brak troski
o poprawne kontakty z otoczeniem, nieumiejetno$¢ nawigzywania rela-
¢ji interpersonalnych. Do osrodka trafiaja dziewczyny, u ktérych moz-
na stwierdzi¢ wystgpowanie ryséw psychopatycznych; podopieczne te
sa pozbawione uczué¢ wyzszych, sklonne do agresji, przemocy, brutal-
nosci, nie zwazaja na krzywde innych. Dodatkowe negatywne emocje
rodzg si¢ u dziewczyn wskutek trudnosci w adaptacji do nowych wa-
runkéw zycia w zakladzie poprawczym. Przebywanie w warunkach
izolacji, konieczno$¢ przestrzegania wymogéw regulaminowych, zasad
calodobowej organizacji zycia codziennego, w tym podporzadkowania
si¢ kadrze, jest Zrédlem nadmiernego pobudzenia emocjonalnego wy-
chowanek; sa drazliwe, wybuchowe, konfliktowe. Przemoc i agresja sa

7 B. Urban, Zaburzenia w zachowaniu — koncepgje teoretyczne, typologia i ewolucja,

w: Resogjalizacja. Teoria i praktyka pedagogiczna, red. B. Urban, J. Stanik, Warszawa 2007.
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kierowane szczegélnie w strone kadry, ale réwniez kolezanek lub samych
siebie. Dlatego tez wzmozonej opieki, nadzoru, ochrony przed przemoca
i agresja oraz indywidualnych oddzialywan wychowawczych wymagaja
wychowanki o obnizonym poziomie intelektualnym, uposledzone umy-
slowo; sa to bowiem osoby malo samodzielne, podatne na manipulacje,
majace utrudnione kontakty kolezeriskie.

Przemoc i agresja wychowanek wobec swoich kolezanek to zjawi-
sko szczegélnie niepokojace, zlozone i trudne do rozwigzania, cho¢ na
szczgscie wystepujace sporadycznie w srodowisku zaktadowym. Coraz
rzadsze pojawianie si¢ przemocy wewnatrz spolecznosci podopiecznych
zaktadu poprawczego jest rezultatem prowadzonych oddzialywan re-
socjalizacyjnych, zminimalizowania zasad drugiego Zycia placéwkach.
Wigkszos¢ wychowanek nie akceptuje i nie respektuje zasad podkultury
przestepczej, co nie oznacza, ze drugiego zycia nie ma w ogdéle. U nie-
ktérych dziewczyn przebywajacych w placéwkach resocjalizacyjnych
zaobserwowaé mozna charakterystyczng dla nich bezwzglednos¢ i méci-
wos¢, stosowanie réznorodnych sposobéw zngcania sie nad innymi. Dla-
tego praca wychowawcza musi by¢ w pelni profesjonalna. Jej celem jest
zmiana uznawanych wartosci i norm, postaw i zachowan.

Przebywanie w zbiorowosci tej samej plci i zblizonym wieku jest duza
dolegliwoscig dla dziewczyn. Doswiadczajac utraty wlasnej odrgbnosci,
a1wczesniej przejawiajac postawy egoistyczne i egocentryczne, wchodza
w liczne konflikty, uciekajg si¢ do agresji, stosuja przemoc.

Jesli chodzi o agresje, to najczesciej mamy do czynienia z agresja wer-
balng, kierowang do kolezanek lub kadry. Z réznym nasileniem wystepu-
ja jednak i inne formy agresji:

gniewna (impulsywna), ktéra ujawnia si¢ w sytuacjach konfliktowych

(ponizanie, krytykowanie), a jej celem jest szybka redukcja napiecia;

instrumentalna (majaca na celu mozliwie najszybsze zaspokojenie

potrzeby);

zadaniowa, wynikajaca z mocy pelnionych funkeji;

spontaniczna, polegajaca na zadawaniu bélu, uszkodzeniu osoby lub

rzeczy;

nasladowcza, polegajaca na identyfikacji z agresorem (gry kompute-

rowe, filmy).

Dzigki doborowi odpowiednich metod i form oddzialywan wycho-
wawczych mozna zapobiegaé negatywnym emocjom, likwidowa¢ zacho-
wania agresywne i stopniowo przysposabia¢ wychowanki do pelnienia
w przyszlosci funkeji Zony, matki, pracownicy i innych rél spotecznych.
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Organizacja pracy wychowawczej w placéwee, dobrze przygotowana ka-
dra, staly nadzér sprawowany w sposéb profesjonalny pozwalaja na szyb-
kie rozwigzywanie probleméw konfliktowych, unikanie agresji i przemocy
w $rodowisku zaktadowym. Wychowanki sprawiajace problemy wycho-
wawcze, z zaburzeniami w zachowaniu, otaczane s3 szczegélng opieka
pedagogéw, psychologéw, terapeutéw, psychiatréw. Organizacja zajgé
wychowawczych skierowana migdzy innymi na szeroki kontakt ze $ro-
dowiskiem otwartym, rodzinnym, kolezeniskim, na zaspokajanie potrzeb
podstawowych i wyzszego rzedu sprzyja tworzeniu dobrej atmosfery wy-
chowawczej i przyczynia si¢ do roztadowywania agresji czy przemocy. To
wszystko sprawia, ze praca wychowawcza w zaktadach resocjalizacyjnych
dla dziewczyn, mimo swej ztozonosci, daje wiele satysfakcji. Systematycz-
ne zabiegi oparte na wnikliwej diagnozie, dobrze opracowanym indywidu-
alnym programie resocjalizacyjnym oraz zaangazowanie personelu peda-
gogicznego przynosza pozytywne rezultaty wychowawcze.

Lestaw Pytka uwaza, ze wychowanie to wywieranie intencjonalnego
wplywu na wychowanka, w niepustym otoczeniu, przez stymulowanie go
odpowiednimi komunikatami, bodZcami, przekazami, w celu uzyskania
przez niego takich zachowan i cech osobowych, ktére pozostawalyby we
wzglednej zgodnosci z normami spolecznymi, standardami normalnosci
w danym spoleczenstwie®. Przedstawione ujgcie wychowania resocjaliza-
cyjnego obliguje kadre pedagogiczng placéwki do dziatari majacych na celu
modyfikacje zachowari wychowanek, eliminowanie wystepujacych u nich
zaburzeri w zachowaniu (przemocy, agresji fizycznej, werbalnej czy posred-
niej) i przygotowanie ich do zachowan zgodnych z normami i standardami
akceptowanymi spolecznie. Dzialalnos¢ wychowawcza prowadzona w pla-
céwkach powinna zapewni¢ wysoka skutecznos¢ resocjalizacji oséb nielet-
nich po ich warunkowym zwolnieniu. Na skutecznos¢ t¢ w duzym stopniu
wplywa jednak opieka nastepcza. Brak pomocy nieletnim, w tym przypad-
ku dziewczetom, po warunkowym zwolnieniu jest powodem poglebiania
si¢ demoralizacji i ponownego wejscia na droge przestepcza.

Przypominanie o tym, ze zwolnieni mlodzi ludzie znajdujg si¢
w bardzo trudnej sytuacji zyciowej, zagubieni w srodowisku, do ktérego
wrécili’ — jest niezbedne. Tak, jak niezbedne sg przemyslane i skoordy-

8 L. Pytka, Rézne ujcie definicji resocjalizacji, w: Resocjalizacja. Teoria i praktyka pe-

dagogiczna, dz. cyt.

K. Ptak, Nieletni warunkowo zwolnieni z instytucji resocjalizacyjnych, w: Kryzys

w resogjalizacyi a wybrane aspekty pracy penitencjarnej, red. D. Lizon-Sztapowska, Czgsto-
chowa 2012.
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nowane dzialania majace na celu wsparcie wychowanek, ktére opuscity
zaklady poprawcze. Bez wlasciwej polityki, taczacej dziatania sektoréw
edukacyjnego i pomocy spolecznej, uwzgledniajacej takze specyfike ka-
tegorii odbiorcéw pomocy — mtodych kobiet, predzej bedzie mozna mé-
wic o zaprzepaszczaniu efektéw pracy w instytucjach resocjalizacyjnych
anizeli o jej celowosci i skutecznosci.
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