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STRESZCZENIE

Tekst jest proba charakterystyki istoty zjawiska influencingu, mechanizméw
jego dzialania oraz podstaw teoretycznych. Podstawowe zalozenie pracy
opiera si¢ na rozdzieleniu generacji odbiorcéw przekazéw medialnych na
pokolenia BC i AC. Pierwsza grupa uznaje i rozpoznaje autorytety auten-
tyczne, takie, ktére w istocie zapracowaly swoimi ponadprzeci¢tnymi osigg-
nigciami, zyskujac powszechne uznanie. Odbiorcy z pokolet AC s3 mniej
wybredni, funkcjonujg w §wiecie dotknigtym kryzysem autorytetéw, latwo
wiec dzigki nowym mediom zyskal ich przychylno$é i przywigzaé do okreslo-
nego mikromedium przekazami o niskiej wartosci intelektualnej, ale natado-
wanych Aypem. W tych warunkach dynamicznie rozwija si¢ zjawisko wspol-
czesnych influencerow — media novi hominem.
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ABSTRACT

The Influencer — media novi hominem

The text is an attempt to characterize the essence of influencing, the mecha-
nisms of its operation and theoretical foundations. The basic assumption is
based on the separation of social media recipients into BC and AC genera-
tions. The first group recognizes authentic authorities, those who in fact have
earned extraordinary achievements, gaining universal recognition. AC audi-
ences are less picky, they function in a world affected by a crisis of authority, so
it is easy, thanks to new media, to gain their favor and attach them to a specific
micro-media with messages of low intellectual value but loaded with hype. In
these conditions, the phenomenon of contemporary influencers — media novi
hominem — is developing dynamically.
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Podzielam poglad Williama Ogburne’a w kwestii hipotezy op6zZnienia
kulturowego, ktdra potwierdza si¢ szczegdlnie w okresie postmoderniza—
cyjnym, czyli od momentu narodzin Internetu pierwszej generacji (Web
1.0 — 1991 r.). Zaklada ona nieustanny proces wzajemnego oddzialywa-
nia, w ktérym dazacy do stabilizacji habitus (Derczyfski, Jasifiska-Kania
i Szacki, 1975) nie nadgza za coraz szybszym rozwojem technologiczne;j
cze¢sel kultury (Ogburn, 1922), w tym szczegoélnie technologii ICT. Wsp6l-
cze$nie mozemy obserwowaé te wzajemne relacje w odniesieniu do kilku
generacji ludzi. Badacze zazwyczaj wyrézniajg pokolenia BC (Before Com-
puters — urodzeni przed pojawieniem si¢ technologii cyfrowych) oraz AC
(After Computers). Rdznig si¢ one zasadniczo stosunkiem do nowych tech-
nologii, gléwnie za$ tzw. cyfrowymi kompetencjami. Pokolenia BC (w sklad
tej grupy wchodzg: pokolenie WWII oraz BB') cechuje wykluczenie
cyfrowe, zanurzenie w §wiecie analogowym. Do interakeji z nowymi tech-
nologiami jego przedstawiciele potrzebuja zazwyczaj pomocy swoich dzieci
lub wnukéw. Pokolenia AC z kolei to cyfrowi tubyley, dla kt6rych technolo-
gie cyfrowe to prawdziwy zywiol. W skladzie tej grupy dostrzegamy gene-
racje: X, Y (Milenialsi), Z oraz Alfa (to dzieci urodzone po 2010 r. — nie
mlodsze niz 6 lat). Relacje zachodzace pomi¢dzy generacjami BC oraz AC
rozwiklala Margaret Mead w swojej wplywowej koncepcji kultury prefi-
guratywnej (zagadkowych dzieci). Jej zdaniem sg one skutkiem ,szyb-
kich zmian i1 wielokulturowosci. Starsze pokolenie nie nadgza za zmia-
nami, w zwigzku z czym dawne wzorce kulturowe juz si¢ nie sprawdzaja
1 zaczyna dominowal pokolenie miodych” (Mead, 2000). Wedtug antro-
polozki jest to typ kultury, w ktérym odwréceniu ulega tradycyjny model
socjalizacji i edukacji (od starszych do mlodszych). Poniewaz Silversi nie
rozumicjg Swiata nowych mediéw, ich Aabitus wykazuje znaczne op6znie-
nie (a nawet stagnacj¢) w stosunku do szybko zmieniajgcych si¢ technologii,
w ktérych zanurzone s3 ich dzieci. Definiujemy to jako zjawisko immer-
syjnosci, czyli proces ,zanurzania zmyslow” w rzeczywistosci wirtualne;.
Najlepiej jak do tej pory mozna bylo je zaobserwowac w Srodowisku Second
Life (2003 r.), ktorego idea zostala wykorzystana do stworzenia Metaverse
(2021 r.) przez Marka Zuckerberga. Mlodsze pokolenia przejmuja wéwczas
inicjatywe edukowania starszych. W szerszym kontekscie nowe technolo-
gie ICT odwrdcily takze proces tworzenia wiedzy z modelu ,Katedry” do
modelu ,Bazaru”. Dobitnie widaé ten proces na przykladzie encyklopedii.
Pierwotnie powstawaly one jako dorobek wielu wspdlpracujacych ze soba

1 Pokolenic WWII to pokolenie II wojny $wiatowej, BB za$ to Baby Boomers okresu powojen
nego. Oba te pokolenia potocznie zwane sa Stlversami (od siwych wloséw na glowie).
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ekspertow (o uznanych autorytetach), ktérzy dzigcki mozolnej, wielolet-
niej pracy wypelniali trescig zawarto$¢ hasel. Wikipedia, ktéra pojawila si¢
w Sieci w 2001 r., dajac jednoczesnie poczatek Internetowi drugiej generacji
(Web 2.0), oddala inicjatywe internautom, wykorzystujac mechanizm par-
tycypacji 1 prosumpcji. Po raz pierwszy zachwiany zostal woéwczas mocny
fundament autorytetu naukowego. Demokratyzacji ulegla wiedza, zros-
ni¢ta do tej pory z akademickimi katedrami. Od 2001 r. mozna jg byto zna-
lez¢é na rozproszonym, kornukopicznym ,Bazarze” Internetu, gdzie zawsze
znajdzie si¢ kto§ znajacy odpowiedZ na stawiane pytania. Od tej chwili
obserwujemy takze galopujacy kryzys autorytetéw. Te uznawane do tej pory
za ,Swicte”, tracg swoje znaczenie na rzecz powolywanych ad hoc, w prze-
strzeni wirtualnej. Trzeba tu wyjadnié, 1z Cornucopia (Yac. cornu copiae — ,,rog
obfitosci”) — wedlug Stownika Merriam—Webster — oznacza

rog obfitosci ktdry [symbolizowany jest przez] rég kozla z mitologii greckie;.
Wedlug legendy to wlasnie z tego rogu bég Zeus byl karmiony jako nie-
mowle. PéZniej rog zostal wypetniony kwiatami i owocami (...). Wypelniony
rog, stuzy jako tradycyjny symbol w sztuce i dekoragji, sugerujacy obfito$é.

Obecnie kojarzony jest z ,obfitoscig i bogactwem” Internetu (Merriam —
Webster, 2022).

W tak uksztaltowanej cywilizacji ponowoczesnosci szybkie zmiany
kulturowe i technologiczne zmuszaja pokolenia BC do asymilowania
wzorcdw zachowan wykreowanych przez pokolenia AC lub usuniecia sig
w przestrzen wykluczenia (powrotu do zycia w kulturze tradycyjnej). Tak
znikajg dotychczasowe autorytety i1 rodzg si¢ nowe, prosumpcyjne. Owa
wlaSciwo$¢ oderwana jest juz jednakze od osiggni¢é, ktérym towarzyszylto
powszechne uznanie, slawa, rozpoznawalno$¢. Zrozumienie tego procesu
jest mozliwe, jesli przyjmiemy inng hipoteze, Régisa Debraya — postepu
wstecznego, ktdry przejawia si¢ w tym, ze rozwojowi technologicznemu
zawsze towarzyszy regres w sferze mentalnej (Debray, 2010) i ostatecznie
triumfuje postmanowski Technopol, zwiastujacy gleboki kryzys autoryte-
téw. Przez pojecie Technopolu rozumiemy totalitarng technokracje, czyli
spewien stan kultury, réwniez stan umyslu, polegajacy na deifikacji (ubo-
stwieniu) techniki, co oznacza, ze kultura znajduje w technice satysfakcje
1 przyjmuje od niej rozkazy” (Postman, 2004).

W tak uksztaltowanym §wiecie dominacji nowych mediéw narodzit
si¢ ponowoczesny model relacji na linii autorytet (idol — nadawca) — fan
(Van Zoonen, 2004) (follower — odbiorca) (Drozdz, 2008). Ten model to
tak bardzo obecnie popularny w Srodowisku social mediow — influencing.
Sprébujmy pokrétce przesledzié, jak do tego doszto, zaczynajac od naro-
dzin kina i jego skutkow.
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Rozwéj kina, ktéry nastapil z poczatkiem XX w., stal si¢ zaczynem do
rozwoju karier wielu aktoréw wyst¢pujacych w filmach fabularyzowa-
nych, ktérzy zyskali gwiazdorski rozglos. Wszystko rozpoczelo si¢ od
przypadku, kiedy to Eadweard Muybridge (1830-1904) — brytyjski foto-
graf; dzialajacy w USA, postanowil wykonaé szereg zdjel realizowanych
zespolem sprz¢zonych aparatéw fotograficznych. Przedsiewzigcie mialo
daé odpowiedz na pytanie, czy kof podczas galopu odrywa wszystkie nogi
od ziemi. To pytanie badawcze bylo zresztg rezultatem zakladu zawartego
przez Lelanda Stanforda z jego znajomym prawnikiem. Nalezato wigc
skonstruowal urzadzenie, za pomocg ktérego mozna byloby uchwycié
kolejne fazy ruchu konia w biegu. Hipoteze¢ udato si¢ zweryfikowaé, dajac
bezsprzeczne dowody w postaci 24 zdjec konia w ruchu, ktérego dosiadala
Sallie Gardner (pierwszy w historii protofilm nagrany w Palo Alto, na Far-
mie Stanforda, ktéra zostala przeksztalcona w znany dzisiaj powszechnie
uniwersytet). E. Muybridge nie zdawal sobie wéwczas sprawy ze swojego
odkrycia, skoncentrowal si¢ bowiem na wykonywaniu zdjeé zwierz¢tom,
nazywajac swoje urzadzenie — zoopraxiscopem. Sallie Gardner jednak
zostala zapamigtana jako pierwsza gwiazda bardzo krétkiego filmu nie-
mego. Wynalazek E. Muybridge’a rozpalil za§ wyobrazni¢ wielu innych
konstruktoréw, kt6érzy réwniez zapragneli utrwalaé obraz w ruchu. Wsréd
nich nalezaloby wymienié braci Lumiere, Louisa Le Price’a, Thomasa
Edisona oraz wspdéltpracujacych z nim: Williama Dicksona, Thomasa
J. Armata oraz Charlesa Francisa Jenkinsa. Wynikiem ich prac konstruk-
torskich byl pierwszy system kinematograficzny, w ktérego sktad weszla
kamera zwana Kinetographem 1 projektor o nazwie Kinetoscope. Edi-
son zrealizowal takze pierwsze w historii studio nagraniowe w New Jer-
sey — Black Maria, nieczwykle prymitywne w swej konstrukeji, oparte na
idei Euklidesa, zwanej Camera Obscura. Wynalazek ten prébowano sko-
mercjalizowaé. We Francji bracia Auguste 1 Louis Lumiére jako pierwsi
organizowali prezentacje swoich filmikéw w teatrach Variété, a p6Zniej na
targowiskach, w tzw. kinach namiotowych, zapewniajacych dost¢p duzej
ilo$ci publiczno$ci. W Stanach Zjednoczonych pojawily si¢ za$ Nickleo-
deony, gdzie za 5 centéw mozna bylo obejrzeé ,ruchome obrazy”, czyli
pierwsze, bardzo jeszcze prymitywne filmy?.

2 Polskim $ladem jest tutaj Kazimierz Prészynski, ktory jako 19-letni student Politechniki
w Liege zbudowal tzw. pleograf, dzicki ktéremu mozliwa byla rejestracja ruchomego obrazu
na blonie fotograficznej z perforacja. O jeden rok wyprzedzit braci Lumiere. Inny to Jan Szcze-
panik — twoérca telekstroscopu, pierwowzoru kolorowego telewizora, ktéry wyprzedzit swoja
epoke, oraz Mieczyslaw Wolfke — prekursor telewizji i holografii.
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Na przetomie XIX i XX w., dzi¢ki przemianom spolecznym i kulturo-
wym, determinowanym przez rewolucj¢ przemystowa, w Europie 1 USA
pojawila si¢ klasa $rednia. Jej narodziny staly si¢ rezultatem migracji do
miast, urbanizacji, skrécenia czasu pracy 1 wydluzenia czasu na odpo-
czynek. Mozna wigc byto go przeznaczy¢ na rozrywke, ktérg zapewnialo
rozwijajace si¢ kino. Znakomicie przyjmowane byly wéwczas produk-
cje o charakterze burleski i komedie sytuacyjne, co dalo nowe mozliwosci
wykorzystania sztuki cyrkowej z klaunami postugujacymi si¢ bardzo pro-
stymi, acz $miesznymi gagami (slapstick). Wybuchy §miechu w sali kino-
wej zwiastowaly sukces 1 wskazywaly droge dalszego rozwoju. Z czasem
przystgpiono do bardziej powaznych produkeji, dzigki ktérym doszto do
wykreowania pierwszych gwiazd kina — celebrytéw, rozpoznawalnych
1 zyskujacych stawe dzicki szerokiemu zasiggowi spolecznemu filméw
ogladanych na calym Swiecie. Bez watpienia stal si¢ nim Charlie Chaplin,
ktéry w filmie Dykeator (1940 r.) podjat prébe wplywu (influence) na opi-
ni¢ publiczng w kwestii surowej oceny faszyzmu reprezentowanego przez
Adolfa Hitlera, ktérego parodiowal. Plytki §miech jako reakcja na prymi-
tywny przekaz zostal tutaj zastapiony gleboka refleksjg na temat niebez-
piecznej ideologii, ktéra zagrazata Swiatu. Bohateréw kolejnych gatunkow
produkgji filmowych (westernéw, filméw gangsterskich, melodramatéw,
musicali, filméw sensacyjnych, thrillerébw czy science fiction) znamy juz
chyba wszyscy. Stali si¢ oni ikonami popkultury, rozpoznawalnymi we
wszystkich zakatkach §wiata. John Weyn, Humphrey Bogart, Fred Astaire,
Audrey Hepburn, Marilyn Monroe, Liz Taylor, Harrison Ford. Wyobraz-
ni¢ mlodszych pokolen rozpalajg zapewne tacy aktorzy jak Sylwester Stal-
lone, Tom Cruise, Nicolas Cage, Arnold Schwarzenegger, Danny DeVito
czy Brad Pitt. Wsrdd polskich ikon kina wymiefimy dla porzadku Adolfa
Dymszg, Eugeniusza Bodo, Aleksandra Zabczyﬁskiego, Jadwige Smosar-
ska 1 wielu innych, ktérych wspaniale role zostaly zapisane na tasmie celu-
loidowej w okresie przed- 1 powojennym. Ogolnie rzecz biorac, mozna
powiedzieé, ze produkcje filmowe z ich bohaterami, adresowane do poko-
lenia BC, cechowalo pigkno 1 dobro. To za$, co dominuje w kinie wsp6l-
czesnym, adresowanym do odbiorcéw z pokoleii AC, niesie w sobie duzy
tadunek Aype’u (szumu, rozglosu), przemocy 1 zla. Ideal pickna boha-
teréw tych produkcji mocno odbiega od standardu stworzonego przez
Audrey Hepburn. Obserwujemy obecnie tzw. trendy posthumanistyczne:
tatuaz, prercing czy mode na niebinarnosé.

Lista ta jest dalece niewystarczajgca 1 mozna jg wydluzac wedle uzna-
nia o wspolczesnych artystéw, sportowcdw, uczonych. Trzeba tu jednak
podkreslic, ze ich wspdlng cecha sa ponadprzecictne, wyjatkowe doko-
nania, dzigki czemu zyskali powszechne uznanie i stawe. Dzigki temu
niezwykle latwe stalo si¢ wplywanie na postawy, opinie, zachowania ich
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fanéw, co wielokrotnie bylo wykorzystywane tak w kontekscie bizneso-
wym, kulturowym, jak 1 politycznym, co dostrzegli juz w swoich pracach
m.in. Wilfred Trotter (1872—-1939) czy Edward Bernays (1891-1995) (obaj
naukowcy wniesli znaczny wklad w opis 1 praktyczne znaczenie tzw. psy-
chologii thtumu).

Sprébujmy obecnie zastanowié sie, czy ijaki wplyw (influence) mogli mie¢
wybitni aktorzy na modg, a wraz z nig na zmieniajgca si¢ kulture 1 prze-
myst odziezowy. Temat ten podjal w swojej ksiazce Fashion in Film dzien-
nikarz modowy Christopher Laverty (Laverty, 2016). Autor zwraca uwage
przede wszystkim na fakt, iz stroje uzywane przez bohateréw filmowych
nie pojawialy si¢ tam przypadkowo, lecz byly wynikiem zmudnej pracy
wybitnych projektantéw mody, ktérzy tworzyli kostiumy dla aktoréw. Jed-
nym z najbardziej kultowych symboli kobiecego wdzigki 1 szyku jest tzw.
mala czarna — sukienka zaprojektowana przez Edith Head (Duka, 1981),
ktorg zatozyla w 1961 r. Audrey Hepburn, grajac gléwng rol¢ w amery-
kafskim melodramacie wyrezyserowanym przez Blake’a Edwardsa — Bre-
akfast at Tiffany’s. Ch. Laverty, wspominajgc az 49 projektantéw mody,
szczegblng uwage jednak zwraca na Agnes B., Thierry’ego Hermesa,
Gianniego Versacego 1 Huberta de Givenchy. Ten ostatni pracowal przy
produkgji takich filméw jak: Sabrina, Breakfast at Tiffany’s, Hello, Sad-
ness, Charade, How to Steal a Million 1 Moon Race. Efektem wplywu tych
produkeji na widowni¢ z pokolenn BC byly préby upodobniania si¢ do
bohateré6w ulubionych filméw, tak pod wzgledem garderoby, uczesania,
jak i stylu zycia. Nie dziwi wigc fakt akceptacji tzw. malej czarnej wsréd
kobiet, spopularyzowanej przez A. Hepburn. W szerszej skali niemal obo-
wigzkowa stala si¢ wowczas elegancja i szyk, pickne samochody, eleganc-
kie wnetrza 1 wypoczynek w modnych kurortach, czyli moda na Aaute
couture. W pamigci widzow pozostal na zawsze Roger Moore, przystojny
i nonszalancki jednoczesnie ,Swicty”. Aktorzy odtwarzajacy role styn-
nego Bonda, tacy jak Sean Connery, Timothy Dalton, Pierce Brosnan czy
Daniel Craig, odcisng¢li z kolei pictno szlachetnego wygladu 1 zachowania
na swojej widowni, pomimo ,szorskiej” fabuly filmu, w ktérym przyszlo
im graé gléwna rolg.

Osobnym tematem, na ktérego kontynuacje brakuje tu miejsca, jest
wplyw spoleczny i1 kulturowy twércéw muzyki. Wystarczy wspomnieé
chocby o zespole The Beatles (1960—1970). Paul McCartney, John Len-
non, George Harrison 1 Ringo Starr to 6wczesne ikony muzyki, ktére dyk-
towaly stuchaczom (influencing) nie tylko nowe gusta muzyczne, ale takze
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styl bycia i mode (dlugie wlosy u me¢zczyzn). W Polsce taka role bez wat-
pienia odegral Czestaw Niemen. Rewolucja obyczajowa lat 60. XX w. jest
réwniez ich udziatem, ale takze Jennis Joplin, zespotu ,Led Zeppelin”
oraz wielu ich nasladowcéw 1 kontynuatoréw.

Oceniajac wspdlczesne produkcje filmowe, adresowane do poko-
lent AC, trzeba ogélnie stwierdzié, 1z sg one zaniedbane modowo. Wsréd
bohateré6w dominujg postaci mocno umig$nione (styl macho), wytatuo-
wane, a nawet niechlujne. Nietrudno dostrzec, ze ten styl bycia przenosi
si¢ z kina na ulice. Jak dziala zatem mechanizm influencingu?

Jednym z prekursoréw badan nad zachowaniami tzw. tuméw (przedmiot
badan psychologii spoleczne;j) jest Hipolit Taine (1828-1893). Obiektem
jego analiz stal si¢ 6w tlum (ang. mob, franc. foules), ktéry zaobserwo-
wal w trakcie rewolucji francuskiej. Swoje spostrzezenia zawart w czte-
rotomowej publikacji pt. Les origines de la France contemporaine (Taine,
1884). Interesujace nas wnioski znajdujg si¢ w tomie drugim z 1878 r. —
Lanarchie spontanée (Spontaniczna anarchia). Jego waznym dokonaniem
jest wprowadzenie do dyskursu naukowego terminu ,,zarazliwo$ci” spo-
tecznej, ktéry akcentuje wazng role czynnikéw emocjonalnych. Stwierdzit
takze, iz ,ludzie majg wcigz proste umysly i sg jak dzieci ze swa tatwo-
wiernoscig, lekliwo$cig 1 prostymi wyobrazeniami” (Ginneken, 1992).
Stosunkowo latwo wigc, jego zdaniem, wykorzystujac czynniki emocjo-
nalne, mozna pobudzi¢ ttumy do dzialania.

Motyw zarazliwosci zostal dostrzezony takze przez Alfreda V. Espi-
nasa (1844-1922) w jego dysertacji doktorskiej z 1878 r. — Des societies ani-
mals; etudes de psychologie compare. Osnowa pracy s badania doswiadczen
z okresu wojny francusko-pruskiej (1870-1871), a takze Komuny Pary-
skiej (1871). Ciekawostka sg badania por6wnawcze zachowan owadéw
1 ludzkich tluméw. W tym kontekscie dostrzegt on, ze jednostka zaczyna
odczuwal tak jak thum, ktérego jest czeScig, dzigki tzw. zarazliwosci
wzrokowe;j.

Z kolei Scipio Sighele (1868—1913) w pracy z 1895 r. pt. Ttum zbrod-
nicgy: szkic psychologii zbiorowe; (Sighele, 1895) postuzyl si¢ takimi ter-
minami jak: zarazliwy obled, epidemia psychiczna, zbiorowa sugestia
oraz na$ladownictwo. Jednakze wlasciwy fundament pod dalsze analizy
zachowan spolecznych dal Gabriel Tarde (1843-1904) w pracy pt. Opinia
i ttum (Tarde, 1904). Zdefiniowal po raz pierwszy pojecie publicznosci,
oddzielajac ten termin od opisywanego juz wczeSniej thumu. Jego zda-
niem tlum to
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grupa jednostek ludzkich, pomiedzy ktérymi zachodzi fizyczna tylko bli-
sko§¢. Publiczno§¢ natomiast rozumial jako spoleczno$é cechujaca sig
pewnym rozproszeniem przestrzennym, ale jednocze$nie wystepujaca
pomiedzy jej czlonkami, mozliwg do zauwazenia i zbadania bliskos¢, ktéra
powstaje dzigki wymianie informacji i opinii oraz sugestii (Tarde, 1904).

Jego zdaniem réwniez kazde spoleczenstwo zawiera w sobie dwie grupy
ludzi: elit¢ oraz maseg, ktdra stara si¢ naSladowaé t¢ pierwsza. Ludzie
z wyzszych sfer stajg si¢ wicc wzorem do na$ladownictwa dla nizszych
warstw spolecznych. Zauwazyl réwniez, ze typami tego nasladownictwa
sg obyczaj 1 moda.

Po raz pierwszy wicc, z poczatkiem XX w., pojawil si¢c watek teorii
naukowej, ktéra polaczyla tak wazne dla nas wspolczednie terminy: auto-
rytetu, idola, nadawcy z fanem, followerem, odbiorca. G. Tarde usytuo-
wal te grupy na drabinie hierarchii spolecznej jako obserwowane 1 nasla-
dowane elity, ktdre ,zarazajg” masy stanowigce nasladujaca publicznosé,
zdeterminowana, aby w ,,obyczaju 1 modzie” by¢ jak one.

Jednym z najlepszych przykladéw takiej zaleznosci o charakterze poli-
tologicznym jest historia Liberii, pafstwa, ktére powstalo na poczatku
XIX w. w Afryce Zachodniej z inicjatywy oswobodzonych czarnoskdrych
niewolnikéw ze Stanéw Zjednoczonych. Po opuszczeniu USA, zdetermi-
nowani do stworzenia wlasnego, niezaleznego pafistwa wolnych obywa-
teli, powolali do zycia jego zaprzeczenie, przenoszac wzorce rozwigzan
politycznych i spolecznych zaobserwowane w znienawidzonej Ameryce.
Zdaniem Janusza Tichoniuka ,Liberia miala by¢ rajem dla wyzwolonych
niewolnikéw z USA, ale te marzenia zamienily si¢ w pieklo” (Tichoniuk,
2010). Masy bowiem postanowily nasladowa¢ zaobserwowane wcze$niej
amerykanskie elity tak w obyczaju, jak i modzie.

Kolejnym autorem, o ktérym nalezy wspomnieé, jest Gustaw Le
Bon (1841-1931). W pracy zatytulowanej Psychologia tlumu. Studium
powszechnego umystu z 1897 r. pisze on o swego rodzaju hipnozie, w ktérg
czasami popada jednostka w tlumie. Twierdzi, ze ,,mozna wprowadzié
czlowieka w taki stan, 1 ze wyzbedzie si¢ on §wiadomosci swojego «ja»
i ulegnie wplywowi innej jednostki [influecera], ktéra wprowadzita go
w ten stan” (Le Bon, 1984). Wedlug Wilfreda Trottera za$ ludzie sg isto-
tami stadnymi (gregariousness), dzigki czemu sg wrazliwi na sugestie. Jego
zdaniem ,kazdy czlonek stada, ma tendencj¢ do podazania za innym,
a nastepnie naSladowania” (Trotter, 1916). Instynkt stadny, w ktéry zostal
wyposazony czlowiek, sprawia m.in., ze ,jest on niezwykle podatny na
przywodztwo 1 jesli nie chee by¢ wykluczony ze wspélnoty, powinien si¢
podporzadkowac jakiej$ silnej, charyzmatycznej osobowosci, ktéra moze
wskazad najkorzystniejszg droge” (Lakomy, 2019).



Mirostaw Lakomy — Przedmowa Leona Kiszki do supraskiego druku Sobraniye prypadkov

W relacjach zachodzacych pomiedzy influencerami a followerami
wazne pytanie brzmi, dlaczego tak si¢ dzieje. Jedng z przekonujacych
odpowiedzi dali dwaj naukowcy, Richard Nisbett i Timothy Wilson, kt6-
rzy w 1977 r., badajac $wiadomos¢ os6b poddawanych wptywowi spolecz-
nemu, stwierdzili, ze:

odbiorca wplywu moze nie zdawal sobie sprawy: a) z wystgpienia

oddzialywan innych ludzi, ktére tak naprawde wplynely na jego reak-

¢je (zachowanie, sady, decyzje itd.), b) ze zwiazku mi¢dzy zarejestrowa-

nymi zachowaniami innych i swoimi reakcjami, a szczegblnie ¢) z pro-

cesu umyslowego, ktéry generuje dang reakeje (cyt. za: Maciuszek, 2012).
Ich zdaniem procesy przetwarzania informacji, generowane w procesach
wplywu spotecznego, opieraja si¢ na automatyzmie i bezrefleksyjnosci
odbiorcéw, co sprawia, iz stajg si¢ oni bezbronni.

W nauce o komunikacji spotecznej i mediach od dawna poddawano ana-
lizom problematyke relacji zachodzacych pomi¢dzy nadawcami a odbior-
cami. Stawiano r6znorodne hipotezy, zakladajace raz to staby wplyw
srodkéw masowego przekazu na odbiorcéw, oddajac tym samym im ini-
cjatywe w wyborze konsumowanych tresci (potrzeba orientacji w §wiecie),
innym razem przekonujac o silnym wplywie mediéw na opini¢ publiczng.
W latach 40. XX w. grupa skupiona wokdél amerykanskiego socjologa
Paula Lazarsfelda, prowadzgc badania nad opinig publiczna, doszta do
poSredniego wniosku, ze pomi¢dzy mediami a odbiorcami istniejg tzw.
przywodcy opinii (influencerzy), czyli dobrze poinformowani, aktywni,
z duzg potrzebg orientacji w §wiecie odbiorcy mediéw. Pelnili oni swego
rodzaju misj¢ Iacznikowa, dzigki czemu stosunkowo tatwo przekonywali
do swoich racji bliskie kregi znajomych (dzisiaj powiedzielibySmy — fol-
loweréw). Koncepcja zespolu P. Lazarsfelda nosi nazwe koncepcji ,,dwu-
stopniowego przeplywu informacji” i stanowi, w moim przekonaniu, fun-
dament dla rozumienia idei wspoélczesnego influencingu. Wspblczesne
badania marketingowe potwierdzaja, ze najwickszy wplyw na nasze decy-
zje zakupowe majg rekomendacje naszych znajomych (lideréw opinii,
influencerow).

W 1948 r. Harold Lasswell stworzyl przelomowy dla komunikologii
model aktu perswazyjnego, gdzie po raz pierwszy rozszerzyt tzw. arysto-
telesowska triad¢ komunikowania: nadawca (méweca), przekaz (mowa,
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tre§¢ przekazu, zawarto$¢), odbiorca (stuchacz, widz, czytelnik) o dwa
elementy: Srodka przekazu i jego efektu. Zdaniem H. Lasswella komuni-
kacja zaposredniczona medialnie jest silnie perswazyjna, przynosi okres-
lony skutek w postaci okre§lonego efektu komunikowania, czyli zmiany
opinii, postaw, zachowan, obyczajéw czy mdd. Jednokierunkowy prze-
kaz daje znaczna przewage nadawcy, ktéry dzigki temu ma mozliwosci
wzmacniania lub oslabiania opinii odbiorcéw, sterowania nimi. To spo-
strzezenie usankcjonowalo teoretyczne ramy dla doswiadczanej w latach
30.140. XX wieku w III Rzeszy niezwykle skutecznej propagandy Josepha
Goebbelsa.

W latach 1961-1962 Stanley Milgram rozszerzyl t¢ kwestic w swo-
ich eksperymentalnych badaniach nad postuszefistwem wobec autoryte-
tow. Wyniki zostaly opublikowane w 1974 r. w monografii pt. Obedience to
authority (Milgram, 1974). Rezultat tego eksperymentu oraz calego sze-
regu innych, realizowanych w kolejnych latach, potwierdzit przypusz-
czenie, ze ludzie majg sklonnosci do podporzadkowania si¢ autorytetom.
Przy czym czynnikami, ktére wzmacnialy posluszefistwo badanych, byly:
blisko$¢ autorytetu i jego charyzma; formalne potwierdzenie autorytetu
(np. pracownik uniwersytetu, wojska, urzedu, szpitala itp.); brak bezpo-
S§redniego kontaktu z ofiara; przyzwolenie dla zachowan autorytarnych
(Larsen, Coleman, Forbes i Johnson, 1972).

W 1962 r. pojawila si¢ kolejna ciekawa koncepcja — dyfuzji innowacji.
Wedlug jej autora, Everetta M. Rogersa, komunikologa i socjologa,

dyfuzja jest procesem dzigki ktéremu dochodzi do zakomunikowania
innowacji, przez okre§lone w czasie kanaly, posréd czlonkéw systemu
spolecznego. Jest to specjalny rodzaj komunikacji, w ktérym wiadomosé
dotyczy nowych idei. Komunikacja jest procesem, w ktdérym uczestnicy
kreuja 1 dzielg si¢ informacja ze soba w celu osiagniecia obopdlnego zro-
zumienia (Rogers, 1983).

Og6l o0s6b, wsréd ktérych upowszechnia si¢ innowacja lub sa objete
zmiang, mozna podzieli¢ na pi¢é segmentéw utozonych wzdtuz krzywe;j
rozkladu normalnego. S3 to: innowatorzy, pierwsi nasladowcy, wczesna
wickszo$¢, p6zna wickszo$¢ oraz tzw. maruderzy. Influencerzy rekrutuja
si¢ sposrod innowatoréw oraz pierwszych nasladowcéw. Ich rola jest testo-
wanie produktéw (idei) i komunikowanie (perswadowanie, zachgcanie)
do followerow. Pozyskanie przez nich znaczacych zasiggéw spolecznych
w mikromediach moze skutkowad wejsciem w role lideréw opinii w rozu-
mieniu Paula Lazarsfelda.

W 1948 r. Norbert Wiener opublikowal przelomowg prace pod tytutem

Cybernetyka, czyli sterowanie 1 komunikowanie w zwierzgciu 1 w maszynie.
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Po raz pierwszy zdefiniowal on pojecie cybernetyki jako ,zlozony, dyna-
miczny system sterowania, realizowany w przyrodzie zywej, technice
1 spoleczenstwie” (Wiener, 1971). Dostrzegt on wéwczas, ze komuniko-
wanie si¢ nie jest przynalezne wylacznie ludziom, ale réwniez zwierze-
tom i maszynom, za co byl niezwykle mocno (acz niestusznie) woéwczas
krytykowany. Podstawowe poj¢cie cybernetyki, czyli sterowanie, opisywal
jako ,wywieranie pozadanego wplywu na okre§lone zjawiska (procesy)”
(Wiener, 1971). Jesli t¢ definicje odniesiemy do proceséw spotecznych, to
mozemy wowczas mowi o tzw. sterowaniu spolecznym, ktore jest istotg
propagandy, reklamy czy Public Relations. Wedtug Jézefa Kosseckiego

sterowanie spoleczne jest to wywieranie wplywu na spoleczefistwo zmie-
rzajace do osiggniecia okreSlonych celéw. Manipulacja natomiast jest
specyficznym rodzajem sterowania ludZmi, w ktérym prawdziwe cele —
a czgsto nawet sam fakt sterowania — sg przed nimi ukryte. Ludzie pod-
dani manipulacji moga sobie wyobrazad, ze walcza o swe wlasne inte-
resy lub realizujg jakie§ wzniosle cele (np. buduja nowy ustréj spoleczny,
w ktérym zyé si¢ im bedzie lepiej), podczas gdy w rzeczywistoci zmie-
rzaja w zupelnie innym kierunku (Kossecki, 1981).

Autor, jak widad, dostrzega, ze sterowanie spoleczne moze réwniez pro-
wadzié do groznych zjawisk, takich jak manipulacja opinia publiczna.

Przykladem takiego sterowania spolecznego jest tzw. Coolidge case, poka-
zujacy szersze zjawisko obecnosci celebrytéw oraz ekspertéw zajmujacych
si¢ public relations w polityce. W 1924 r. urz¢dujacy prezydent Stanéw
Zjednoczonych Calvin Coolidge, znany jako nieSmialy i smutny, zaprag-
nal przedluzy¢ swoja prezydenture. Wspélpracownicy jednak uznali, ze
sukces wyborczy bedzie wymagal ingerencji w jego wizerunek publiczny.
Zadanie to powierzono Edwardowi Bernaysowi, ktéry zaproponowat bar-
dzo prostg technike reframingu image’u. Ekspert w dziedzinie public rela-
tions zorganizowal w Bialym Domu $niadanie ze znanymi wéwczas akto-
rami z Broadwayu. Wsrdd nich znaleZli si¢ m.in. Al Johnson, John Drew,
Raymond Hitchcock czy Dolly Sisters. Zaprosil takze grono reporteréw
z najwickszych amerykanskich gazet, dla ktérych C. Coolidge w towa-
rzystwie aktor6w pozowal w ogrodzie prezydenckim. Na jego twarzy
pojawil si¢ nawet delikatny uSmiech, o ktérym rozpisywala si¢ nazajutrz
prasa. Wydarzenie to przeszto do historii jako dowéd istnienia tzw. agen-
téw wplywu, politycznych influencerdw wywodzacych si¢ spoza Srodowisk

sprawujacych wladze polityczna. Wedtug Almona Leroya Waya, Jr.
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wplyw polityczny to zdolnos¢ jednostek 1 grup prywatnych do oddzialy-
wania, warunkowania, ksztaltowania, a tym samym kontrolowania auto-
rytatywnych decyzji i dzialafh tych, ktérzy posiadaja formalno-prawny
autorytet do podejmowania tych decyzji i dziataf. Osoby i grupy wywie-
rajace wplywy polityczne nie piastujg odpowiednich urz¢déw panstwo-
wych, a zatem nie posiadajg formalno-prawnych uprawnieft do podejmo-
wania oficjalnych decyzji rzadowych, (...) maja jednak i ¢wicza zdolnosé
do ksztaltowania i kontrolowania zachowan decyzyjnych tych urze¢dni-
kéw w rzadzie, ktérzy posiadajg formalno-prawne uprawnienia do pode;j-
mowania odpowiednich decyzji dotyczacych porzadku publicznego.
Takie osoby i grupy wywieraja znaczacy wplyw na poszczegélne decyzje
polityczne (...). Te jednostki i grupy uzyskaly i sprawuja t¢ forme wladzy
politycznej, zwana ,wplywem politycznym (Way, 2010).

O blogosferze (ang. blogosphere) pisalem juz w 2012 r. w monografii
pt. Demokracja 2.0. Interakcja polityczna w nowych mediach. Definiowalem
to pojecie jako takie, ktére oznacza

sie¢ spoleczna utworzong z wielu polaczonych z soba (olinkowanych)
pojedynczych blogbéw, ktérych autorzy podejmuja z sobg wspéliprace
w okre§lonym zakresie tematycznym. Termin ten zostal stworzony przez
Brada L. Grahama w 1999 roku jako neologizm wykreowany ze stowa
wlogosphere” (gr. logos — stowo), na okreSlenie ,Swiata sléw”, co trafnie
oddaje pierwsze lata funkcjonowania blogdw w sieci, zanim staly si¢ one
takze video, foto czy audio blogami (Graham, 2002). Blogowanie ozna-
czalo ,publikowanie wlasnych tekstéw, obrazéw, filméw czy podcastow
w sieci (...). Pozwala ono, w przeciwieistwie do mediéw giéwnego nurtu,
na redagowanie i publikowanych materialéw w duchu zgodnym z inten-
cjg nadawcy. Blog ,deprofesjonalizuje” i umozliwia nadawanie komuni-
katom osobistego charakteru. Faczy, zdaniem Paula Levinsona, ,osobista
kontrolg, mozliwg w e-mailach, oraz szeroki zasi¢g i dlugi czas trwania
wlaSciwy dla §rodkéw masowego przekazu” (Levinson, 2020). Nadaje
blogerowi suwerenno$é w obregbie mikromedium, ktérym zarzadza we
wlasnym imieniu (Lakomy, 2013).

Posty umieszczane na blogach mogg by¢ tagowane w serwisach zaklad-
kowych, ich popularnos$¢ i zasicg moga by¢ mierzone wskaznikami Page
Rank 1 subskrybowane w technologii RSS. Serwisy agregujace (typu pink-
back) sprawiajg za$, ze posty zyskuja znaczny zasi¢g spoteczny. Tworzona
w ten sposob sie€ powigzan wymaga stalego aktualizowania tresci bloga.
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W tym kontekscie mozemy wiec przyjal definicje influencera (ang.
influence — wplyw) jako

osoby publicznej, ktéra poprzez swoja dzialalno§é w mediach spotecznos-
ciowych, zyskala szerokie grono obserwujacych [fanéw], posiada z nimi
trwale i silne relacje, a takze ma duzy wplyw na ich decyzje oraz opinie
(...). Influencerami moga by¢ m.in.: blogerzy, youtuberzy [vlogerzy], cele-
bryci czy osoby cieszace si¢ wicksza popularnoscia w sieci” (Slownik mar-
ketingu, 2022).

Influencerem mozemy wigc okre§lac osobe, ktora zyskala w taki czy inny
sposob ponadprzecictng popularno$¢ w Srodowisku internetowym, odciska
znaczacy wplyw na podejmowane przez odbiorcéw wybory. Dzicki temu
influencerzy czgsto wykorzystuja swojg rozpoznawalno$¢ w sieci do udziatu
w kampaniach reklamowych produktéw, z ktérymi sg kojarzeni (np. kos-
metyki, moda, sprz¢t komputerowy itp.). Wedlug Jana Bolanowskiego, ich
yroczne zarobki liczone s3 w milionach. (...) Obecnie (...) influencerzy sg
rozchwytywani przez marki, ktére licza, ze dzicki nim dotrg z przekazem
do swoich klientéw” (Bolanowski, 2022). Warunkiem jednak jest nawig-
zywanie w miar¢ trwalych relacji z publicznoscia, ktéra bardzo mocno si¢
z nimi utozsamia, np. za pomocg aplikacji Discord (czat grupowy), tworzac
tzw. fandomy (neoplemiona — spoleczno$¢ fanéw aktywnie uczestniczacych
w klubach fanowskich, internetowych zdarzeniach czy dyskusjach). ,\Wlas-
ciciele kanaléw mogg tam nie tylko komunikowaé si¢ z fanami, ale réwniez
daja mozliwo$é porozumiewania si¢ mi¢edzy nimi samymi” (Witek, 2022).
Mozna wige rzec, ze influencerzy sa wytworem zasady partycypacyjnosci
nowych mediéw generacji Web 2.0. Stali si¢ oni osobami wplywowymi dzicki
umiejetnosel oddziatywania na opinie spolecznosci, ktéra skupia uwage na
ich specyficznym, tematycznym przekazie. Trzeba tu jednak podkreslic, iz
fani czgsto idealizujg swoich internetowych mentoréw, co niesie ryzyko nara-
zenia na dezinformacj¢ 1 wigze si¢ ze wspomnianym wyzej kryzysem auto-
rytetow 1 bezrefleksyjnoScia w konsumowaniu tresci przekazu. Nalezy tez
wspomniet o fakcie angazowania si¢ influencerow w réznego rodzaju akgje
promocyjne o charakterze nieetycznym, ktdére nosza nazwe scamu.

Kim wigc sg postmodernistyczni influencerzy — media novi hominem?
Wymieamy kilka nazwisk lub nickéw, aby zrozumieé powyzszy wywod.
Rozpocznijmy od Instagrama. Wsréd zop 10 na $wiecie znajdujemy (Blo-
gen, 2022): whinderssonnunes (Whindersson Nunes, komik z Brazylii),
ktéry ma 52,7 mln obserwujacych; hudabeaury (wizazystka i1 blogerka,
Huda Kattan) z 46,8 mln fanéw; Lele Pons (Eleanora Pons, wenezuel-
ska aktorka, piosenkarka i modelka) posiada 44 mln followers6w; nusr_
et (Nusr — et Dubai, bloger kulinarny) — 35,6 mln obserwujacych; Dan
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Bilzerian (przedsicbiorca i pokerzysta) —32,4 mln obserwujacych; Amanda
Cerny (slynie z produkcji §miesznych filméw w serwisie YouTube) —
24,8 mln fanéw; Zach King (trudno okreslié, czym zastynal) — 24,3 mln
obserwujacych; Chiara Ferragni (pochodzaca z Wloch przedsi¢biorca
i blogerka modowa) — 23,9 mln followerséw; pewdiepie (znany z publi-
kowania swoich zdjeé oraz swojej rodziny) — 21,7 mln obserwujacych;
Cameron Dallas (stynie po prostu z zartéw) — 21,6 mln obserwujacych.

W ostatnich kilku latach ogromna popularnosé¢ zyskal TikTok, serwis,
ktory jest znakomitym Srodowiskiem dla influencersw. Sprobujmy przesle-
dzié liste rankingowa zop 10 w Polsce: Jamil Jamel Neffati (17,3 mln obser-
wujacych), Twins Style (14,1 mln), Mary (1,33 mln), Marley (8,9 mln),
ZUSJE (7 mln), Sabina Pawlik (6,5 mln), Ewa Zawada (6 mln), Kuba
(5,3 mln), Krystian Zigtkowski (5,3 mln). List¢ zamyka Robert Lewan-
dowski (5,2), ktéry jest dla mnie jedyna rozpoznawang osoba.To zdecydo-
wanie klasyfikuje mnie jako czlonka generacji BC.

Na koniec cickawostka — wirtualni mnfluencerzy, czyli postaci stwo-
rzone cyfrowo jako efekt pracy zespoléw informatykéw oraz technologii
sztucznej inteligencji. Jak si¢ okazuje

maja miliony fanéw w mediach spotecznoSciowych, co zwraca uwage
duzych firm [reklamowych] oraz przynosi ogromne pienigdze twdrcom
cyfrowych awataréw. (...) Podobnie, jak inni uzytkownicy mediéw spo-
tecznosSciowych, oni réwniez publikujg posty, zamieszczajg zdjecia na
Instagramie czy udostepniaja filmy na YouTubie (tech,wp).

Wedtug Klaudii Stawskiej, ,liderka wsr6d wirtualnych influenceréw
jest brazylijska postaé Lu do Magalu (14 milionéw fanéw na Facebooku,
5 milionéw na Instagramie, ponad 2 miliony w YouTube i po 1,5 miliona
na Twitterze 1 TikToku)” (Stawska, 2022). Innym przyktadem jest Lil
Miquela, wirtualna nastolatka z Los Angeles, ktorg na Instagramie obser-
wujg 3 miliony followeréw. Zjawisko to zaczyna nabieraé tempa, ponie-
waz wérod internautéw jest ogromne przyzwolenie dla tego typu techno-
logii, rodem z gier komputerowych, co dostrzegl takze Mark Zuckerberg,
tworzac Metaverse. Pierwowzorem tych rozwigzan bylto srodowisko Second
Life z 2003 r., ktére odzywa po dlugim okresie uSpienia.
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