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STRESZCZENIE

Postepujacy rozwdj technologii i w konsekwencji rzeczywistosci hybrydal-
nej, taczacej wymiar realny z wirtualnym, wygenerowal potrzebe i mozliwosé
wdrozenia edukacji wspomaganej przez sztuczng inteligencje (SI). Zastoso-
wanie SI w procesach ksztalcenia moze w znaczacym zakresie poprawié ich
jakosé, a takze zwigkszy¢ wydajnosé, szybkos¢ 1 obnizy¢ koszty w poréwnaniu
z tradycyjnymi formami. Moze wspomagaé rozw6j kompetencji i umiej¢tno-
§ci uczniéw poprzez wspieranie ich zindywidualizowanych potrzeb i mozli-
wosci. Zbierajac dane o indywidualnym uczeniu si¢, kontekscie spolecznym
oraz osobistych motywacjach, moze analizowaé dane dotyczace interakeji
w edukacji, ktére nastgpnie moga wykorzystywac nauczyciele w procesach
nauczania. Cho¢ mozna wskazal wiele zalet wynikajacych z wdrazania
sztucznej inteligencji do proceséw ksztalcenia, to wykorzystywanie SI w pro-
cesach wychowania wzbudza juz na obecnym ectapie jej stosowania istotne
obawy etyczne, moralne czy spoleczne. Niepokdj dotyczacy depersonalizacji
i wzgledy etyczne powinny wystgpowal na pierwszym planie w dyskusjach
dotyczacych sztucznej inteligencji w edukacji, podkreslajac potrzebe staran-
nego rozwazenia zakresu jej wdrozenia.

Gléwnym celem artykutu jest przedstawienie pozytywnych i negatyw-
nych implikacji wynikajacych z wdrazania sztucznej inteligencji do edukacji.
Analizy tych przeciwstawnych kategorii dokonano na podstawie jakoSciowej
analizy tresci.
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ABSTRACT

Artificial Intelligence in Education in the Contemporary Hybrid Reality

The progressive development of technology and, consequently, of hybrid real-
ity, combining the real and virtual dimensions, has generated the need and
possibility for education supported by artificial intelligence (AI). The use of Al
in education can significantly improve its quality, efficiency, and speed, as well
as reduce costs compared to traditional forms. It can support the development
of students’ competences and skills by supporting their individual needs and
capabilities. By collecting data on individual learning, social context, learn-
ing context, and personal motivations, it can analyze interactions in educa-
tion, which can then be used by teachers in practice. Although many advan-
tages result from the implementation of artificial intelligence in education, it
raises significant ethical, moral, or social concerns at the current stage of its
use. Concerns about depersonalization and ethical considerations should be
at the forefront of discussions around Al in education, highlighting the need
to carefully consider the scope of its deployment. The main purpose of the arti-
cle is to present the positive and negative implications of implementing Al in
education. The analysis of these opposing categories was based on qualitative
content analysis.

KEYWORDS: artificial intelligence, artificial intelligence in education, hybrid
reality, application of Al in education, application of Al in
education

Od czasu rewolucji przemystowej znaczenie technologii w zyciu czlo-
wieka wzrasta w postepie geometrycznym, oferujac nie tylko nowe roz-
wigzania wspierajace aktywnos¢ czlowieka, ale coraz czeSciej zastepu-
jace ja. Wypowiedziane ponad 60 lat temu przez Marshalla McLuhana
zdanie, ze ,technologia dodaje siebie do tego, czym jesteSmy” (McLu-
han, 2004, s. 44), wspoélczesnie nabiera nowego znaczenia, szczegdlnie
w kontekscie rozwoju sztucznej inteligencji. Postgpowi tej ostatniej towa-
rzyszyl poczatkowo zachwyt nad mozliwoSciami szerokiego spektrum
zastosowania i1 wyreczania czlowieka w wielu jego aktywnosciach. Dzi-
siaj ta ograniczona waskim zakresem analiz humanistycznych fascyna-
cja przeradza si¢ w refleksje nad, nie tylko mozliwymi do przewidzenia,
zagrozeniami generowanymi przez 1 poprzez SI. Coraz cz¢iciej pojawiaja
sic glosy ostrzegajgce przed jej niekontrolowanym wykorzystywaniem
i potrzebami zatrzymania nieweryfikowalnej ekspansji. Juz teraz tworcy
sztucznej inteligencji glosza obawy zwiazane z szybkoScig uczenia si¢
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1 przyswajania przez nig informacji, ktorej skala jest niepor6wnywalna do
mozliwosci czlowieka. Konsekwencje nienadgzania ludzkosci za poten-
cjalami sztucznej inteligencji zwigzanymi z tworzeniem nowych danych
1 ich struktur wiaza si¢ nie tylko z niemoznoscig ich zrozumienia przez
czlowieka, ale przede wszystkim z brakiem umiej¢tnosei kontrolowa-
nia tych proceséw. Tym samym mozna juz dzisiaj parafrazowal zdanie
McLuhana, zast¢pujac je stwierdzeniem, ze ,technologia zastepuje to,
czym (zasadniczo kim) jesteSmy”.

Wspblczesnym procesom rozwojowym sztucznej inteligencji musi
towarzyszy¢ nie tylko analiza tego, co teraZniejsze, ale réwniez préba
okreslenia zagrozen, ktére moga eskalowaé w przysztosci. Elementy, ktdre
niewatpliwie w sposéb ukierunkowany wspieraja ludzkie dzialania, moga
zagubié lub poszerzyé¢ swodj cel poza okreSlone przez czlowieka granice.
I nie bedzie to tylko efekt braku odpowiedniego nadzoru, ale nieumie-
jetno$¢ przewidywania mozliwych drég transformacji SI. Sztuczna inte-
ligencja uczy si¢ dzisiaj na informacjach, ktére wygenerowal cztowiek,
ale przeciez ciagle tworzy tez na ich podstawie nowe fakty, a za chwile
bedzie przetwarza¢ dane, w ktérych powstawaniu juz nie uczestniczyl
czlowiek. Konsekwencji tego procesu nie jesteSmy w stanie przewidzied,
ale niewatpliwie w szybkim tempie bedzie powigkszac si¢ luka pomi¢dzy
informacjami posiadanymi i przetwarzanymi przez sztuczng inteligencje
a tymi, ktére ma 1 jest w stanie wykorzystac czlowiek. Struktury wytwo-
rzone przez SI bedg coraz bardziej skomplikowane, a ich zrozumienie
przez czlowieka, bez pomocy technologii, bedzie niemozliwe.

Elementy te mogg i powinny mie zasadniczy wplyw na wykorzy-
stywanie sztucznej inteligencji w edukacji. Wielu nauczycieli juz dzisiaj
postuguje si¢ r6znorodnymi narz¢dziami SI przydatnymi w nauczaniu
1 uczeniu si¢ oraz pomocnymi w przygotowywaniu ucznidw na rzeczy-
wisto$¢ hybrydalna, a wicc taka, ktéra tagczy wymiar realny i wirtualny.
Sztuczna inteligencja znacznie przyspiesza procesy praktycznego wspot-
istnienia tych dwdch polaczonych przestrzeni, a jednoczes$nie pozwala
na wzajemne wspieranie proceséw zachodzacych niezaleznie 1 facznie
w tych wymiarach.

Zastosowanie SI w procesach ksztalcenia niewatpliwie moze poprawic
ich zakres ijako$¢, a takze zwickszy¢ wydajnosé, szybko$¢ i obnizy¢ koszty
w pordéwnaniu do tradycyjnych form. Moze wspomagaé rozwdj kompe-
tencji 1 umiej¢tnosci ucznidéw poprzez wspieranie ich w samoukierunko-
waniu si¢, samoocenie, pracy w zespole. Zbierajac dane o indywidualnym
uczeniu si¢, kontekscie spolecznym oraz osobistych motywacjach, moze
analizowaé dane dotyczace interakeji w edukacji. Wszechobecne wsparecie,
integrujace wiedze, zachowania spoteczne i specyficzne potrzeby osoby
mogg zapewni¢ wirtualni mentorzy dost¢pni nicustajaco dla kazdego
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ucznia. Sztuczna inteligencja moze wspieraé prace nauczycieli, czyniac ja
bardziej efektywng i trafnie ukierunkowanga.

Trzeba jednak zdawac sobie sprawe réwniez z negatywnych konse-
kwencji wprowadzenia sztucznej inteligencji na obecnym etapie jej roz-
woju do edukacji. Technologie, w zakresie ich wplywu na socjalizacje
mlodego pokolenia, sa badane juz od kilkunastu dekad, a wyniki badan
pokazuja zaréwno pozytywne, jak i negatywne strony tych relacji. Jednak
obecnie wplyw sztucznej inteligencji na procesy edukacyjne, a jeszcze bar-
dziej na procesy wychowawcze, rodzi ciagle nowa list¢ wyzwan. Sztuczna
inteligencja moze wspomagacé procesy ksztalcenia poprzez ich indywidua-
lizacje¢, uwrazliwienie na potrzeby i mozliwosci pojedynczego ucznia, nie-
ograniczong czasowo dostgpnosé czy mozliwo$é wdrozenia réznorodnych
form wsparcia. Z drugiej strony edukacja stymulowana przez sztuczng
inteligencje eliminuje wartosci charakterystyczne dla tradycyjnej eduka-
cji, takie jak ksztaltowanie relacji bezpos$redniej mistrz — uczenn w katego-
rii osobowej, rozwijanie komunikacji interpersonalnej, nabywanie kom-
petencji komunikacyjnych czy uwrazliwienie na warto$ci humanistyczne.

Sztuczna inteligencja w samych zamierzeniach jej pomyslodawcéw miata
poprawil i ulepszyé zycie czlowieka na wielu plaszczyznach. Istotne dla
jej postepu bylo 1 nadal jest wspieranie kondycji ludzkiej poprzez elimina-
¢je¢ chordb, przedtuzanie zycia ludzkiego, ale takze zwigkszenie jego moz-
liwosci intelektualnych, fizycznych i emocjonalnych.

Juz w latach 50. dokonywano poréwnan czlowieka z maszyna, wska-
zujac na istotne réznice pomi¢dzy nimi. Uzasadniano, iz czlowiek ma
nad maszynami przewage w umiejetnoSci dokonywania dynamicznych
zmian planéw 1 form dzialania, wszechstronnoSci pamigci, odpornosci na
bledy i postepujace uszkodzenia. Z kolei maszyny charakteryzuje wick-
sza szybkos¢, dokladno$¢, moc dzialania i tanio$¢ produkeji (Fitts, 1951).
Wspblczesnie réznice te w istotnym stopniu zanikajg na korzys¢ techno-
logii, a czlowiek z niezaleznego podmiotu podejmujacego decyzje i steru-
jacego pracg przeistacza si¢ w biernego odbiorce, dodatkowo nie§wiado-
mego efektéw wyboréw dokonanych przez maszyne.

O niebezpieczenstwach tryumfu technologii nad kultura, a moze
nawet czlowieczenstwem, juz w latach 90. pisal amerykanski filozof,
medioznawca i krytyk kultury Neil Postman. Jego poglady, w tym zakre-
sie, bazowaly na teoriach kanadyjskiego teoretyka komunikacji Herberta
Marshalla McLuhana. Obu lgczylo przekonanie o determinizmie tech-
nologicznym, zakladajacym, iz postep techniczny determinuje kierunek
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rozwoju cywilizacji i kultury, z tym ze Postman byl technopesymista.
Totalng symbioze¢ z réznymi aspektami ludzkiego zycia nazwal technopo-
lem rozumianym jako podporzadkowanie wszelkich form zycia kulturo-
wego panowaniu techniki 1 technologii (Postman, 1995). Jego poszerzony
opis umieScit w swojej ksigzce zatytulowanej wprowadzonym nowym
okresleniem Technopol. Juz wtedy zdefiniowal w niej spoleczenstwo,
obecnie ksztaltowane, dla ktérego celem ludzkiej pracy jest wydajnosé,
a standardowe procedury, wyliczenia techniczne, mierniki 1 testy sg pod
wieloma wzgledami lepsze niz ludzka ocena. To, czego nie mozna zmie-
rzyé, nie istnieje, a sprawami ludzi kieruja eksperci. Postman ostrzegal
przed konsekwencjami przeniesienia tego modelu charakterystycznego
dla zakladéw produkcyjnych do innych obszaréw dzialalnosci czlowicka,
wskazujac na zanik kulturowego kontekstu oraz odniesiefi historycznych
czy upadek dotychczasowych systemédw wartosci 1 klasycznych symboli.
Tym samym Swiat staje si¢ coraz wickszg przestrzenig rozwoju techniki,
ktora podejmuje decyzje za czltowieka i triumfuje nad kultura, wypierajac
istotno$é ludzi w calym zlozonym systemie zaleznoS$ci (Postman, 1995).
Postman wskazywal na potrzebg uczenia, w jaki sposdb korzystac z tech-
nologii 1 jednocze$nie nie by¢ przez nig wykorzystywanym. Podkreslal, ze
niewlasciwie wykorzystywana 1 nadzorowana technologia moze by¢ nie-
bezpieczna dla czlowieka.

Wizje te wydajg si¢ wspélczesnie coraz bardziej realne. Konfrontacje
z technikg nie s3 mozliwe do unikni¢cia w zadnej kulturze. Wzrastajaca
Swiadomos¢ jednoczesno$ci wspierania, ale 1 w coraz wigkszym zakre-
sie uprzedmiotowienia przez technike nie zatrzymuje coraz gwaltow-
niejszego procesu technicyzacji. Wazne staje si¢ pytanie nie o to, co 1 ile
technika moze dawaé, ale co i ile moze obecnie zabieral. Wspdlcze$nie
coraz istotniejsze staje si¢ zachowanie rdéwnowagi pomi¢dzy wartoSciami
istotnymi dla jednostki i tymi, ktére sg oczekiwane w kontekscie potrzeb
szybkiego rozwoju technologicznego. Parametryzacja liczbowa, pozba-
wiona spolecznych kontekstéw analiz, staje si¢ coraz cz¢Sciej obowigzu-
jaca norma w coraz liczniejszych obszarach funkcjonowania czlowieka.
Technika i jej mozliwosci obliczeniowe wypierajg zlozone potrzeby jed-
nostek, wskazujac najlepsze rozwigzania probleméw wedlug standar-
déw preferujacych jednoznacznie technologiczne kryteria ich realizacji.
Przyjmowany porzadek odrzuca kontekst Srodowiskowy, indywidualiza-
cj¢ potrzeb, koncentrujgc si¢ na technokratycznie rozumianym sukcesie
osiaganym w jak najkrétszym czasie, przy jak najmniejszych kosztach.

Krytycznej wizji Postmana dostrzegajacej w rozwoju techniki jedy-
nie ciemne strony 1 zagrozenia towarzyszyly 1 wcigz towarzysza réwniez
odmienne stanowiska. Alvin Toffler w 1980 r. w Tizeciej fali podkreslit
wzrastajacg rol¢ nowych mediéw elektronicznych, dostrzegajac w nich
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szans¢ na lepszg przyszlo$¢. Przekonywal, ze zagrozenia, choé liczne,
wynikajgce z przybierania proceséw technologicznych, nie sa catkowi-
cie wyniszczajace, a ludzko$¢ posiada rézne formy obrony. Jednocze$nie
zaktadat kumulatywny charakter tych zmian (Toffler, 1997).

To stanowisko bliskie byto pogladom McLuhana, ktéry poczgtkowo
nieche¢tny technologii pod wptywem lektur prac innych autoré6w zachwy-
cil si¢ mozliwo$ciami maszyn inteligentnych wspomagajacych ludzi.
Zaczal technike postrzegaé nie jako samodzielng sil¢ (mechaniczng), ale
jako fizyczne 1 mentalne wsparcie czlowieka, czasami przedtuzenie jego
dzialan. Istotny stal si¢ wzajemny wplyw, a nie ,,system wzajemnych przy-
muséw miedzy tym, co spoleczne, a tym, co materialne” (Maigret, 2012,
s. 147).

Wspblczesnie coraz czgsciej analizowane sg szanse 1 zagrozenia zwigzane
z rozwojem sztucznej inteligencji. O ile w poczatkowym okresie jej roz-
woju skupiano si¢ na korzysSciach wynikajacych z jej wdrazania, to obec-
nie coraz cz¢Sciej podkresla si¢ negatywne elementy jej wplywu. Te porow-
nawcze analizy uSwiadomily, ze dzialania zwiazane z rozwojem sztuczne;j
inteligencji powinny by¢ regulowane 1 kontrolowane. W czerwcu 2023 r.
Parlament Europejski przyjal pierwsze na Swiecie kompleksowe prze-
pisy dotyczace SI, tzw. akt o sztucznej inteligencji (Parlament Europejski,
2023). W ramach przyjetej strategii transformacji cyfrowej podjgto prébe
regulagji dzialah wdrazajgcych sztuczng inteligencje poprzez ustanowie-
nie standardéw, ktére majg zapewnic lepsze warunki do rozwoju 1 wyko-
rzystania nowej technologii. Ukierunkowujgc transformacj¢ cyfrowa Unii
Europejskiej, opracowano program o nazwie ,,Cyfrowa dekada Europy”
(Komisja Europejska, 2022). Sformutowano w nim cele przeobrazen tech-
nologicznych do 2030 r. w obszarach takich jak: bezpieczna i zréwnowa-
zona infrastruktura cyfrowa, cyfryzacja ustug publicznych, cyfrowa trans-
formacja przedsigbiorstw oraz umiejetno$ci. Dokument ten poprzedzono
podpisaniem 15 grudnia 2022 r. deklaracji praw 1 zasad cyfrowych, ktore
reguluja procesy bezpiecznej i zréwnowazonej transformacji cyfrowej,
wskazujac w nich potrzebe ochrony praw czlowieka.

Opracowanie powyzszych dokumentéw nie byloby mozliwe bez pogle-
bionej refleksji nad szansami 1 zagrozeniami, jakie niesie za sobg opra-
cowywanie, wdrazanie i wykorzystywanie sztucznej inteligencji w coraz
wickszej liczbie obszaréw aktywnosci czlowieka. Wsrod korzysci plyna-
cych z rozwoju sztucznej inteligencji Parlament Europejski wymienia
wspomaganie nast¢pujgcych podmiotéw:



Sylwia Jaskuta — Sztuczna inteligencja w edukacji we wspdtczesnej rzeczywistosci hybrydalnej

czlowieka — poprzez ulepszanie opieki zdrowotnej, zwickszanie
systemu transportowego, dostosowywanie produktéw 1 uslug do
uzytkownika, powodujac, ze sg tafisze i bardziej dost¢pne, uprosz-
czanie dostepu do informacji i edukacji, zmniejszanie zagrozen
poprzez wdrazanie systeméw zastepujacych czlowieka w niebez-
piecznych sytuacjach;

firm — poprzez wspieranie rozwoju nowych sektoréw produkeji,
nowej generacji produktéw 1 ustug, poprawianie wydajnosci 1 jako-
$ci produkgji, zwickszanie oszcze¢dno$ci energii, obstuge klienta
1 tym samym zwickszanie sprzedazy;

ustug publicznych — sztuczna inteligencja moze obnizyé koszty
i zaoferowaé nowe mozliwosci w réznych sektorach, m.in. eduka-
¢ji, transportu publicznego czy energetyki;

demokracji — zapewnienie dostepu do informacji wysokiej jako-
$ci, zapobieganie dezinformacji i cyberatakom, a takze wspieranie
réznorodnosci 1 otwarto$ci poprzez minimalizowanie uprzedzen
w podejmowaniu decyzji na podstawie poglebionej analizy danych;
ochrony 1 bezpieczefistwa — poprzez mozliwosci szybkiego prze-
twarzania duzej iloSci danych, wspomaganie dzialah zapobiegaja-
cych przestgpezosci;

wojska — SI moglaby byé wykorzystywana do obrony i strategii
ataku w hakowaniu 1 phishingu lub do atakowania waznych syste-
méw w cyberwojnach.

Rosnace uzaleznienie od systeméw sztucznej inteligencji moze gene-
rowaé rowniez zagrozenia, na ktére wskazal Parlament Europejski:

L.

niepelne wykorzystanie 1 naduzywanie SI — w pierwszym przy-
padku wigze si¢ z potencjalng utratg szans rozwojowych wynikajaca
z gorszych realizacji programéw, z kolei nadmierne wykorzystywa-
nie zwigzane jest z uzyciem sztucznej inteligencji w zadaniach, do
ktorych si¢ nie nadaje;

odpowiedzialno$é — wcigz brak ustalent w zakresie odpowiedzial-
nosci za szkody spowodowane przez urzadzenia lub uslugi stero-
wane przez SI;

prawa podstawowe 1 demokracja — sztuczna inteligencja, dzigki
rozszerzajacym si¢ mozliwoSciom $ledzenia i ingerencji w dzia-
fania podejmowane przez czlowieka, moze w powaznym stopniu
zagrazal prawu do prywatnosci i ochrony danych;

miejsca pracy — od dawna podnoszony problem wyeliminowania
przez SI duzej liczby miejsc pracy;

konkurencja — mozliwosci, w zasadzie nicograniczone, gromadze-
nia danych i przeksztalcania ich w informacje mogg prowadzi¢ do
zakldcen konkurencji;
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6. zagrozenia bezpieczefistwa jednostek — aplikacje SI fizycznie
powiazane z czlowiekiem, ze wzgledu na bledy w projektowaniu,
niewlasciwe uzytkowanie czy proby przejecia przez innych, moga
doprowadzi¢ do utraty kontroli cztowicka nad nimi;

7. transparentno$¢ informacji — nieréwnosci w dostepie do informacji
moga by¢ wykorzystywane przeciwko czlowickowi.

Dostrzegajac wymienione zagrozenia, UNESCO, w wyniku trwajgcego
dwa lata globalnego procesu konsultacji ekspertéw, programistéw 1 innych
zainteresowanych osdb z catego $wiata, w listopadzie 2021 r. przyjelo przez
aklamacj¢ 193 panstw czlonkowskich zalecenia w sprawie etyki sztucznej
inteligencji. Ustalono m.in. zasady wprowadzania i uzywania sztucznej
inteligendji, ktére zostaly oparte na prawach czlowieka. Poza regulami usta-
lajgcymi korzystanie ze sztucznej inteligencji zwrécono uwage na koniecz-
no$¢ wyrbwnywania szans dost¢pu do S, a takze kontrolowania jej:

1. Wykorzystanie sztucznej inteligencji nie moze wykraczal poza te

clementy, ktére sa konieczne do osiagniccia uzasadnionego celu.

2. Podmioty dzialajace w dziedzinie sztucznej inteligencji powinny
unika¢ niepozadanych szkéd.

3. Prywatno$§é musi by¢ chroniona przez caly ,cykl zycia” sztucznej
inteligencji, w tym celu niezbedne jest ustanowienie ram ochrony
danych osobowych.

4. Przy wykorzystywaniu danych przez sztuczng inteligencje musi byé
przestrzegane prawo mi¢dzynarodowe 1 suwerenno$¢ narodowa.

5. Systemy SI powinny by¢ kontrolowalne i identyfikowalne. Nalezy
wprowadzi¢ mechanizmy ich nadzoru oraz audytu, a takze oceny
skutkdéw ich dzialalnoSci w sposéb zapewniajacy ochron¢ praw
czlowieka.

6. Etyczne wdrazanie sztucznej inteligencji zapewni jej przejrzysto$¢
i wyttumaczalnos¢.

7. Pafistwa czlonkowskie powinny dopilnowaé, aby systemy SI nie
zastepowaly ostatecznej odpowiedzialnosci cztowieka.

8. Technologi¢ SI nalezy oceniaé pod katem wplywu na ,,zréwnowa-
zony rozwdj”, rozumiany jako zbidr stale zmieniajacych si¢ celow.

9. Zrozumienie sztucznej inteligencji powinno by¢ promowane
poprzez otwartg i dostepng edukacje, zaangazowanie obywatelskie,
umiejetnosci cyfrowe i szkolenia z zakresu etyki sztucznej inteli-
gencji, umiejetnosci korzystania z medidéw i informacji.

10. Podmioty dzialajace w dziedzinie sztucznej inteligencji powinny
promowa¢é sprawiedliwosé spolteczna, uczciwosé i niedyskrymina-
cj¢, przyjmujac jednoczes$nie integracyjne podejécie w celu zapew-
nienia wszystkim dostgpu do korzysci plyngcych ze sztucznej inte-
ligencji (UNESCO, 2021).
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Rezultaty dostarczane przez sztuczng inteligencje zalezg od tego, jak
zostala zaprojektowana, jakich uzyto w tym celu danych 1 jaki jest cel jej
dzialalno$ci. Opracowane przez sztuczng inteligencje¢ informacje mogg by¢
celowo lub niecumyslnie tendencyjne. Samo uzycie do poszukiwania roz-
wigzah w zlozonej rzeczywistoSci spotecznej tylko danych liczbowych i ich
statystycznych reprezentacji moze prowadzi¢ do powaznych konseckwencji
zagubienia cztowieka w odhumanizowanym $wiecie. Nie oznacza to calko-
witego braku mozliwosci wykorzystania SI. Niewatpliwie jest ona juz obec-
nie i w przyszlo$ci moze byé jeszcze w wyzszym stopniu wykorzystywana
w wielu obszarach aktywnosci czlowieka. Potrzebne jest okreslenie zasad jej
projektowania i stosowania, a takze nadzorowania. Juz dzisiaj tworcy sztucz-
nej inteligencji widzg potrzebe opracowania lepszych 1 skuteczniejszych niz
dotychczas mechanizméw wdrazania sztucznej inteligencji. We wsp6lnym
liscie z 2023 . setki biznesmendéw, inwestorow 1 ckspertéw od SI, w tym m.in.
Elon Musk, uznajac, iz nie jesteSmy jeszcze odpowiednio przygotowani na
jej stosowanie 1 nadzorowanie, wystosowali apel o co najmniej szeSciomie-
sigczng przerwe w rozwoju sztucznej inteligencji. Sygnatariusze ostrzegaja
przed nieprzewidywalnymi skutkami coraz pot¢zniejszych modeli. W opub-
likowanym przez oSrodek Future of Life Institute liScie jego autorzy wska-
zuja, 1z obecny wyscig prowadzony przez laboratoria Al jest nickontrolo-
wany, nie nadgzaja za nim odpowiednie procesy planowania i zarzadzania,
co stwarza wiele zagrozen dla ludzkosci (Business Insider, 2023).

Wspblczesna edukacja niewatpliwie potrzebuje transformacji stymulo-
wanej przez nowoczesne technologie. Rzeczywistos¢ hybrydalna, taczaca
wymiar realny i wirtualny, modyfikuje potencjalne procesy i drogi roz-
woju catego systemu ksztalcenia (Jaskula, 2022, s. 336). Wykorzystywa-
nie nowego dwuwymiarowego §wiata w coraz szerszym zakresie generuje
potrzebe edukacji poprzez przestrzef wirtualng i do niej. Naturalne samo-
ksztalcenie si¢ do uzytkowania nowego wymiaru obecnosci czlowieka
to zbyt malo, zeby w pelni eksploatowaé mozliwosci, jakie on oferuje.
Sztuczna inteligencja z pewnoScig moze by¢ pomocna w procesie naby-
wania nowej wiedzy oraz ksztaltowania postaw i umiej¢tnosci pozwala-
jacych na pelne wykorzystywanie rzeczywistosci hybrydalnej. Stanowié
moze istotny pomost w rozumieniu i {gczeniu dzialan o zréznicowanym
charakterze, nie tylko tych w wymiarze symbolicznym, podejmowanych
jednocze$nie w realnosci 1 wirtualnoSci.

Wdrozenie sztucznej inteligencji do edukacji bez watpienia przeorien-
tuje jej obecne modele. Wspdlczesny system ksztalcenia, choc stale ewoluuje,
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jest stosunkowo statyczny. Przygotowuje swoich uczestnikéw do biezacych
wymogdéw rzeczywistoScl, niestety nie wyprzedzajac jej 1 nie projektujac
przyszlych kompetencji. Sama forma ksztalcenia jest niezmienna od wielu
lat. Odbywa si¢ gléwnie w ,klasie”, w ktérej jeden nauczyciel uczy wielu
ucznibw, zazwyczaj uSredniajgc cele, jakie majg osiggnaé. Sposoby ksztalce-
nia réwniez nie sg od dawna nowelizowane. Pomijany jest fake, ze w szko-
tach wlasnie uczy si¢ pokolenie dzieci, dla ktérych cyfrowy Swiat istnieje od
zawsze. To pokolenie dorastajace juz w Swiecie nowoczesnych technologii
jest w istotny spos6b obecne w wymiarze wirtualnym. Choé¢ podejmowane
s3 proby zmniejszania dystansu pomi¢dzy narzedziami wykorzystywanymi
do nieformalnej edukacji a tymi wykorzystywanymi w sformalizowanym
systemic ksztalcenia, to luka ta jest weiaz zbyt duza.

W tej oczekiwanej modyfikacji systeméw edukacyjnych znaczacg role
moze odegral sztuczna inteligencja, szczegblnie w poczatkowym eta-
pie niwelowania réznic w poziomie umiej¢tnosci korzystania z narze¢dzi
technologicznych pomiedzy wspélczesnymi uczniami a nauczycielami.
Systemy komputerowe symulujace ludzkie mySlenie mogg by¢ szczegdl-
nie pomocne w indywidualizowaniu procesu nauczania czy personalizo-
waniu materialéw edukacyjnych. Nauczanie spersonalizowane to podejs-
cie edukacyjne, ktérego celem jest dostosowanie procesu uczenia si¢ do
indywidualnych potrzeb i mocnych stron uczniéw. Aplikacje SI moga
typowal materialy dydaktyczne 1 podejScia dostosowane do poziomu
poszczegdlnych uczniéw oraz przewidywad, rekomendowaé i podejmo-
waé decyzje dotyczace kolejnych etapéw procesu uczenia si¢ na podstawie
analizy potrzeb i mozliwosci poszczegdlnych uczniéw. Systemy sztucz-
nej inteligencji moga poméc uczniom zdobywaé wiedz¢ 1 umiejetnosci we
wlasnym tempie, a jednocze$nie dostarczaé nauczycielom sugestii, w jaki
sposdb moga wspieraé uczniébw w procesie uczenia sic.

Takie rozwigzania sg juz dzisiaj wdrazane eksperymentalnie do pla-
cowek edukacyjnych. W Stanach Zjednoczonych firma New Classrooms
opracowala program matematyczny Teach to One wilasnie w celu sper-
sonalizowania proceséw nauczania 1 uczenia si¢. Wdrazanie rozpocz¢to
w 2012 r. w o$miu szkolach $rednich I stopnia w Chicago, Nowym Jorku
1 Waszyngtonie. W celu zapewnienia ksztalcenia, ktére na biezgco rea-
guje na umiejetnosci ucznidéw, program codziennie ocenial ich poziom
osiagniccia zaplanowanej wiedzy 1 kompetencji, a nast¢pnie na tej podsta-
wie wykorzystywal algorytmy do dostarczania wyselekcjonowanych tresci
oraz przydzielania ucznidéw do réznych trybéw nauczania. Dodatkowo
opracowywane byly zindywidualizowane na kazdego ucznia instruk-
cje pracy kierowane do nauczycieli, a takze wprowadzano oprogramo-
wanie edukacyjne, takie jak wirtualne korepetycje. Model Teach to One
opiera si¢ na danych uzyskiwanych z ciaglej oceny formatywnej w celu
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zidentyfikowania indywidualnych luk w nauce na mapach opisujacych
osiagane postepy. Kazdego dnia uczniowie uzyskuja dostep do kompu-
terowych pulpitéw nawigacyjnych, na ktérych wyswietlane sg ich postepy
1 przedstawiane zadania do pracy nad uzupelnianiem brakéw w wiedzy
1 umiej¢tnodciach. Dostarczane sg rowniez linki do ré6znych materialow
edukacyjnych. Poniewaz mapy umiej¢tnodci sg nieliniowe, uczniowie
moga si¢ porusza we wlasnym tempie i rozwigzywac zadania oraz testy
w dowolnej kolejnosci. Iteracja modelu polega na codziennej rekonfigu-
racji spersonalizowanych $ciezek nauczania i projektowaniu szerszych,
dwutygodniowych cykli nauczania. Proces ten zapewnia dostarczanie
nauczycielom informacji na temat wynikéw klasy i uczniéw za posred-
nictwem dynamicznych pulpitéw nawigacyjnych w czasie rzeczywistym,
umozliwiajgc im ukierunkowanie wsparcia proceséw uczenia si¢ uczniéw
w odpowiednim tempie (Vincent-Lancrin i van der Vlies, 2020, s. 7-10).

Sztuczna inteligencja ma réwniez ogromny potencjal, jesli chodzi
o wspleranie uczniéw ze specjalnymi potrzebami. Zapewnienie wszyst-
kim bardziej integracyjnego dost¢pu do edukacji stanowi state wyzwanie
w wickszosci krajow, szczegdlnie dotyczy to panstw mniej zamoznych.
Edukacja wlaczajaca jest jednym z globalnych wyzwan, ktérej celem
jest zapewnienie réwnego dostepu do wszystkich pozioméw edukacii
dla wszystkich, w tym o0s6b z niepelnosprawno$ciami. Systemy sztucz-
nej inteligencji sg juz skutecznie wykorzystywane w edukacji uczniéw
z niepelnosprawnoscia, dzigki umieje¢tnosci reagowania na zdolnosci tych
dzieci, zapewniajac im wsparcie, dostosowujac tredci do ich styléw ucze-
nia si¢ czy monitorujac indywidualne motywacje, potrzeby lub tempo
uczenia si¢ (Vincent-Lancrin i in., 2020).

Z drugiej strony sztuczna inteligencja moglaby réwniez pomagal
nauczycielom w planowaniu i projektowaniu zajel, weryfikujagc poziom
zrozumienia poszczegédlnych treSci przez uczniéw. Automatyzowalaby
réwniez wypelnianie przez nich zadah administracyjnych takich jak: oce-
nianie prac, analiza wynikéw testéw i prowadzenie dokumentacji. Wyko-
rzystanie nowoczesnych technologii niewatpliwie powinno zmierzaé w kie-
runku wspierania pracy nauczycieli, a nie w kierunku ich zastgpienia. Na
proces wdrazania sztucznej inteligencji do edukacji nalezy spojrzeé z per-
spektywy ,sztuczna inteligencja i nauczyciel”, a nie ,sztuczna inteligencja
kontra nauczyciel”. BezpoSrednie relacje z nauczycielem nie sg do zastapie-
nia, ale sztuczna inteligencja moze by¢ pomocna w podniesieniu atrakeyj-
nosci zaj¢é, systemow oceniania czy tez programoéw do samodzielnej nauki.

Chot wdrozenie sztucznej inteligencji do edukacji ma wiele zalet, to
wykorzystywanie jej szczegblnie w procesach wychowania wzbudza juz
na obecnym jej etapie stosowania istotne obawy etyczne, moralne czy spo-
teczne. Szybki postep w produktach 1 ustugach opartych na sztucznej
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inteligencji stawia przed systemami edukacyjnymi wyzwania zwigzane
z odpowiednim ich zrozumieniem, zarzadzaniem 1 integracja. Istnieje
potrzeba produktywnego dialogu i zaangazowania w procesy ksztalto-
wania rozwoju sztucznej inteligencji w edukacji. Uwagi wymaga rozwa-
zenie humanistycznych i spotecznych implikacji wigczania technologii
w ksztalcenie oraz wychowywanie czlowieka, a takze analiza zwigzanych
z tym zagrozeh. Chociaz pojawia si¢ konsensus co do zakresu korzysci,
jakie sztuczna inteligencja moze przynie$¢ edukacji, to obok debaty na
temat jej zalet powinna si¢ pojawié poglebiona eksplikacja juz ujawniaja-
cych sig, jak 1 potencjalnych wad wynikajacych z jej zastosowania. Obawy
dotyczace depersonalizacji i wzgledy etyczne powinny wystepowaé na
pierwszym planie w dyskusjach dotyczacych sztucznej inteligencji w edu-
kacji, podkreslajgc potrzebe starannego rozwazenia jej wdrozenia.

Uczestnictwo dzieci 1 mlodziezy w $wiecie wirtualnym, generowanym
przez rozwdj technologii i mediéw elektronicznych, jest przedmiotem
edukacyjnych wyzwan, ale przede wszystkim watpliwosci. O ile wykorzy-
stanie technologii w dydaktyce spotyka si¢ z coraz wickszym entuzjazmem,
o tyle wcigz trudno zaakceptowaé fakt wlaczania w proces wychowawczy
sztucznej inteligencji, ktéra cho¢ coraz bardziej zbliza si¢ pod wieloma
wzgledami do czlowieka, to wcigz jest odlegla od cztowieczefstwa.
Zaawansowana wspdlcze$nie antropomorfizacja robotéw wykorzystuje
iluzje, jakim ulega czlowiek w kontakcie z maszynami. Coraz bardziej prze-
konujace symulacje rodzg wymog reakeji etycznej (Turkle, 2013, s. 73-74).
Roboty wykorzystujace sztuczng inteligencj¢, zewngtrznie coraz bardziej
upodobniane do czlowieka, przekonuja go do wchodzenia w coraz silniej
zaawansowane relacje. Te interakcje, jak wskazywal Francis Fukuyama,
mogg zaburzal dotychczasowe procesy ksztaltowania kompetenciji spo-
tecznych oraz formulowania poczucia godnosci ludzkiej (Fukuyama, 2018,
s. 42). Sztuczna inteligencja staje si¢ coraz bardziej aktywna, przejmujac
rol¢ inicjatora budujacego relacje pomiedzy nig a czlowiekiem. Coraz sil-
niejsza zalezno$¢ odbiera cztowiekowi mozliwo$é krytycznego osadu tych
interakeji 1 konsekwencji z nich wynikajacych. Quasi-ludzki ich charakter
wytwarza szczegdlny rodzaj wigzi miedzy czlowiekiem a maszyna, ktéra
wspierana jest dzisiaj przez ludzkie emocje. Zerwanie ich, np. poprzez
utrate dostepu do urzadzenia, wylaczenie pradu czy utrate zasiegu telefonii
komérkowej, prowadzi do ,cyfrowej rozpaczy” (Luszczek, 2020, s. 397).
Paradoksalnie na skutek postepu technologicznego konflikt pomie-
dzy ,cybernetycznymi imigrantami” a ,cybernetycznymi tubylcami”
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traci wspolczesnie coraz bardziej na mocy. Progres techniki pozwala na
korzystanie z mediéw elektronicznych przy coraz mniejszych kompeten-
cjach technologicznych. Tym samym coraz wigkszemu zaawansowaniu
technologicznemu towarzyszg coraz wicksze mozliwosci wykorzystywa-
nia mediéw elektronicznych. Wyréwnuje to szans¢ pomiedzy pokole-
niami, pozwalajac reprezentantom starszego pokolenia dogonié rzeczy-
wisto$¢ wirtualng. Co wigcej dotychczasowi ,cyfrowi tubyley” i ,,cyfrowi
emigranci” bardzo si¢ do siebie zblizyli. Dorosto pokolenie rodzicow, dla
ktérych przestrzefn wirtualna i technologie sg réwnie istotne jak dla ich
dzieci. Coraz trudniej rodzicom dostrzec szkod¢ rozwojowa, ktéra moze
wynikal z interakeji dziecka z antropomorficzng technologia, a relacje
nawigzywane z maszynami sg atrakcyjniejsze 1 latwiejsze w realizacji.

Coraz cz¢Sciej w dysputach podkresla si¢ niezb¢dno§é opracowania
zasad 1 wytycznych regulujacych wykorzystanie sztucznej inteligencji
w edukacji oraz chronigcych prawa i prywatnosé uczestnikéw tego pro-
cesu. Nie wydaje si¢ to rozwigzaniem niwelujacym wszystkie potencjalne
problemy zwigzane z wykorzystaniem SI w edukacji, jest to jednak nie-
zbedny zabieg wprowadzajacy pewne techniczne zabezpieczenia przed
technologicznymi zagrozeniami. Trzeba jednak zdawal sobie sprawe
z tego, ze zadne normy ani zakazy nie zabezpieczg warto$ci humanistycz-
nych zwigzanych z byciem czlowiekiem.
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