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STRESZCZENIE

Przywédztwo w réznych spolecznosciach, wpltyw przywddcy na procesy spo-
teczne, odpowiednie formy zachowania i oddzialywania przywédcy dopa-
sowane do kontekstu to kwestie, ktére ciggle podlegaja badaniom i mody-
fikacjom poj¢ciowym. Niniejszy artykul po§wi¢cony zostal przywédztwu
w spolecznosci koscielnej, w szczegélno$ci wybranym aspektom pelnienia
funkcji lideréw przez ksi¢zy. W artykule zaprezentowano badania prze-
prowadzone wsréd grupy oséb $wieckich oraz ksi¢zy zwigzane z okresle-
niem waznoSci wymiaréw zaufania oraz czgstoSci wystgpowania kompe-
tencji przywodezych wirdd ksiezy. Jako metod¢ badawczg wybrano ankiete
opracowang na podstawie dwdch modeli: modelu ABCD budowy zaufania
oraz zestawu kompetencji lidera skonfrontowanego z nauczaniem papieza
Franciszka o wspdlczesnym duchowiefistwie. Wyniki badania pokazaly, ze
wszystkie wymiary zaufania sg wazne, choé¢ w r6znym stopniu. Natomiast
czesto$¢ wystepowania kompetencji lidera, ktére sg zauwazalne u ksiezy,
zostala przez obie grupy respondentéw oceniona do$¢ nisko. Wyniki badan
pokazuja, ze istnieje szerokie pole do rozwoju i doskonalenia cech oraz
zachowan przywdédczych u ksi¢zy.

SEOWA KLUCZE: przywédztwo, lider, zaufanie, kompetencje, ksigdz

ABSTRACT

From Potestas to Ministerium: The Evolving Competences of Priestly
Leadership

This article examines leadership within church communities, focusing on the
role of priests as leaders. It addresses the ongoing conceptual research and
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modifications related to leadership dynamics, the influence of leaders on
social processes, and contextually appropriate forms of behavior and influ-
ence. The study presented investigates perceptions of trust and the prevalence
of leadership competencies among priests, based on surveys conducted with
both laypeople and priests. Using two models — the ABCD model of build-
ing trust and a competency framework aligned with Pope Francis’s teachings
on contemporary clergy — the research reveals key findings. The results indi-
cate that all dimensions of trust are significant, though their importance var-
ies. Despite this, both groups of respondents assessed the prevalence of notice-
able leadership competencies among priests as relatively low. These findings
highlight significant opportunities for enhancing and developing leadership
qualities and behaviors in priests, suggesting a broad area for further improve-
ment and training.

KEYWORDS: leadership, leader, trust, competence, priest

Wspblczesne przywddztwo napotyka wiele wyzwan wynikajacych ze
zmian zachodzgcych w otoczeniu organizacyjnym. Warto wspomnied
choéby o zmianach spolecznych (zmiany wynikajace z istnienia na rynku
pracy nowych pokolefi — Y i Z z charakterystycznymi dla nich wartos-
ciami 1 zachowaniami [Purwadi, Sinaga, Sukmawati 1 Denni, 2022]) czy
zmianach technologicznych (nowe wyzwania dla przywoédztwa wyni-
kajace z coraz szerszego zastosowania sztucznej inteligencji réwniez do
procesdw zwigzanych ze sprawowaniem wladzy w organizacji [Glad-
den, Fortuna 1 Modlifiski, 2022]). Wyniki badan wskazuja, ze wspol-
cze$ni liderzy musza reagowaé na te zmiany. Jak twierdzi Ewa Zmy-
stowska (2016, s. 9): ,Lider przyszloSci to osoba o ogromnej otwartosci
na zmiang i bardzo dobrym zrozumieniu swojego otoczenia — zar6wno
w skali mikro, jak 1 makro. W tym kontekscie nowe pokolenia (...) sa
i bedg wyzwaniem”. Podobnie rozpatrywaé nalezy kwesti¢ zmian tech-
nologicznych 1 ich wplywu na wspélczesne przywédztwo. W raporcie
z badan Deloitte z 2023 r. Anna Wigcek-Kocot (2023) twierdzi, ze: ,,Przy-
wodztwo technologiczne jest obecnie sportem zespolowym, ktory stawia
na pierwszym miejscu umiejetnosci wspolpracy, komunikacji, koordyna-
¢ji 1 wspdltworzenia”.

Jan Pawel IT (1996, s. 74) nawigzywal w swojej pracy do analogii Kos-
ciola jako organizmu:

Cialo (Koscidl) jest organizmem, a organizm wskazuje na potrzebe wsp6l-
dziatania pomi¢dzy poszczegélnymi organami i czlonkami (...), potrzebe
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wspoldziatania wszystkich w jednosci, by, wedlug §w. Pawla — nie bylo
rozdwojenia w ciele, lecz zeby poszczegdlne czlonki troszezyly si¢ o sie-
bie nawzajem.

Koscidl jest wiec pewnym rodzajem organizacji, a w organizacji jed-
nym z jej gtéwnych zasobéw dla podmiotéw organizacyjnych jest wla-
dza (Munduate i Medina, 2017). Autorzy artykutu przyjeli zalozenie, ze
ksi¢za, bez wzgledu na pelniong w Kosciele funkeje, odgrywaja role lide-
row w miejscach, w ktérych pracuja, gdyz na rézne sposoby oddziatuja
na innych ludzi. Jak twierdzg Ken Blanchard i Phil Hodges (2014, s. 18):

Przywédztwo wiaze si¢ z oddzialywaniem na innych. Zawsze gdy prébu-
jemy wplywaé na myslenie, zachowanie czy rozwdj innych oséb, zaréwno
w ich zyciu prywatnym, jak i zawodowym, podejmujemy si¢ roli lidera.

Niniejsza praca nie tyle opiera si¢ na wybranej koncepcji sprawowania
wladzy, ile stanowi préobe nowego spojrzenia na sposéb sprawowania wla-
dzy w Kosciele przez ksi¢zy diecezjalnych. Celem artykulu jest okresle-
nie istotno$ci okre§lonych wymiaréw przywoédztwa duchownych, w tym
w szczegblnosci ksiezy diecezjalnych, w obecnym Kosciele. W zwigzku
7 powyzszym w pracy zostaly postawione dwa pytania badawcze: Ktéry
wymiar zaufania jest najwazniejszy w przypadku ksiecdza jako lidera
w opinii badanych grup respondentéw? Ktére kompetencje ksiedza jako
lidera wystepuja najczgsciej, a ktére najrzadziej w opinii badanych grup
respondentow?

Wspomniane zmiany w otoczeniu organizacyjnym wymagajg modyfika-
¢ji sposobu sprawowania wladzy w organizacjach. Chris Cebollero (2022)
zwraca uwage na fakt fundamentalnej transformacji w kierowaniu, a mia-
nowicie przesuniecie akcentu z lidera na pracownikéw. To oni majg byé
na pierwszym miejscu, majg byé wilaczani w zarzadzanie organizacja
i zaangazowani. Autor dodaje tez, ze wspolczesnie nie ma jednego stylu
kierowania, gdyz w ramach kompetencji przywddezych wskazuje si¢ na
plynne przechodzenie z jednego stylu w inny. Postawa lidera musi si¢ jed-
nak opiera¢ wedlug niego na koncepcji przywddztwa stuzebnego. Robert
K. Greenleaf (The Greenleaf Center for Servant Leadership) po raz pierw-
szy uzyl tego terminu w swoim eseju w 1970 r. Koncepcja przywddztwa
stuzebnego, wedlug Kena Blancharda, Scotta Blancharda i Drea Zigar-
miego (2007, s. 210), ,,ktadzie nacisk na wydobycie w ludziach drzemiacej
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w nich wielko$ci”. Przedstawiciele organizacji, jaka jest Kosciol, poszukuja
wzorcdw zachowan liderskich w postawie Jezusa Chrystusa lub §w. Pawla
(Pindel, 2008). Podejmujgc si¢ bycia liderem dla innych, staje si¢ przed
wyborem: ,,Chcg stuzyé, czy cheg, aby to mnie stuzono” (Blanchard
i Hodges, 2014, s. 24). Przywédcy stuzebni ,stawiaja sobie za cel wyzsze
dobro” (Blanchard 1 Miller, 2013, s. 126). Wydaje si¢ to nadrz¢dna postawa
dla ksigdza — lidera w dzisiejszych, gwaltownie zmieniajacych si¢ warun-
kach funkcjonowania wszelkich organizacji — w tym Ko$ciola. Warto wigc
zakladajac t¢ postawe, skupié si¢ nie tyle na analizie styléw przywodcezych,
ile na poszczegdlnych zachowaniach, ktére beda wpisywaly si¢ w te wspol-

czesne potrzeby. Rick Warren (2020, s. 51) wyraza poglad, ze

aby poprowadzi¢ koSciél we wzroscie, potrzeba czego§ wigcej niz tylko
oddania — potrzeba umieje¢tnosci. (...) Udana stuzba (...) wymaga cze-
go$ wigcej niz tylko oddania i cigzkiej pracy — a mianowicie umiej¢tnosci,
wyczucia czasu i wlaciwych narzedzi.

Kaja Kazmierska (2020, s. 18) w przeprowadzonych wsrdd ksiezy bada-
niach, ktére mialy na celu, jak pisze autorka, zrozumienie i wzbogacenie
refleksji nad rzeczywistoscig spoleczng Kosciola poprzez ,,poznanie pew-
nego wycinka rzeczywisto$ci spolecznej” badanej archidiecezji, uwzgled-
nita szeroki kontekst dzialalnos$ci ksigdza i pelnionych przez niego rél.
Badania, ktérych wyniki prezentuje réwniez niniejszy artykul, sg innego
rodzaju. Autorom zalezalo na poznaniu trendéw i spojrzeniu wylgcznie
na jeden wycinek pracy ksigdza — bycie liderem dla innych. Nie jest to
wiec ujecie holistyczne, a skupione na jednej z wielu rél odgrywanych
przez ksi¢zy. Badano kompetencje wspoélczesnego ksiedza lidera 1 oczeki-
wane wymiary zaufania.

Kwestionariusz badawczy, ktéry posluzyl autorom niniejszego arty-
kutu, skladat si¢ z dwéch czesci. CzeS¢ pierwsza zostala oparta na kwe-
stionariuszu badania zaufania w modelu ABCD (Blanchard, Olmstead
i Lawrence, 2013). Zostal on zbudowany na zalozeniu, ze zaufanie jest
funkcjg zachowan i ukazuje zachowania zwickszajace zaufanie. Model
ten opiera si¢ na czterech wymiarach: zdolnosci, wiarygodnosci, bliskosci
i niezawodnosci. Uzyteczno$¢ modelu jest tym wicksza, ze mogg go wpro-
wadzal w zycie wszyscy liderzy, bez wzgledu na zajmowane miejsce w hie-
rarchii organizacyjnej. Model ten nie postuzyl w niniejszych badaniach
do diagnozy poziomu zaufania poszczegélnych osdb, ale pomdgt spojrzeé
na poszczegdlne wymiary zaufania z punktu widzenia postrzegania ich
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waznoSci przez samych ksi¢zy i osoby $wieckie. Model zaufania ABCD
(tabela 1) skiada si¢ z czterech wymiaréw (Blanchard 1 in., 2013):
* zdolno$ci (ang. able) — rozumianej jako demonstrowanie
kompetencji,
* wiarygodnosci (ang. believable) — rozumianej jako uczciwe dzialanie,
* bliskosci (ang. connected) — rozumianej jako troska o innych,
* niezawodno$ci (ang. dependable) — rozumianej jako pewnosé
1 poleganie.

Tabela 1. Model ABCD budowy zaufania

ZDOLNOSC WIARYGODNOSC
Pokaz, ze jeste§ kompetentny Pokaz, ze jeste$ rzetelny
* Uzyskuj dobre rezultaty * Dochowuj tajemnic
* Rozwigzuj problemy * Przyznawaj, gdy nie masz racji
* Rozwijaj swoje umiejetnosci * Badz godny zaufania
® Zdobywaj doswiadczenie * Nie obmawiaj nikogo za plecami
* Wykorzystuj swoje umiej¢tnosci, aby * Badz szczery
pomagaé innym * Nikogo nie osadzaj
* BadZ najlepszy w tym, co robisz * Okazuj innym szacunek
BLISKOSC NIEZAWODNOSC
Udowodnij, ze troszczysz si¢ o innych Udowodnij, ze mozna na tobie polegat
¢ Stuchaj uwaznie * Zawsze dotrzymuj sfowa
* Chwal * BadzZ punktualny
* Okazuj swoje zainteresowanie * Odpowiadaj na pro$by innych
* Dziel si¢ informacjami na swéj temat * Badz dobrze zorganizowany
* Wspdlpracuyj * BadZ odpowiedzialny za swoje czyny
* Okazuj empati¢ * R6b to, co zapowiesz
* Pro§ innych o uwagi i opinie * Badz konsckwentny

Zrbédlo: Blanchard, Olmstead i Lawrence, 2013, s. 57.

Jak podkresla Ilona Swiatek-Barylska (2013), zaufanic ogranicza nie-
pewnos$¢ 1 stanowi podstawe podejmowania decyzji 1 towarzyszacych
im dzialaf, mobilizuje do szeroko rozumianej aktywnosci od udziele-
nia pomocy do dzielenia si¢ wiedza, sklania do nawigzywania kontaktow
1 pozwala na otwarto§é.

Drugg cz¢$¢ kwestionariusza stanowily pytania dotyczace do$wiad-
czef respondentéw zwigzanych z obserwowanymi zachowaniami wsréd
ksiezy, ktérych mieli okazje poznal. Podstawa do wyboru zachowan istot-
nych z punktu widzenia ksiedza lidera byla lista tych zachowan zawarta
w przeméwieniu papieza Franciszka z 22 grudnia 2014 r. podczas spotka-
nia z czlonkami Kurii Rzymskiej. Papiez zawarl w nim katalog ,,chor6b”
zwigzanych ze sprawowaniem wladzy w KoSciele, ktére ostabiaja, jak to
okreslil, ,,postugiwanie Panu” (papiez Franciszek, 2014). Autorzy badania
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(po zamianie okresSleni negatywnych na neutralne) skonfrontowali te liste
zachowan z listg wspdlczesnych kluczowych kompetencji przywoddczych
(Verlinden, 2023). Pokrywajace si¢ kompetencje zostaly poddane badaniu.
Daja si¢ one pogrupowaé w poszczegdlne kategorie kompetencyjne, ktdre
zostaly przedstawione w tabeli 2.

Tabela 2. Wybrane kompetencje lidera

Kompetencje do kierowania innymi

UmiejetnoSci interpersonalne | ¢ traktowanie ludzi z wrazliwoscia i szacunkiem
—  tzw. umicej¢tnosci migkkie | ® reagowanie na potrzeby réznych 0séb w réznych
scenariuszach

¢ aktywne stuchanie

praca zespolowa

Inteligencja emocjonalna ¢ samo$wiadomo$¢ — znajomo$é swoich mocnych

—  zdolno$¢ rozumienia i stabych stron
wlasnych i cudzych ¢ samoregulacja — umiej¢tno$é zarzadzania wlasnymi
emocji oraz umiej¢tnosé emocjami
zarzadzania nimi * empatia — umiej¢tno$¢ wspolodczuwania

* umiej¢tnosci spoleczne — umiejetno$é okazywania
szacunku 1 troski o innych

Umiejetnosci coachingowe * udzielanie i przyjmowanie informacji zwrotnych
i wiarygodno$é * budowanie zaufania niezb¢dnego do utrzymywania
—  bycie skutecznym trwalych i silnych relacji z innymi (bycie
trenerem dla autentycznym i empatycznym)
wspdlpracownikéw
Integracja * widoczne zaangazowanic na rzecz réznorodnosci,
— tworzenie §rodowiska inspirowanie innych do odpowiedzialnosci
pracy, w ktérym * pokora — przyznawanie si¢ do bledéw i stwarzanie
kazdy czuje si¢ przestrzeni dla innych do wniesienia swojego
mile widziany oraz wkladu
traktowany jednakowo * cickawo$¢ innych — otwarty sposéb myslenia,
i z szacunkiem, a takze stuchanie bez osgdzania i zrozumienie z empatia

ma takie same mozliwosci | ® inteligencja kulturowa — zwracanie uwagi na kultury

uczestnictwa i rozwoju innych oséb i dostosowywanie si¢ do ich potrzeb

* cfektywna wspotpraca — wzmacnianie innych,
zwracanie uwagi na réznorodno$é myslenia
i bezpieczefistwo psychiczne oraz skupianie si¢ na
sp6jnosci zespolu

Kompetencje do kierowania sobg

Zarzadzanie sobg * zarzadzanie sobg w obszarach takich jak: ustalanie
— jako warunck skutecznego |  priorytetdw, planowanie, czas, emocje
zarzgdzania innymi
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Odwaga ¢ podejmowanie decyzji, ktére beda stanowié

— wypowiadanie si¢ wyzwanie 1 b¢da wymagaly podjecia skalkulowanego
i postgpowanie zgodnie ze | ryzyka
swoimi przekonaniami, * trzymanie si¢ warto$ci swoich i swojego zespotu oraz
bez wzgledu na obrona ich przed innymi, gdy jest to konieczne
konsckwencje

Organizacyjne Zachowania ® altruizm — pomaganie innym pracownikom bez

Obywatelskie (OCB) oczekiwania wzajemno$ci

—  pozytywne * uprzejmosé — zyczliwosé w stosunku do innych
i konstruktywne ® sportowa postawa — umieje¢tno$¢ radzenia sobie
dzialania i zachowania w sytuacjach, ktére nie idg zgodnie z planem,
pracownikéw, ktére nie i nieokazywanie negatywnego zachowania, gdy tak
sg czgScia ich formalnego si¢ dzieje
opisu stanowiska pracy, * sumienno$¢ — terminowe wywigzywanie si¢
a ktére podejmuja z podjetych obowiazkéw i wlasciwe planowanie

z wlasnej woli

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie: Verlinden, 2023 oraz Stownik jezyka
polskiego PWN.

Pierwsza cz¢S¢ kwestionariusza zawiera list¢ 27 stwierdzefi opierajacych
si¢ na kwestionariuszu modelu ABCD budowy zaufania. Stwierdzenia te
zostaly wymieszane tak, aby nie sugerowac respondentom, ze badanie doty-
czy zaufania czy jego wymiarow. W tej czeSci ankiety badani na podstawie
swojej opinii dokonywali oceny wyzej wspomnianych stwierdzen, réznicu-
jac je pod katem ich waznos$ci. Ocena odbywala si¢ w ramach o$miostop-
niowej skali Likerta (gdzie 1 oznaczalo — zupelnie niewazne, za$ 8 —bardzo
wazne) . Dzigki temu mozliwa stala si¢ analiza poszczegdlnych stwierdzef,
a co za tym idzie poszczegdlnych poziomdéw zaufania w rankingu. Analiza
wypowiedzi respondentéw pozwolila na uzyskanie odpowiedzi na pierwsze
pytanie badawcze: ktéry wymiar zaufania jest najwazniejszy w przypadku
ksiedza jako lidera w opinii badanej grupy respondentéw?

Druga cz¢$¢ kwestionariusza stanowi zestaw stwierdzefi badajacych
kompetencje ksigzy. Pytanie to dotyczylo cze¢stotliwoscei obserwowanych
zachowan u ksiezy, ktérych spotykali w swoim zyciu. W tej czesci ankiety
badani, na podstawie swoich do$wiadczefi, dokonywali oceny poszcze-
gblnych kompetencji, ré6znicujac je pod katem czestotliwosci wystgpowa-
nia. Ocena odbywala si¢ w ramach siedmiostopniowej skali Likerta (gdzie

1 Zastosowano o§miostopniows skalg, aby uniknaé btedu tendencji centralnej przy ocenie waz-
nosci poszczegblnych pozioméw zaufania.
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1 oznaczalo — nigdy, za$§ 7 — zawsze). Dzicki temu mozliwa stala si¢ ana-
liza poszczegélnych stwierdzen w rankingu. Analiza wypowiedzi respon-
dentéw pozwolila na uzyskanie odpowiedzi na drugie pytanie badawcze:
ktére kompetencje ksigdza lidera wyst¢puja najcz¢sciej, a ktére najrza-
dziej w opinii badanej grupy respondentow?

Ostatniag cz¢S¢ kwestionariusza stanowily pytania opisujace respon-
dentéw i dotyczace plei (tylko w kwestionariuszu dla §wieckich), wieku
oraz miejsca zamieszkania.

Badania zostaly przeprowadzone w czerwcu i lipcu 2023 r. Ankieta w for-
mie elektronicznej zostala wystana niezaleznie do dwéch grup badanych:
pierwsza grupe stanowili ksieza z wybranej diecezji (564 osoby — bez
wzgledu na petniong w Kosciele funkeje), za$ drugg swieckie osoby zaan-
gazowane w dzialanie na rzecz KoSciola (758 0s6b — katechisci, katechecti,
liderzy grup parafialnych). W badaniu wziglo udziat 97 ksiezy (17,2%)
oraz 189 swieckich (24,9%).

Wyniki badania zostaly poddane analizie. Dokonano poréwnania
odpowiedzi poszczegdlnych grup respondentéw: ksiezy i 0s6b $wieckich
W nast¢pujacy sposob:

* dla kazdego stwierdzenia zostala policzona $rednia arytmetyczna
ze wskazan w podziale na wskazania ogdlne, wiek, ple¢ oraz miej-
sce zamieszkania;

* stwierdzenia zostaly pogrupowane wedtug klucza opartego odpowied-
nio na: Modelu ABCD budowy zaufania (tabela 1 —wymiary zaufania)
oraz wybranych kompetengji lidera (tabela 2 — kompetencje ksi¢dza),
przy czym w ramach kazdego z wymiaréw sposréd 27 przyporzadko-
wano od 6 do 7 stwierdzen, natomiast do poszczegblnych kompeten-
¢ji przyporzadkowano od 3 do 8 stwierdzen (spo$réd 25), w badanych
grupach zostaly policzone $rednie arytmetyczne ze wskazaf przypi-
sanych do poszczegélnych grup, w wyniku czego otrzymano indeksy,
ktére pozwalaja na dokonanie poréwnan 1 dalszych analiz.

W ramach wymiaréw zaufania powstaly indeksy mierzgce nasilenie
czterech wymiardéw: zdolnos§é, wiarygodnos$¢, bliskosé, niezawodnos$¢.

12
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Zarbwno w grupie ksi¢zy, jak i §wieckich ocena wagi poszczegélnych
wymiaréw byla bardzo wysoka — §rednia indekséw powyzej 6,45, gdzie
maksymalna warto$¢ wynosila 8. Najnizej oceniono wage poszczegélnych
zachowan w wymiarze zdolno$¢, w drugiej kolejnosci blisko$¢, najwyzej
oceniono wiarygodno$¢ oraz niezawodno$¢ — w obu przypadkach $rednia
indekséw powyzej 7, 1 (wykres 1). Nalezy zauwazyd, ze ksi¢za wage kaz-
dego z wymiaréw oceniali wyzej niz §wieccy.

Wykres 1. Wymiary zaufania — poréwnanie opinii ksi¢zy i §wieckich

Wymiary zaufania

8,00

7,51

© 739

E 7,30
7,50 701
7,00 6,79
6,61 6,45 647

6,50
6,00
5,50
5,00
4,50
4,00

Zdolnos¢ Wiarygodnosé Bliskos¢ Niezawodnos¢

mKsicza ® Swieccy
Zrédto: badania whasne.
Wykres 2. Wymiary zaufania w opinii ksi¢zy, podzial ze wzglgdu na wick

Wymiary zaufania

8,00 7,77
7.59 739 748
7.50 7.09 .
’ 6,95
7.00 6,70 681 685 ™ 6,80
6,45

650 628
6,00
5,50
5,00
4,50
4,00

Zdolnos¢ Wiarygodnosé Bliskos¢ Niezawodno$¢

m25-35 W3545 m45-55 W55.65 W65-75
Zrbdlo: badania wlasne.

Interesujace réznice miedzy okreSleniem waznosci poszczegélnych
wymiaré6w mozna zauwazyé w podziale na grupy wiekowe oraz zwia-
zane z miejscem zamieszkania. Wéréd ksiezy mozna zauwazy<¢ tendencije
do wyzszej oceny poszczegélnych wymiardw wraz z wiekiem (wykres 2),
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w przypadku $wieckich réwniez wystepuje taka tendencja, z tym ze
osoby najmlodsze oraz najstarsze zdecydowanie wyzej oceniajg wazno§é
poszczegdlnych wymiaréw niz pozostate grupy wickowe (wykres 3). Bio-
rac pod uwage podzial na pteé (dotyczy oséb Swiecckich), ocena wazno-
Sci poszczegbdlnych wymiardéw zaufania jest nieznacznie wyzsza wsrod

kobiet.

Wykres 3. Wymiary zaufania w opinii §wieckich, podzial ze wzgledu na wiek.

Wymiary zaufania

8,00 184 7,71 7,74
7,50 703 737 L33 7,07
00 645 645 647 651 6,67
6,50
6,00
5,50
5,00
4,50
4,00

Zdolnos¢ Wiarygodno$é Blisko$¢ Niezawodnos¢

m25-34 m35-44 m45.54 w5564 W65-74
Zrédto: badania whasne.

Tabela 3. Wymiary zaufania — poréwnanie opinii ksi¢zy i §wieckich w podziale na miej-
sce zamieszkania

Miasto powyzej Miasto do

100 tys. os6b 100 tys. os6b Wies

Ksigza Swieccy Ksigza Swieccy

6,93 6,58

Swieccy

Zdolnosé

Wiarygodnosé
Bliskos¢ 6,56

Niezawodnosé 7,13

Zrbdlo: badania wlasne. Kolory w tabeli: intensywniejszy czerwony oznacza wyzsza war-
to$¢ wymiaru zaufania, intensywniejszy zielony nizszg warto$§¢ wymiaru.

Biorac pod uwage miejsce zamieszkania, mozna zauwazy¢, ze deter-
minuje ono opini¢ na temat wazno$ci wymiar6w zaufania. Swieccy
pochodzgcy z miast powyzej 100 tys. oséb nizej oceniajg wage poszcze-
g6lnych wymiaréw zaufania, co ciekawe podobnie ksztaltuje si¢ rozklad
ocen wirdd ksiezy (tabela 3).
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Wybrane kompetencje ksiedza jako lidera —
wyniki badan wtasnych

W ramach oceny badanych kompetencji przywédczych u ksiezy powstaty
indeksy mierzace pie¢ obszaréw: umiej¢tnosci interpersonalne, inteligen-
cja emocjonalna, integracja, zarzadzanie sobg oraz zachowania organi-
zacyjne’. Oceny czgstoSci wystgpowania zachowan charakteryzujacych
poszczegdlne obszary kompetencji ksiezy wyrazone przez obie grupy
respondentéw (ksi¢za i Swieccy) sg zasadniczo niskie — Srednie indeksow
nie przekraczajg 4,61 przy maksymalnej dopuszczalnej wartosci 7. Intere-
sujace jest to, ze sami ksi¢za rzadziej dostrzegajg takie zachowania w swo-
jej grupie niz §wieccy (wykres 4).

Wykres 4. Kompetencje ksi¢zy, poréwnanie ocen wyrazonych przez ksi¢zy i przez §wieckich

Kompetencje ksiezy

7,00

6,50

6,00

5,50

5,00 4,61

4;5() 4,34 492 423 433 308 413 4,19 430 436

4,00 ‘

gl mn mn B

3,00
Umiejetnosci  Inteligencja Integracja Zarzadzanie ~ Zachowania
interpersonalne emocjonalna soba organizacyjne

mKsieza ® Swieccy

Zrédlo: badanie whasne.

Biorac pod uwage podziat na grupy wickowe respondentéw, mozna
zauwazy¢ najnizsze oceny wsréd najmlodszych oséb (grupa 25-34 lata)
1 to zarbwno wsrdd grupy ksiezy, jak 1 §wieckich. NajczeSciej, w pordw-
naniu do wszystkich innych grup respondentéw, wystepujace kompeten-
cje ksiezy dostrzegajg osoby Swieckie w wieku 35-44, zaskakujace jest
przy tym, ze ksieza z tej samej grupy wiekowej byli najbardziej krytyczni
w swoich opiniach (wykres 5).

2 Indeksy zostaty utworzone zgodnie z koncepcja Neelie Verlinden (tabela 2), z tym ze dla celéw
badania pofaczono umiej¢tnosci coachingowe i wiarygodno$é, odwage oraz zarzadzanie sobg
w jeden indeks: zarzadzanie sobg.
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Wykres 5. Kompetencje ksi¢zy — poréwnanie mi¢dzy ocenami ksi¢zy i $wieckich w podziale
na grupy wickowe (na wykresie zaznaczono jedynie skrajne wartosci indekséw)

Kompetencje ksigzy
7,00
6.50
6.00

5,50 509 504

5,00 462470 466 475 4>8

4,54 457442

4,40
450 410420 4,36
3,98 2
4,00 3.80
3,00

Ksi¢za  Swieccy  Ksigza  Swieccy  Ksigza  Swieccy = Ksigza  Swieccy | Ksigza  Swieccy

25-34 35-44 45-54 55-64 65-74
m Umiejgtnosci interpersonalne ® Inteligencja emocjonalna ® [ntegracja
Zarzadzanie soba B Zachowania organizacyjne

Zrédlo: badania whasne.

W tabeli 4 przedstawiono poréwnanie cze¢stoSci wystepowania zacho-
wafn w ramach poszczegdlnych kompetencji ksi¢zy wyrazonych przez
grupy ksiezy 1 §wieckich w podziale na miejsce zamieszkania.

Tabela 4. Kompetencje ksi¢zy — poréwnanie opinii ksi¢zy 1 $wieckich w podziale na miej-
sce zamieszkania

Miasto powyzej Miasto

100 tys. os6b do 100 tys. 0s6b
Ksigza Swieccy Ksigza éwieccy Ksigza SWieccy
Unmiejetnosci interpersonalne 425 428 425 4,59 471 4,77

Wies

Inteligencja emocjonalna 4,15 3,98 4,19 451 4,52 4,59
Integracja 397 - 3,92 422 4712 455
Zarzadzanie sobg 4,19 4,09 424 4,63 422
Zachowania organizacyjne 4,38 4,27 4,26 4,72 4,46

Zrédlo: badania wilasne. Kolory w tabeli: intensywniejszy czerwony oznacza wyzszy
wskaznik kompetencji, intensywniejszy zielony nizszy.

Najrzadziej wymienione w tabeli 4 zachowania u ksi¢zy dostrze-
gaja osoby pochodzace z duzych miast (powyzej 100 tys. oséb), najczes-
ciej respondenci pochodzacy ze wsi. Ta prawidlowos$¢ jest zauwazalna
zaréwno o osdb §wieckich, jak i u ksi¢zy.
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Badanie, przeprowadzone na wybranej grupie respondentéw, wykazalo,
ze oczekiwania w stosunku do ksiezy wyrazone wymiarami zaufania sa
bardzo wysokie, co cickawe w opinii samych ksi¢zy sa one wyzsze niz
w opinii §wieckich. Moze to oznaczad, ze ksi¢za w swojej postudze sami
sobie stawiajg wyzsze oczekiwania niz te, ktére majg w stosunku do nich
$wieccy. W odpowiedzi na postawione pytanie badawcze, ktéry wymiar
zaufania jest najwazniejszy w przypadku ksiedza jako lidera w opinii
badanych grup respondentéw, wskazano (zaréwno przez §wieckich, jak
1 ksi¢zy) dwa wymiary: wiarygodnosé, czyli m.in. dochowywanie tajemnic,
szczero$C, nieosadzanie innych, oraz niezawodno$¢, czyli m.in. dotrzy-
mywanie stowa, odpowiedzialno$é, konsekwencj¢ w dzialaniu. Nalezy
zauwazyé, ze wyzsze wymaganoa stawiaja osoby z mniejszych oSrodkow
oraz wiekowo starsze — zarbwno w grupie ksi¢zy, jak 1 §wieckich.

Drugie pytanie badawcze dotyczylo cze¢stoSci wystepowania wybra-
nych kompetencji ksi¢dza jako lidera. Respondenci do najcz¢sciej obser-
wowanych kompetencji zaliczyli zachowania organizacyjne, czyli m.in.
dotrzymywanie termindéw, dotrzymywanie danego stowa, pomoc wsp6l-
pracownikom, oraz umieje¢tnosci interpersonalne, czyli m.in. traktowanie
ludzi z szacunkiem, reagowanie na potrzeby réznych oséb, traktowanie
ludzi z wrazliwos$cia. Najnizsza czesto§é zachowan zauwazono w ramach
kompetencji: integracja, czyli m.in. przyznawanie si¢ do bledu, skrom-
nos¢, przyjmowanie informacji zwrotnej na swdj temat, oraz inteligencja
emocjonalna, czyli m.in. zarzadzanie wlasnymi emocjami, empatia, tro-
ska o innych. Taki rozklad opinii moze §wiadczy¢ o tym, ze wsrdd ksiezy
widoczne s te zachowania, ktore zwigzane s3 z ich aktywnoscia 1 wspol-
praca z innymi, natomiast mniej widoczne sa ich zachowania zwigzane
z osobistym zaangazowaniem

Biorac pod uwage wiek respondentéw w obu grupach (ksi¢za i $wieccy),
najrzadziej badane kompetencje u ksiezy jako lideréw sa zauwazalne
przez grupe najmlodszych oséb (25-34 lata), a najnizej ze wszystkich
kategorii wickowych oceniaja czgsto$¢ wystgpowania tych kompetencji
ksieza w wieku 35-44 lat. Ponadto najrzadziej obserwuja kompetencje
przywodcze u ksi¢zy osoby pochodzace z duzych osrodkéw miejskich.

Badania wymiaréw zaufania oraz kompetencji przywédczych sa zawsze
skomplikowanym przedmiotem badawczym zwlaszcza w Srodowisku,
ktére do tej pory rzadko bylo poddawane badaniom. Samo zdefiniowanie
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zaufania oraz przywodztwa jest trudne, bowiem obejmuje szereg czynni-
koéw stabo mierzalnych, w duzej mierze zaleznych od kontekstu. Niemniej
zdaniem autoréw badania takie dajg mozliwo$¢ poznania i proby interpre-
tacji tych zmiennych, ktére maja lub powinny mie¢ wplyw na zachowanie
ksi¢zy jako lideréw. Przeprowadzone badania dotyczyly ksi¢zy reprezen-
tujacych jedng diecezjg, co jest pewnym ograniczeniem 1 nie pozwala na
dokonanie uogdlniei. Niewatpliwie tego typu badania powinny byé wcigz
ponawiane 1 poglebiane na wickszej prébie badanych 1 z zastosowaniem
innych metod np. wywiaddéw, ktére pozwolilyby na poznanie Zrédel opinii
respondentdéw na temat zachowan ksi¢zy lideréw.

W przeprowadzonych badaniach wykazano, ze wazno$¢ poziomu
zaufania do ksiedza jako lidera wyrazona przez badanych responden-
tow jest bardzo wysoka, co moze oznaczal duzg potrzebe opierania rela-
¢ji oraz aktywnosci na wiarygodnosci, niezawodnosci, bliskosci 1 zdolnos-
ciach. S3 to zarazem istotne warunki budowania silnego przywédztwa.
Wystepowanie wybranych kompetencji przywoddczych u ksigzy zostalo
przez respondentéw dos§é nisko ocenione, zauwazalna jest nizsza ocena
przez samych ksi¢zy. éwieccy dostrzegaja wigkszg czgstotliwos¢ pozytyw-
nych zachowan u ksi¢zy niz sami ksi¢za. Stwarza to pole do pracy nad
kompetencjami ksi¢zy 1 ich doskonaleniem w kierunku osiagni¢cia wyz-
szego poziomu przywodztwa.

Badane wymiary zaufania oraz kompetencje zostaly ocenione poprzez
wystepowanie zachowan, ktére mozna i trzeba doskonali¢. Mozna wigc
rekomendowal wprowadzenie ewentualnych zmian w edukacji ksigzy,
ich postaw i kompetencji w kierunku budowania wlasciwych atrybutéow
przywodztwa.

Badania wskazaly réwniez istniejgce réznice w percepcji wazno-
§ci wymiaréw zaufania oraz czestoSci wystepowania kompetencji wérod
0s6b pochodzgcych z réznych oSrodkéw oraz reprezentujacych rézne
grupy wiekowe. Oznacza to, ze pelnienie funkcji przywédcy przez ksiezy
powinno miel walor elastyczno$ci oraz dopasowania do Srodowiska,
w ktérym ksiadz pracuje. Istotny, w Swietle wynikéw przeprowadzonych
badan, jest fakt, ze dwém wymiarom (zdolnosci i bliskosci) przypisano
nizsza wage. Takie zachowania sg sp6jne z nauczaniem papieza Fran-
ciszka na temat wspotczesnego kaplafistwa. Jak méwit papiez Franciszek
(2018) ,Wiadza jest dana, aby ludzie mogli rozwijac si¢, aby stawali si¢
stugami innych”. Takie podejScie wpisuje si¢ we wspdlczesne koncepcje
przywodztwa organizacyjnego, jak chocby wspomniane przywédztwo
stuzebne. Na bazie koncepcji przywddztwa stuzebnego mozna zapropo-
nowac dalsze kierunki badan wsréd lideréw Kosciola, nieckoniecznie ogra-
niczajgc si¢ jedynie do ksi¢zy.



Maria Czajkowska-Biatkowska, Maciej Malarski — Od potestas do ministerium, czyli kompetencje ksiedza

BIBLIOGRAFIA

Bielski, M. (2004). Podstawy teorii organizacji i zarzqdzania. Warszawa:
Wydawnictwo C.H. Beck.

Blanchard, K. i Hodges, Ph. (2014). Jak by¢ przywédcg na wzor Jezusa? Kra-
kéw: Wydawnictwo M.

Blanchard, K. i in. (2016). Przywddztwo wyzszego stopnia. Warszawa: Wydaw-
nictwo Naukowe PWN.

Blanchard, K. i Miller, M. (2013). Rozwdj osobisty lidera. Prawdziwy przywddca
doskonali sig nieustannie. Warszawa: Studio Emka.

Blanchard, K., Olmstead, C. i Lawrence, M. (2013). Trust Works. Four Keys to
Building Lasting Relationships. London: HarperCollinsPublishers.

Cebollero, C. (2022). How Leadership Has Changed Over Generations. Pozy-
skano z: www.forbes.com/sites/forbescoachescouncil/2022/03/14/how-
-leadership-has-changed-over-generations/?sh=121c343cf4e5 (dostep:
06.08.2023).

Gladden, M., Fortuna, P. i Modlinski, A. (2022). The Empowerment of Arti-
ficial Intelligence in Post-Digital Organizations: Exploring Human
Interactions with Supervisory Al. Human Technology, nr 18(2), 98—121.
DOI: 10.14254/1795-6889.2022.18-2.2.

Jan Pawel II (1996). Wierze w Koscidt. Vatican: Libreria Editrice Vaticana.

Kazmierska, K. (2020). O parafii w Archidiecezji £.6dzkiej. Szkic do portretu.
1.6dz: Wydawnictwo Uniwersytetu L.édzkiego, Archidiecezjalne Wydaw-
nictwo Lodzkie.

Munduate, L. 1 Medina, FJ. (2017). How Does Power Affect Those
Who Have It and Those Who Don’t? Power Inside Organizations.
W: N. Chmiel, F. Fraccaroli i M. Sverke, An Introduction to Work and Orga-
nizational Psychology: An International Perspective 3e. Chichester: John
Wiley & Sons. DOI: 10.1002/9781119168058.ch10.

Oxford English Dictionary. (2023). DOI: 10.1093/OED/3695332986.

Pig¢ kluczowych kompetencyi praywidztwa w transformacyi technologiczney.
Globalne badanie liderow technologicznych. (2023). Pozyskano z: www?2.
deloitte.com/pl/pl/pages/technology/articles/Piec-kluczowych-kom-
petencji-przywodztwa-w-transformacji-technologicznej.html ~ (dostep:
06.08.2023).

Pindel, R. (2008). Sztuka zarzqgdzania sobg. Krakéw: Wydawnictwo Salwator.

Przemowienie Papieza Franciszka podczas spotkania z mlodziezq w Auli Pawla
VI 6 pagdziernika 2018. Pozyskano z: https://papiez.wiara.pl/doc/5065858.
Papiez-droga-spojnosc-konkretnosc-oraz-otwartosc (dostep: 07.07.2023).

Przemowienie Papieza Franciszka z 22 grudnia 2014 roku podczas spotkania
z cztonkami Kurii Rzymskiej. Pozyskano z: www.vatican.va/content/fran-
cesco/pl/speeches/2014/december/documents/papa-francesco 20141222
curia-romana.html (dostep: 06.08.2023).

419


https://doi.org/10.14254/1795-6889.2022.18-2.2
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Munduate/Lourdes
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Medina/Francisco+J.
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Chmiel/Nik
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Fraccaroli/Franco
https://onlinelibrary.wiley.com/authored-by/Sverke/Magnus

WM/&Z/ kultury /
Jrerspreclives on culture Varia

No. 46 (3/2024)

Purwadi, A., Sinaga, B.M., Sukmawati, A. i Denni, A. (2022). Relationship
between generations of employees to superior leadership of soe. Journal of
Social Science, Vol. 03, No. 05, 944-960.

Stownik jezyka polskiego PWN. Pozyskano z: https://sjp.pwn.pl (dostep:
06.07.2023).

Swiatek-Barylska, I. (2013). Zrédta zaufania grupowego we wspélczesnych
organizacjach. W: M. Czajkowska, K. Januszkiewicz, M. Kolodziejczak
i M. Zalewska-Turzynska (red.), Uwarunkowania zachowan ludzi w orga-
nizacji. £.6dZ: Wydawnictwo Uniwersytetu L.édzkiego, Folia Oeconomica,
nr 282, 261-270.

The Greenleaf Center for Servant Leadership. Pozyskano z: www.greenleaf.org/
about-us-3/robert-k-greenleaf-biography/ (dostep: 07.08.2023).

Verlinden, N. (2023). 18 Key Leadership Competencies for 2023 Success.
Pozyskano z: www.aihr.com/blog/leadership-competencies/ (dostep:
07.08.2023).

Warren, R. (2020). Kosciot swiadomy celu. Pabianice: Wydawnictwo Przysta-
nek Jezus.

Zieleniewski, J. (1976). Organizacja i zarzgdzanie. Warszawa: Wydawnictwo
Naukowe PWN.

Zmystowska, E. (2016). Nowe pokolenie. W: Przywddztwo przysztosci. Pol-
ski lider gotowy na zmiany?, raport z badain PwC Polska Sp. z o.0. Pozy-
skano z: www.pwec.pl/pl/publikacje/2016/lider-przyszlosci.html (dostep:
07.08.2023).

Maria Czajkowska-Biatkowska — dr, adiunkt w Katedrze Zarzadzania
na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Fodzkiego. Zainteresowania
naukowe ma zogniskowane wokél takich zagadnien jak: kultura organi-
zacyjna, wladza w organizacji, spoleczne aspekty zachowan organizacyj-
nych. Jest autorkg kilkudziesieciu publikacji naukowych, w tym dwéch
monografii dotyczacych problematyki przywddztwa organizacyjnego. Kil-
kanascie lat doSwiadczenia w prowadzeniu warsztatéw w obszarze tzw.
migkkich kompetencji.

Maciej Malarski — starszy wykladowca w Katedrze Zarzadzania na
Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Lodzkiego. Posiada doSwiadcze-
nie w prowadzeniu projektéw zwigzanych z zarzadzaniem ludZmi, two-
rzeniem systeméw motywacyjnych i projektowaniem zmian organiza-
cyjnych. Jego zainteresowania naukowe zogniskowane sg woko6l m.in.
takich zagadnien jak: kompetencje pracownicze, kultura organizacyjna,
systemy zarzadzania. Autor licznych publikacji naukowych z dziedziny
zarzgdzania.



	Varia
	Maria Czajkowska-Białkowska
	Maciej Malarski
	Od potestas do ministerium, czyli kompetencje księdza jako lidera


