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Dziedzictwo kulturowe w Internecie -
szanse i zagrozenia. Kilka przypadkoéw
btednej recepcji sztuki w Internecie
Cultural Heritage on the Internet -

Opportunities and Threats. Several Cases of
Misinterpretation of Art in the Internet

Abstrakt

Internet jest przestrzenig, ktéra otworzyta nowe mozliwosci prezentowa-
nia dziedzictwa kulturowego. Wraz z rozwojem sieci uzytkownicy zyska-
li dostep do cyfrowych kopii ksiazek, dziet sztuki oraz wizualizacji 3D
zabytkowych budowli i catych miast. Kontakt z kulturg za posrednictwem
mediéw nigdy wczesniej nie byt tak tatwy. Trudno nie doceni¢ tych moz-
liwosci, szczegblnie majac w pamieci niedawne czasy pandemii, kiedy to
kontakt z kulturowym dorobkiem cztowieka ograniczat sie gtéwnie do
form online. Zasoby online to ogromny rezerwuar materiatow wszelkiego
typu, z ktérego uzytkownicy wybierajg zazwyczaj te odpowiadajace ich
zainteresowaniom i preferencjom. Na stronach i platformach interneto-
wych mozna znalez¢ bogaty wachlarz multimediow, tekstow, zdje¢, filmow,
symulacji i rekonstrukcji, materiatéw zwigzanych z kazdym okresem kul-
turowej i artystycznej dziatalnosci cztowieka. R6zne sg tez zrédta, z kto-
rych zostaty one zaczerpniete. Duza cze$¢ materiatéw to cyfrowe kopie
dziet sztuki, skany manuskryptéw, starodrukéw, starych fotografii i filméw,
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udostepnione na oficjalnych stronach instytucji kultury: muzedw, biblio-
tek czy archiwéw. Jeszcze liczniejsza grupe stanowig zasoby, ktore zostaty
udostepnione w Internecie w efekcie spontanicznych, oddolnych praktyk
jego uzytkownikéw, udostepniajgcych materiaty pochodzace z ich pry-
watnych zbioréw. Sg to m.in. zdjecia wykonane eksponatom muzealnym,
pomnikom i zabytkom, a takze filmy krecone w historycznych miejscach.
Celem artykutu jest zwrocenie uwagi na problem prezentacji w cyberprze-
strzeni tredci zwigzanych z dziedzictwem kulturowym oraz korzysci, jakie
ptyna z digitalizacji zasobéw dziedzictwa kulturowego'. Rzadko zwraca
sie przy tym jednak uwage na zagrozenia zwigzane z rozpowszechnianiem
tych materiatéw online. Te same technologie, ktére pozwalajg na prezen-
towanie obiektéw kulturowych w cyfrowych mediach, prowadzg czesto
do przedstawien daleko odbiegajgcych od ich oryginalnego wygladu,
a czasem - do dekontekstualizacji. Zbyt duze zaufanie do mozliwosci
wspdtczesnej technologii moze w efekcie prowadzi¢ do degradacji kultury.
W tekscie przedstawiono przyktady podstawowych probleméw zwigzanych
z tym zagadnieniem.

Stowa klucze: Internet, dziedzictwo kulturowe, cyberprzestrzen, cyfrowe
kopie, muzeum online

Abstract

The internet is a space that has opened up new possibilities for presenting
cultural heritage. With the development of the network, users have gained
access to digital copies of books, works of art, and 3D visualizations of
historic buildings and entire cities. Contact with culture through media
has never been so easy. It's hard not to appreciate these opportunities,
especially remembering the recent times of the pandemic, when contact
with human cultural achievements was mainly limited to online forms.
Online resources are a vast reservoir of all kinds of materials, from which
users select those that match their interests and preferences. Websites
and online platforms offer a rich array of multimedia, texts, photos,
films, simulations, and reconstructions, materials related to every period

Ze wzgledu na tematyke artykutu warto na wstepie wyjasnic¢ roéznice pomiedzy poje-
ciami ,,cyfryzacja” i ,digitalizacja’, ktore w potocznym rozumieniu czgsto s3 uzywane
zamiennie, co jest bledem, jako Ze maja one rézne znaczenia. Cyfryzacja to szeroki
proces wprowadzania technologii cyfrowych, w tym internetu i e-ustug, majacy na
celu poprawe dostepnodci i efektywnosci ustug dla obywateli oraz wdrazanie elek-
tronicznych mechanizméw w administracji. Digitalizacja z kolei odnosi si¢ do prze-
ksztatcania materialéw analogowych, takich jak obrazy czy dzwieki, w forme cyfrowa
poprzez konwersje na ciag zer i jedynek, co umozliwia ich przechowywanie i przetwa-
rzanie na urzadzeniach cyfrowych. Zobacz wiecej: Mariusz Dzieglewski, Marta Juza,
Cyfrowe praktyki i strategie upowszechniania i odbioru dziedzictwa kulturowego. Raport
metodologiczny, 12, https://mik krakow.pl/wp-content/uploads/raport-metodologicz-
ny-cdk.pdf (dostep: 14.10.2023).
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of human cultural and artistic activity. The sources from which these
have been drawn vary. A large part of the materials are digital copies of
artworks, scans of manuscripts, early prints, old photographs, and films,
made available on the official websites of cultural institutions: museums,
libraries, or archives. An even larger group consists of resources that
have been made available on the Internet as a result of spontaneous,
grassroots practices of its users, sharing materials from their private
collections. These include, for example, photographs taken of museum
exhibits, monuments, and landmarks, films shot in historical places. The
main goal of this article is to draw attention to the problem of presenting
content related to cultural heritage in cyberspace. There is no doubt
about the benefits of digitizing cultural heritage resources. However,
less attention is often paid to the dangers associated with their online
dissemination. The same technologies that allow for the presentation of
cultural objects in digital media often lead to representations far removed
from the original appearance of the artwork or, sometimes much worse,
to its decontextualization. Too much trust in the capabilities of modern
technology can ultimately lead to the degradation of culture. The text
will present several examples that highlight the fundamental problems
associated with this topic.

Keywords: cultural heritage, cyberspace, digital image, online museum,
cultural context.

Wstep

Cyfrowe udostepnianie zasobow dziedzictwa kulturowego w Interne-
cie stalo si¢ jednym z kluczowych aspektow dzialtania instytucji nauko-
wych i kulturalnych. Takie podejscie nie tylko zwieksza ich dostgpnosé
w spoleczenstwie opartym na informacji na poziomie lokalnym i kra-
jowym, ale rdwniez otwiera drzwi do uznania na arenie miedzynarodo-
wej?. Proces digitalizacji umozliwil udostepnienie milionéw cyfrowych
obiektéw online za po$rednictwem platform takich jak europejski portal

2 Strategie udostepniania dziedzictwa kulturowego moga przyjac rozne formy. Pierwsza
z nich obejmuje spontaniczne, nieplanowane, niepoddane refleksji, dorazne, krétko-
terminowe dzialania, ktérych rezultatem jest upowszechnienie dziedzictwa kulturo-
wego w formie cyfrowej. Dokladnie ten sam rezultat uzyskuje sie, stosujac strategie
oparta na dzialaniach planowych, poddanych refleksji, celowych i dtugoterminowych,
ujetych w ramy modelu, planu, statutu lub misji dzialania. Dzieglewski, Juza, Cyfrowe
praktyki i strategie upowszechniania i odbioru dziedzictwa kulturowego. Raport metodo-
logiczny, 12.
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Europeana, polska Federacja Bibliotek Cyfrowych, Muzea Matopolski
oraz wiele innych o réznym zasiegu®.

Kluczowa role odgrywa tu mozliwo$¢ prezentacji online kolekeji
archiwalnych, ktore zwykle sa niedostepne dla publicznosci ze wzgledu
na ryzyko ich trwalego uszkodzenia. Przechowywane sg one w archiwach
muzedw i dostepne jedynie dla wybranej, nielicznej grupy osob, w tym
gléwnie badaczy. Dzieki digitalizacji i udostepnieniu online goscie inter-
netowego muzeum moga ogladac te materialy bez wychodzenia z domu,
co nie byloby mozliwe podczas wizyty w muzeum tradycyjnym, w kto-
rym kolekcje s przechowywane*. Zapisane w wysokiej rozdzielczo$ci
fotografie dziet pozwalajg przy tym szczegélowo rozpoznawac detale
obiektu, ktore trudno byloby dostrzec golym okiem przy eksploracji
oryginalnego, analogowego dziela.

Cho¢ muzea wirtualne pelnig podobne funkcje co tradycyjne insty-
tucje, to jednak zrywaja one z klasycznym ich pojmowaniem, kierujac
czesto charakter swojej dziatalnosci w strong zabawy i rozrywki, dzie-
ki czemu sprzyjaja preferencjom wspodlczesnego spoteczenstwa, w tym
szczegdlnie mtodego pokolenia. Wspdlczesne muzea przyjmuja polityke,
wedlug ktérej dostosowuja sie juz nie tylko do oczekiwan mito$nikow
sztuki, ale takze do gustow wszystkich grup odwiedzajacych je gosci.
W tym celu adaptuja do prezentacji swoich zasobow zaréwno w murach
muzeoéw, jak i online metody i narzedzia nowych technologii. Jest to
szansa na uatrakcyjnienie przekazu, jednak moze przyczyniac si¢ do
zacierania si¢ granicy miedzy kulturg wysoka i niska’.

Dzialalno$¢ muzedw w otwartej przestrzeni Internetu niweluje ogra-
niczenia tych tradycyjnych, zamknigetych w ograniczonej przestrzeni
fizycznej. Cyfrowa przestrzen daje mozliwos¢ dodania niemal niczym
nieograniczonego opisu prezentowanego dziela sztuki. Nie sg to juz tyl-
ko podstawowe informacje na temat charakteru dziela i jego autora, ale
takze materialy charakteryzujace zaréwno dany eksponat, jak i ukazujace
szerszy kontekst: historyczny, artystyczny czy kulturowy, jaki towarzy-
szyl jego powstaniu. Dzigki koncepcji wirtualnych muzeéw instytucje
muzealne moga rozwinag¢ nowy potencjal. Efektywne wykorzystanie

3 Tomasz Parkota, ,Gromadzenie i zabezpieczanie danych cyfrowych’, Biuletyn EBIB
9/154 (2014), 1.

4 Anna Goral, ,E!dziedzictwo — potencjal cyfryzacji w zakresie zachowania ciaglo$ci
przekazu niematerialnego dziedzictwa kulturowego’, Zarzgdzanie w Kulturze 13/1
(2012): 95.

5 Aneta Pawlowska, Lukasz Matoga, ,Wirtualne Muzea w Internecie - forma promo-
¢ji i udostepniania dziedzictwa kulturowego czy nowy walor turystyczny?”, Turystyka
Kulturowa 9 (2014): 49.
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cyfrowych przestrzeni umozliwia stworzenie narzedzia promocyjnego
i platformy komunikacyjnej, ktora stuzy interakcji z szeroka publicznos-
cig na wiele sposobow, w zaleznosci od $rodkéw i metod przyjetych przez
wladze muzeum w planie marketingowym. Obecnos$¢ online to element
strategii komunikacji z szerokim gronem odbiorcow®.

Udostepnienie online cyfrowych kopii eksponatéw pozwala na ich
poznanie jeszcze przed zobaczeniem oryginalnych dziet. Ekspozycje
online niosg szanse na poglebiony kontakt z historig i sztuka dzieki sze-
rokiemu zakresowi materiatow tekstowych i audiowizualnych uzupelnia-
jacych kolekcje online. Digitalizacja zasobow kulturowych zabezpiecza
przede wszystkim przed zniszczeniem waznych pamigtek narodowych
i etnicznych. Jest to szczegolnie istotne w warunkach wspolczesnej homo-
genizacji kultury, gdy lokalne tozsamosci narazone sg na deformacje,
a nawet zapomnienie’.

Przeksztalcenie catego dorobku kultury do formatu cyfrowego byloby
jednak zadaniem nie tylko ztozonym, ale nawet niewykonalnym. Wytwo-
ry technologii cyfrowej, cho¢ cenne, odgrywaja role wsparcia dla dzia-
tan muzeodw, ktore koncentrujg si¢ gtéwnie na aktywnosciach w $wiecie
rzeczywistym. Muzea, prezentujac oryginalne dzieta sztuki, organizujac
wystawy i prowadzac réznorodne projekty edukacyjne, tworzg unikalne
doswiadczenia, ktorych nie da si¢ w pelni odtworzy¢ w przestrzeni wir-
tualnej. Cyfrowe narzedzia moga rozszerzac zasieg i dostepno$¢ kultury,
umozliwiajac wiekszej liczbie osob zapoznanie si¢ z dziedzictwem kul-
turowym, lecz istota muzealnictwa opiera si¢ na bezposrednim kontak-
cie z autentycznymi dzietami sztuki. Fizyczna obecnos¢ jest szczegélnie
istotna w przypadku niematerialnego dziedzictwa kulturowego, ,wyma-
gajacego istnienia czynnika ludzkiego, czyli osoby badz oséb dziedzictwo
to praktykujacych i odtwarzajacych w okreslonej przestrzeni spoteczno-
-kulturowej, ktérej technologie cyfrowe nie sa w stanie w zaden sposéb
zastgpic™s.

Digitalizacja dziel sztuki i wszelkiego typu wytwordw ludzkiego
geniuszu stwarza mozliwoéci promocji dziedzictwa kulturowego poprzez
jego prezentacje w przestrzeni cyfrowej, a jego cyfrowy zapis umozliwia
zachowanie go na dlugie lata. Zwigkszajac jego dostepnos¢, wspiera edu-
kacje i usprawnia badania, pozwalajac naukowcom podejmowac badania

Ibidem, 57.

Mariusz Dzigglewski, Aldona Guzik, Marta Juza, ,,Digitalizacja dziedzictwa kulturo-
wego w Polsce. Repozytoria cyfrowe jako potencjalne zrddto dostepu do zasobow kul-
turowych’, Studia Humanistyczne AGH 16/2 (2017): 89-90.

8 Goral, ,,E!dziedzictwo’, 99.
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w zaciszu ich domowych pracowni, bez koniecznosci odbywania dtugich
i drogich podrdzy do miejsc, w ktorych przechowywane sa fizyczne ory-
ginaly interesujacych ich materialow.

Wykorzystanie zaawansowanych technologii interaktywnych, takich
jak wirtualna rzeczywisto$¢, w miejscach przeznaczonych do ekspono-
wania dorobku kulturowego cztowieka stanowi innowacyjne narzedzie
do przedstawiania zwigzanych z nim historii, do prezentacji obiektéw
w nowy, kreatywny sposob. Nowoczesne technologie, mocno oddzialujac
na ludzkie zmysly, oferuja unikalne doswiadczenia, mogace uatrakcyjnié
nauke historii i wiedzy o kulturze m.in. poprzez wirtualne zwiedzanie
odlegtych miejsc i interaktywne eksplorowanie wydarzen historycznych.
Tego rodzaju podejscie moze zrewolucjonizowaé postrzeganie znacze-
nia muzedw, szczegoélnie wsréd mtodych ludzi. Korzystanie z narzedzi
nowych technologii jest dla nich czyms naturalnym, a edukacja w for-
mie angazujacej i multimedialnej jest bardziej atrakcyjna od tej opartej
wylacznie na tradycyjnych metodach ksztalcenia’®.

Chociaz prezentacja dorobku kulturowego w Internecie niesie ze
soba wiele korzysci, to koncentrowanie si¢ wylacznie na nich byloby
podejsciem niepelnym, przedstawiajacym przystowiowa ,jedna strone
medalu” Internet, z cala dostepng gama niespotykanych wcze$niej moz-
liwosci, jest mimo wszystko jedynie technologicznym medium, ktore
jako takie moze by¢ zrodlem niescistosci i przeklaman, nadinterpreta-
cji badz dekontekstualizacji przekazow, co wpltywa na znieksztalcenie
odbieranych tresci.

Cyfrowy obraz analogowego obiektu sztuki

Juz na etapie sporzadzania kopii analogowego dzieta — zaréwno
w przypadku, gdy jest ona wykonywana za pomoca skanera, jak i apa-
ratu fotograficznego - istnieje niebezpieczenstwo uzyskania cyfrowego
obrazu dalece odbiegajacego od oryginatu.

Cyfrowe reprodukcje czesto zafalszowuja oryginalne kolory, jasnos¢
lub kontrast, co moze prowadzi¢ do blednej interpretacji dziela. Przy-
kladem moze by¢ reprodukcja obrazéw Vincenta van Gogha, ktére na
niektorych zdjeciach wydaja si¢ miec¢ bardziej nasycone kolory niz w rze-
czywistosci. Takie problemy dotycza dziet Eugéne’a Delacroix, Albrech-
ta Diirera, Paula Cézanne’a, Vassilyego Kandinskyego i wielu innych

9  Jacek Polechonski, Rajmund Tomik, ,Czy ,turystyka” w zanurzeniowej wirtualnej rze-
czywistosci moze zastapic¢ realne podrézowanie?”, Folia Turistica 52 (2019): 23.
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wybitnych artystow (ilustr. 1). Szczegdlnie znanym przykladem dziela,
ktdrego liczne cyfrowe kopie znaczaco roznia si¢ pomiedzy sobg kolory-
styka, jest znajdujacy si¢ w kolekcji Rijksmuseum w Amsterdamie obraz
»-The Milkmaid™, jedno z najstynniejszych dziel Jana Vermeera. Ten
znany holenderski artysta stynie z mistrzowskiego wykorzystania §wiatla
i barw, co nadaje jego obrazom glebi i realizmu. Problem z cyfrowymi
reprodukcjami obrazéw polega na tym, ze czesto nie s one w stanie
wiernie odwzorowa¢ koloréw i detali oryginalnego dziefa. Ta kwestia
jest szczegdlnie zauwazalna w przypadku wspomnianego wyzej obrazu,
gdzie kolory z6lci, a takze odcienie innych barw na cyfrowych repro-
dukcjach znacznie odbiegaja od tych przedstawionych przez artyste na
oryginalnym plétnie”.

Ilustracja 1. Cyfrowe kopie obrazu Suckling Madonna Enthroned (Lucca Madonna)
Jana van Eycka o roznej kolorystyce i rozdzielczosci. Pobrane z (od lewej): Google
Art Project (315,95 MB), Web Gallery of Art (216 KB), All Art Painting (163 KB),
The Yorck Project (631 KB). Zrédto: https://yellowmilkmaidsyndrome.tumblr.
com/ (dostep: 12.11.2023)

Wiele os6b odwiedzajacych muzeum bylo zdziwionych, odkrywa-
jac, jak bardzo oryginalne dzieto sztuki rézni sie od jego kopii dostep-
nych online. Z tego powodu kierownictwo instytucji zdecydowalo sig¢
na zamieszczenie na swojej stronie internetowej opisu tej sytuacji wraz
z cyfrowa kopia obrazu w wysokiej rozdzielczosci i zestawem otwartych
metadanych®.

10 Cyfrowa kopie w duzej rozdzielczosci mozna pobra¢ ze strony https://www.rijksmuse-
um.nl/nl/collectie/SK-A-2344 (dostep: 12.11.2023).

11 Marek Zielinski, ,,Czy jesteémy GLAM?”, Biuletyn EBIB 7/152 (2014): 3.

12 Harry Verwayen, Martijn Arnoldus, Peter B. Kaufman, The Problem of the Yellow
Milkmaid. A Business

Model Perspective on Open Metadata, 2011, https://pro.europeana.eu/files/Europeana_Pro-
fessional/Publications/Whitepaper_2-The_Yellow_Milkmaid.pdf.
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Jednym z najczestszych probleméw zwiagzanych z uzyskiwaniem ztej
jakosci obrazéw cyfrowych, obok przeklamanej kolorystyki, jest niska
rozdzielczo$¢ obrazu. Ten blad przy ucyfrowieniu analogowego dzieta
sztuki moze prowadzi¢ do utraty detali, ktore sg istotne w jego analizie
i pomagaja w pelni doceni¢ jego wartos¢. W przypadku ztozonych arte-
faktow kulturowych, takich jak zabytkowe budowle czy starozytne gro-
bowce, ich cyfrowe prezentacje o zanizonej jako$ci moga pomija¢ istotne
szczegOly architektoniczne, co moze skutkowac niepelng, uproszczong
interpretacja. Niska jakos$¢ cyfrowych kopii wynika czesto z czynnikéw
zwigzanych ze sprzetem uzywanym w procesie skanowania lub fotogra-
fowania oryginalow, z zakldcen takich jak kurz czy interferencje swiet-
Ine podczas skanowania. Moze by¢ ona takze rezultatem nieprawidtowo
dobranych ustawien skanowania lub stosowania sprzetu zlej jakosci, jak
np. skaneréw z defektami powierzchni skanujacej”. W przypadku foto-
grafii cyfrowych zla jakos$¢ kopii to najczesciej efekt blednych ustawien
aparatu lub tez fotografowania w ztych warunkach oswietleniowych.

Jest istotne, aby odbiorcy byli §wiadomi ograniczen cyfrowych
reprodukcji i, o ile to mozliwe, starali si¢ zobaczy¢ oryginalny obraz.
Bezposredni kontakt z dzielem ma szczegélne znaczenie w przypadku
tych eksponatéw, ktorych nie da sie prawidtowo umiesci¢ w cyberprze-
strzeni. Docenienie majestatycznego pigkna wielkoformatowych pidcien
mistrzéw widzianych tylko na ekranie komputera jest niemozliwe, co
potwierdzi na pewno kazdy, kto ogladat oryginalne obrazy cho¢by Jana
Matejki.

Kultura w oprawie technologicznej

Przedstawianie dziedzictwa kulturowego w Internecie moze prowa-
dzi¢ do uproszczen i utraty waznych kontekstéw historycznych i kultu-
rowych. Niebezpieczenstwo to wzrasta w przypadku stosowania narzedzi
i metod nowoczesnych technologii, ktére — wykorzystane w nieprzemy-
$lany sposob — zamiast sprzyja¢ odbiorowi sztuki, generuja jej niepetne
lub btedne rozumienie.

W 2012 roku w Rijksmuseum w Amsterdamie zostal zrealizowany
projekt pt. ,,Paint Job”, ktérego realizatorzy uzyli technologii rozsze-
rzonej rzeczywistosci do generowania humorystycznych napiséw na

13 Bogdan Hojdis, Adam Cankudis, ,Cyfrowe edycje literackie i naukowe jako element
cyfrowej humanistyki”, Sztuka Edycji 1 (2020): 10.
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klasycznych obrazach podczas ich skanowania przez go$ci muzeum™.
W ich zalozeniu to uzupelnienie klasycznych dziel o wspdtczesng narra-
cje mialo uatrakcyjni¢ ich odbiér. W przypadku mlodego odbiorcy sztuki
by¢ moze cel ten zostal osiagniety, jednak taki kontakt z remiksowana
sztuka trudno nazwa¢ Zywym i autentycznym przezywaniem kultury.
Ta praktyka przektamuje bowiem jej sens. Wygenerowany wspdlczesnie
tekst czesto nie ma nic wspolnego z danym dzietem i jego charakterem.
Takie przedstawienie dziela stanowi przejaw memetyzacji kultury wyso-
kiej, ktéra co prawda od wielu lat jest dokonywana przez uzytkownikow
Internetu, jednak instytucje muzealne powinny wystrzega¢ sie dzialan,
ktére moga prowadzi¢ do przeklamania przekazu i dekontekstualizacji
ich zasobdw (ilustr. 2).

Ilustracja 2. Napis generowany przez technologie rozszerzonej rzeczywistosci jako
efekt skanowania obrazu sprzetem mobilnym. Zrédto: https://www.huffpost.com/
entry/brilliant-after-breakfast_n_1577511(dostep: 12.11.2023)

Taka dekontekstualizacja dorobku kulturowego cztowieka zdarza si¢
takze w aplikacjach muzealnych. Wiele z nich powstaje w ramach krotko-
terminowych projektdw, jako integralny element projektéw grantowych
finansowanych przez rézne instytucje. Po zakonczeniu projektu aplikacje
te czesto przestaja by¢ aktualizowane, przez co traca na zainteresowaniu.
Jednak sg tez i takie, ktore zdobywaja popularno$¢ dzieki bogatej bazie
obiektow dziedzictwa kulturowego i sposobowi ich prezentacji. Jednym
z najbardziej znanych projektow tego typu jest Google Arts & Culture,
ktéry od poczatku za cel postawil sobie digitalizacje znanych $wiato-
wych dziel sztuki, ich popularyzacje i szeroko pojmowane promowanie

14 Cargo Collective, Brilliant After Breakfast, https://cargocollective.com/brilliantaf-
terbreakfast/PAINT-JOB (dostep: 4.11.2023).
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kultury online. Zwigzana z projektem aplikacja oferuje m.in. dostep do
obszernej kolekgji dziet i eksponatéw oraz wirtualne wycieczki po muze-
ach za pomocg technologii Street View. Wspolpracujac z muzeami na
calym $wiecie, daje ona uzytkownikom mozliwos¢ ogladania wysokiej
jakosci reprodukcji dziel, tworzenia osobistych kolekgji i zarzadzania
nimi. W ramach projektu udostgpnione zostaty takze bogate materialy
edukacyjne. Do analizowania i interpretowania sztuki wykorzystywane
s3 zaawansowane technologie, w tym tak bardzo popularna dzi$ sztuczna
inteligencja®. Ta ostatnia pozwala na przyklad na to, aby uzytkownik
aplikacji mobilnej modyfikowal, a nawet ozywial wybrane dzieta sztuki,
uzyczajac im wlasnej twarzy sfotografowanej przez urzadzenie mobilne.
Moze on tez wyszukiwacé dziela, na ktérych przedstawione postaci s do
niego podobne.

Takie funkgje aplikacji udostepnione uzytkownikowi nie uwzglednia-
ja jednak kontekstu historycznego, kulturowego i spolecznego dziedzi-
ctwa kulturowego - a juz na pewno nie sprzyjaja zrozumieniu i popraw-
nej interpretacji jego znaczenia. Po wygenerowaniu wynikow wyswietla
sie co prawda informacja na temat dziela, ktére uzytkownik wybrat do
tej swoistej zabawy z kulturg, jednak trudno byloby oceni¢, jaka czesé
uzytkownikoéw aplikacji pragnie sie z nim rzeczywiscie zapozna¢. Mozna
raczej sadzié, ze ich gtéwnym celem byta zabawa, a nie kontakt ze sztuka.
Elementy dziedzictwa kulturowego s tutaj wykorzystywane gléwnie do
celéw komercyjnych, co moze skutkowac ich banalizacja i utrata pierwot-
nego znaczenia. Autentycznos¢ i tozsamos¢ tych dziet sa w tym procesie
catkowicie ignorowane.

Niektdre platformy majace na celu prezentacje¢ dorobku kulturowego
oferuja narzedzia do wyszukiwania dziet wedlug kryteriéw ustalonych
przez uzytkownika. Cho¢ warto doceni¢, ze dostepne filtry wyszukiwa-
nia obejmuja szeroki zakres kryteriow, pojawia si¢ pytanie, czy niektére
z nich nie s3 po prostu pokazem mozIliwo$ci nowoczesnych technologii
analizy obrazu. Zastosowanie takich technologii w kontekscie dziedzi-
ctwa kulturowego moze prowadzi¢ do chaosu i zatarcia wszelkich odnie-
sien kulturowych. Wyszukiwanie dziel na podstawie autora czy okresu
ich powstania jest zrozumiale, lecz kryterium bazujace na dominujacej
kolorystyce obrazéw juz rodzi watpliwosci. Dominacja pewnych koloréw
w dzietach nie zawsze odzwierciedla trendy kulturowe. Praktycznym
powodem braku niektérych barw w dzietach z réznych epok historycz-
nych byta na przyklad dostepnosé pewnych pigmentéw badz jej brak

15 Strona projektu znajduje sie pod adresem https://artsandculture.google.com/ (dostep:
21.11.2023).
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czy tez ich wysoka cena. Na przyktad barwnik niebieski stal si¢ dostepny
znacznie pdzniej niz inne i byl w poréwnaniu z innymi o wiele drozszy'.

Mozna by nawet zasugerowac, ze taka funkcja najbardziej przydataby
sie osobom, ktére planujg zakup kopii dziela sztuki dopasowanego do
koloru $ciany, na ktorej zamierzaja je zawiesi¢. Wycigganie wnioskow
wylacznie na podstawie analizy zbioru dziel o podobnej kolorystyce
wigzaloby sie z wysokim ryzykiem bledu, zwlaszcza ze kolory w roz-
nych kulturach moga mie¢ rozmaite znaczenia symboliczne. Tym samym
wystepowanie tego samego koloru w dwdch obrazach nie zawsze moze
by¢ interpretowane w ten sam sposob. Filtry sortujace dzieta sztuki
wedlug koloréw, opierajac sie na ilosciowych opisach barw, catkowicie
ignoruja ten aspekt”.

Tustracja 3. Wyszukiwanie obrazéw wedtug kryterium koloru. Zrédto: Wyniki
wyszukiwania wlasnego w Google Arts & Culture, https://artsandculture.google.
com/color?col=YELLOW

Dostep do zasobow cyfrowych, czyli kto naprawde z nich
korzysta

Teoretycznie Internet oferuje powszechny dostep do swoich zasobow,
co w zalozeniu powinno zwigksza¢ mozliwosci eksploracji §wiatowej
kultury. Jednak w praktyce sytuacja wyglada inaczej. Realia ujawniaja,

16 Joanna Furgalinska, Poszukiwanie niebieskiego absolutu. O sztuce w kolorze blue, 2014,
https://www.furgaleria.pl/blog/63/Poszukiwanie+niebieskiego+absolutu.+O+sztuce+
w+kolorze+blue..html (dostep: 14.12.2023).

17 Johanna Drucker, ,Graphical Approaches to the Digital Humanities”, w: A New Com-
panion to Digital Humanities, red. Susan Schreibman, Ray Siemens, John M. Unsworth
(Malden: Wiley-Blackwell, 2016): 246.
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ze roznice zarowno w dostepie do materialéow dostepnych online, jak
i w kompetencjach cyfrowych miedzy réznymi grupami spolecznymi
prowadza do znaczacych nieréwnosci w mozliwosci korzystania z zaso-
béw internetowych. Nie wszyscy maja rowng szans¢ na wykorzystanie
potencjatu nowych technologii, a stwierdzenie, ze ,,kazdy moze korzysta¢
z zasobow sieciowych”, w rzeczywistosci czesto okazuje si¢ niezgodne
z prawda.

Internet stal si¢ fundamentem zdobywania wiedzy w globalnym spo-
teczenstwie, jednak w krajach stabiej rozwinietych wcigz napotyka sie na
znaczace przeszkody ograniczajace jego dostepnos¢ i efektywne wyko-
rzystanie. Szczegdlnie dotkniete s obszary oddalone od duzych miast,
gdzie brak jest stalego dostepu do Internetu z powodu nieodpowiedniej
infrastruktury i niedostatku §rodkéw finansowych na jej rozwdj. Nawet
w rejonach, gdzie dostep do Internetu jest teoretycznie mozliwy, istnieje
kolejna bariera: ograniczone umiejetnosci czytania i pisania oraz niewy-
starczajaca znajomo$¢ jezykoéw obeych - przede wszystkim angielskiego,
w ktorym dostepnych jest najwiecej zasoboéw internetowych - co blo-
kuje pefen dostep do informacji i zrozumienie uzyskanych materiatow
kulturowych.

Problem dostepnosci zasobéw internetowych powinien by¢ anali-
zowany takze przez pryzmat reprezentacji roznych kultur w Internecie.
Jest to kluczowe zwlaszcza z punktu widzenia oceny dorobku kulturo-
wego ludzkosci i badan nad kulturg, ktére czesto opierajg si¢ na analizie
materialéw dostepnych online. Jednakze tylko niewielka cz¢s¢ muzedw
w Afryce i w malych rozwijajacych si¢ panstwach wyspiarskich jest obec-
na w Internecie. Podobny problem wystepuje w wielu innych regionach,
ktore rozwinety bogaty dorobek kulturowy, lecz nie posiadaja srodkéw
ani mozliwosci, by prezentowac go online na taka skale, jak panstwa
wysoko rozwiniete. Gléwne wyzwania to niska predkos$¢ potaczenia
internetowego i niska jako$¢ reprodukcji cyfrowych. Chociaz dotych-
czasowe badania koncentrowaly sie na dostepie do bibliotek cyfrowych,
to problemy te dotycza szeroko pojetej prezentacji kultury w Internecie.
Prowadzi to do niedostatecznej reprezentacji niektérych kultur w prze-
strzeni wirtualnej, co z kolei ma wptyw na ich ograniczone uwzglednienie
w analizach przeprowadzanych w ramach badan kulturowych.

Wnioski dotyczace $wiatowego dorobku kulturowego, oparte na
bazie zasobéw internetowych, bytyby zdecydowanie niepelne, bo nie
uwzglednialyby ograniczen wynikajacych z nieuczestniczenia w nich
$rodowisk i kultur nieposiadajacych wystarczajacych mozliwosci, aby
W tej przestrzeni zaistniec.
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Zakonczenie

Nadmierne zaufanie do mozliwosci technologii w prezentowaniu
dorobku kulturowego moze prowadzi¢ do efektu, w ktérym formy
dominujg nad trescia. Moze si¢ zdarzy¢, ze uzyskane efekty zachwyca
atrakcyjna forma, ale ich warto$¢ merytoryczna bedzie niewielka lub
nawet zadna. Cyfrowe reprezentacje dziedzictwa kulturowego, mimo
coraz wigkszej immersji osigganej dzieki wirtualnej rzeczywistosci, nie
sg 1 chyba nigdy nie beda w stanie calkowicie zastgpi¢ bezposredniego
doswiadczenia kontaktu z historycznymi artefaktami i miejscami. Trud-
no jest w pelni zrozumie¢ dziedzictwo kulturowe bez fizycznej, bezpo-
$redniej z nim interakcji.

Swiadomos¢ tego rodzaju probleméw przyczynita sie do powotania
w 2009 roku inicjatywy znanej jako Karta Londynska. W ramach tej
inicjatywy sformulowano zasady regulujace standardy wizualizacji, ktore
miatyby zosta¢ zaakceptowane przez srodowiska badaczy i uzytkowni-
koéw sieci, zapewniajac, ze procesy wizualizacji komputerowych beda
przez odbiorcéw wiasciwie rozumiane'.

W stosowaniu technologii cyfrowych do prezentowania dziedzictwa
kulturowego powinno sie zachowac rownowage, z jednej strony docenia-
jac mozliwosci rozwigzan na nich opartych, ale z drugiej bedac §wiado-
mym ich ograniczen, a nawet zagrozen. Nie nalezy przy tym, zachwycajac
sie nowymi mozliwo$ciami, rezygnowac z tradycyjnych metod i spraw-
dzonych praktyk. W kontekscie coraz czestszej digitalizacji zasobdéw
kulturowych i ich gromadzenia w Internecie Manuel Castells opisuje te
zmiang jako przejscie ku ,,przestrzeni przeplywow”, gdzie informacje
s3 wymieniane miedzy uzytkownikami sieci, czesto zamieszkujacymi
odlegle od siebie miejsca. Ulf Hannerz rozszerza te koncepcje, opierajac
sie na pojeciu ,,globalnej ekumeny”. Umozliwia ona doswiadczanie tego,
co jest odlegle, jako bliskie, tworzac poczucie, ze zamieszkujemy caty
$wiat®. W tej sytuacji istnieja dwa mozliwe kierunki dalszego rozwoju
kultury: globalna homogenizacja kultury lub wzbogacanie dziedzictwa
réznych spolecznosci dzigki wzajemnej interakcji i wymianie kulturowe;.
W tym kontekscie digitalizacja i udostepnianie zasobéw kulturowych

18 Strona projektu: London Charter, www.londoncharter.org (dostep: 12.11.2023).

19 Eliza Urwanowicz-Rojecka, ,Globalizacja jako organizacja réznorodnosci. Kulturowa
koncepcja globalizacji Ulfa Hannerza a polska rzeczywisto$¢ spoleczno-kulturowa’,
Pogranicze. Studia Spoteczne XXII (2013): 95.

RFI
103



RFI
104

DANUTA SMOtUCHA

stajg sie kluczowymi czynnikami przyszlosci kultury, umozliwiajac jej
rozwoj i urozmaicanie globalnej wspdlnoty?.

W obliczu rosnacej fascynacji cyfryzacja w muzeach pojawia sie
refleksja, czy wirtualne muzea moga odgrywac role substytutu dla
fizycznych eksponatéw oraz czy technologie moga odda¢ dziedzictwo
kulturowe, nie tracac przy tym jego glebszego sensu. To zagadnienie
nabiera szczegdlnego znaczenia w przypadku ochrony niematerialne-
go dziedzictwa kulturowego, gdy rozwaza sig, czy cyfrowe medium jest
w stanie odda¢ ludzkie tradycje, obyczaje, rytualy i praktyki kulturowe.

Teoretycznie Internet zapewnia wszystkim dostep do swoich zasobow.
Jednak w praktyce sytuacja wyglada inaczej. Rzeczywistos¢ pokazuje, ze
réznice zaréwno w dostepie do tresci w sieci, jak i w umiejetno$ciach
cyfrowych prowadza do nieréwnosci w korzystaniu ze zgromadzonych
tam zasobow. Ta cyfrowa przepas¢ moze skutkowaé nieréwnosciami
zarowno w produkgcji, jak i konsumpcji dziedzictwa kulturowego. Na
przyklad tylko niewielki odsetek muzedéw w Afryce i matych panstwach
wyspiarskich jest obecny w Internecie, co prowadzi do niewystarczajacej
reprezentacji niektérych kultur i ich dziedzictwa w Sieci, a takze braku
uwzglednienia ich w badaniach humanistycznych?.

Na zakonczenie warto jeszcze wspomnie¢, ze w kontekscie cyfrowe;j
dystrybucji tresci kulturowych czesto pomijanym aspektem sa prawa
autorskie i wlasno$¢ intelektualna. Pomimo entuzjazmu zwigzanego
z demokratyzacja wypowiedzi online te istotne kwestie niejednokrot-
nie schodzg na drugi plan. Rozpowszechnianie materiatéw kulturowych
przez internet moze prowadzi¢ do naruszenia praw autorskich, zwlaszcza
gdy prawa do dziel sg niejasne lub sg przedmiotem sporu. Instytucje
kulturowe, publikujac tresci online, musza znalez¢ rownowage miedzy
ulatwianiem dostepu do kultury a przestrzeganiem przepiséw dotycza-
cych praw autorskich. Jest to szczegdlnie trudne w sytuacji, gdy przepisy
prawne w wielu krajach, w tym w Polsce, wciaz oczekuja na dostosowanie
do unijnej dyrektywy dotyczacej praw autorskich na jednolitym rynku

cyfrowym.

20 Dzieglewski, Guzik, Juza, ,Digitalizacja dziedzictwa kulturowego w Polsce”, 110-112.
21 Goral, ,E!dziedzictwo”, 88-90.

22 Gedamu, Gadane, Chekole, ,Current Trends, Challenges and Opportunities of Selec-
ted Digital Libraries in Ethiopia’, 10.
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